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STRESZCZENIE RAPORTU

Niniejszy raport prezentuje wyniki badan jakosciowych prze-
prowadzonych w okresie od 1 czerwca do 15 lipca 2013 roku
w 32 szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych na tere-
nie wojewodztwa matopolskiego. Celem badan byto okresle-
nie poziomu wykorzystania rozwigzan cyfrowych oraz kompe-
tendji cyfrowych nauczycieli i ich wptywu na proces nauczania
w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych wojewédztwa
matopolskiego.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, poziom cyfryzacji w matopol-
skich szkotach jest zréznicowany, zaréwno pod wzgledem posiadanego
sprzetu, jak i stosowanych rozwigzan. Co wiecej, duza iloS¢ sprzetu nie
zawsze oznacza najwyzszy poziom cyfryzacji dydaktyki. Czesto nowocze-
sne srodki (takie jak rzutniki czy tablice interaktywne) sg wykorzystywa-
ne wytacznie jako gadzety, majace okazjonalnie zwiekszy¢ atrakcyjnosé
wyktadu nauczyciela, a nie jako systemowe wsparcie modeli dydaktycz-
nych innych niz tradycyjny wyktad.

W niewielu badanych szkotach nauczyciele i uczniowie w petni wy-
korzystuja cyfrowe narzedzia. Zrédtem tego najczesciej sa obawy ka-
dry pedagogicznej oraz nieche¢ uczniéw. Wielu nauczycieli niepokoja
rozwigzania cyfrowe, co czesciowo wynika z braku kompetencji i nie-
wystarczajacych doswiadczen. Przewaznie jednak przyczyny s3g znacz-
nie gtebsze. Wprowadzanie narzedzi cyfrowych oznacza wnoszenie do
szkét takze systemu wartosci i relacji spotecznych budowanych przez te
narzedzia, co moze skutkowac¢ mniejszym dystansem wtadzy (low po-
wer distance) miedzy nauczycielem a uczniem, wiekszg samodzielnoscia
uczniéw, a takze dywersyfikacja zrédet wiedzy. W opinii wielu badanych
nauczycieli grozi to podwazeniem tradycyjnego autorytetu nauczyciela
i koniecznoscig jego budowy na zupetnie nowych fundamentach. Sta-
nowi to dla badanych dodatkowy argument przemawiajacy przeciwko
zwiekszaniu poziomu cyfryzacji prowadzonych przez nich lekgji.

Kluczowe dla efektywnego wprowadzania nowych rozwigzan techno-
logicznych i dydaktycznych do szkét jest zapewnienie zgodnosci tych roz-
wigzan z wartosciami nauczycieli oraz z podstawg programowa i realny-
mi zadaniami szkoty, w tym z przygotowaniem ucznia do egzaminéw. Aby
nowe metody zostaty przyjete, nie moga byc¢ postrzegane jako sprzeczne
z tym obszarem funkcjonowania szkoty, inaczej zostang odrzucone. ¢
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Karl Fisch, amerykanski ekspert edukacyjny, stwierdzitw 2011
roku: ,,Dzisiaj przygotowujemy dzieci do pracy w zawodach,
ktore jeszcze nie istnieja”. Btyskawiczny rozwéj technolo-
gii, zmiany spoteczne, gospodarcze i kulturowe sprawiaj3, ze
szkota musi nieustannie sie przeksztatcac, zeby skutecznie
przygotowac uczniéw do zycia we wspotczesnym sSwiecie.

Aby byto to mozliwe, szkoty musza zmierzyc¢ sie z nowymi treSciami
i nieustannie zmieniajacy sie wiedzy, ale nie tylko. Jesli nauczyciele chca
utrzymac swoj autorytet i przekona¢ uczniéw o wartosci szkolnej wie-
dzy, powinni starac sie zrozumiec¢ $wiat, w ktorym zyja ich podopieczni.
Ponadto, wspétczesne narzedzia pozwalajg nauczac ciekawiej, szybciej
i skuteczniej niz tradycyjne metody dydaktyczne. Komputery, tablety,
internet, Wikipedia, Akademia Khana... wszystko to moze by¢ wykorzy-
stane w stuzbie edukacji szkolnej. A to tylko drobna czes¢ nowych mozli-
wosci. Za nowymi narzedziami idg jednak takze nowe metody nauczania
- niekiedy znaczaco inne od stosowanych dotychczas.

Poniewaz tres¢ ksztattowana jest przez jezyk i kanat przekazu, szkota,
aby byc skuteczna w swojej misji edukacyjnej, musi w coraz wiekszym
stopniu stosowac technologie cyfrowe. Dla mtodego pokolenia siec in-
ternetowa, smartfony, laptopy stanowig integralng czes¢ rzeczywistosci,
nieodtgcznie wpisana w ich doswiadczenia codziennosci. Szkota odarta
z tych element6w nie bedzie skuteczna w docieraniu do mtodziezy.

Jednoczesnie zas nie mozna liczy¢ na to, ze uczniowie sami opanuja
wtasciwe sposoby wykorzystania technologii i samodzielnie wypracuj3
zasady skutecznego i bezpiecznego poruszania sie w cyfrowym Swiecie.
Nawet przy duzej sprawnosci w obstudze cyfrowych narzedzi, uczniowie
nie zawsze potrafig oceni¢ merytorycznie materiaty, do ktérych dociera-
ja. Tego rowniez powinna nauczyc ich szkota. Szkota, w ktérej — jak wyni-
ka z przeprowadzonych badan — wiekszos¢ nauczycieli obawia sie pracy
z technologiami cyfrowymi albo nawet, gdy chce ich uzywac, nie potrafi
tego robi¢ z powodu braku kompetencji czy ograniczen organizacyjnych.

Niniejszy raport prezentuje wyniki badan nad wykorzystaniem tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w szkotach na terenie woje-
wodztwa matopolskiego. Stworzony zostat w oparciu o kompleksowe ba-
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dania jakosciowe przeprowadzone w 32 szkotach na terenie wigekszosci
powiatow wojewoddztwa.

Raport sktada sie z trzech gtéwnych czesci: wprowadzenia teoretycz-
nego, prezentacji wynikéw oraz wnioskéw dotyczacych wdrazania roz-
wigzan TIK na potrzeby projektu Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej.

Jezeli Czytelnik zainteresowany jest koncepcjami badawczymi i teo-
retycznymi, ktére lezg u podstaw badan, warto, aby rozpoczat lekture od
rozdziatu 2. Poczatkowe rozdziaty (2, 3, 4) wprowadzajg bowiem zato-
Zenia teoretyczne, w ramach ktérych osadzone sg wyniki badan, a takze
prezentuj3 cele badan i przyjete metody.

Rozdziaty kolejne (5, 6, 7 i 8) prezentujg oparte na zebranych danych
wnioski, a takze zestawiajg je z wynikami innych badan, przeprowadzo-
nych w powigzanych obszarach. Jezeli Czytelnika najbardziej interesuj3
wyniki empiryczne, warto, aby siegnat od razu do tych rozdziatéw.

Rozdziat 9 poswiecony jest praktycznym wskazéwkom dotycza-
cym wdrazania innowacyjnych modeli dydaktycznych w matopolskich
szkotach.

Dla utatwienia lektury w tekscie po lewej stronie znajduja sie stresz-
czenia najwazniejszych mysli, ujete w ramki, oraz wyréznienia. Majg one
utatwic Czytelnikowi poruszanie sie po raporcie.




2.1

CeLe BaDan1a OR3AZ METODOLOGIA

CeLe Babania

Celem badania nad innowacyjnymi zastosowaniami rozwigzan i narzedzi
cyfrowych w ksztatceniu na poziomie gimnazjalnym i ponadgimna-
zjalnym w wojewddztwie matopolskim byto okreslenie wptywu rozwia-
zan cyfrowych i kompetencji cyfrowych nauczycieli na proces naucza-
nia oraz zdiagnozowanie barier utrudniajacych wprowadzanie dydaktyki
cyfrowej w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych wojewédz-
twa matopolskiego.

W zwigzku z tak okreslonym celem badania, gtéwne pytania ba-
dawcze brzmiaty:

1. Jaki jest realny stan wykorzystania TIK w edukacji w szkotach gimna-
zjalnych i ponadgimnazjalnych wojewddztwa matopolskiego?

2. Jakie s3 najwazniejsze przeszkody, blokujgce petniejsze wykorzy-
stanie TIK w edukacji w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjal-
nych wojewo6dztwa matopolskiego?

Pytanie pierwsze odnosito sie do takich zagadnien, jak: zasoby
(sprzet), jakimi dysponuja szkoty, poziom ich wykorzystania, ocena sprze-
tu zaréwno z perspektywy dyrekcji, jak i nauczycieli (czy ilos¢ i jakos¢
sprzetu jest wystarczajaca, aby spetniac ich potrzeby zwigzane z wyko-
rzystaniem tego sprzetu w procesie nauczania) oraz cyfrowe umiejetno-
$ci nauczycieli i dyrekgcji.

Pytanie drugie skupiato sie przede wszystkim na wskazaniu barier
uniemozliwiajacych petniejsze wykorzystanie TIK w edukacji — barier od-
noszacych sie zaréwno do pojedynczych oséb (jak brak cyfrowych umie-
jetnosci, obawy), jak i grup nauczycieli (np. reakcje rodzicéw) czy catej
spotecznosci, jaka stanowig nauczyciele (np. podstawa programowa).
A takze na plusach i minusach zwiazanych z wykorzystaniem TIK.
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2.2

HipoTezy Babawcze

Na podstawie tak skonstruowanych celéw badania oraz gtéwnych pytan
badawczych, zostaty stworzone nastepujace hipotezy:

10.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa liczba i jakos¢
sprzetu.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywaja cyfrowe umiejet-
nosci nauczycieli.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa stosunek nauczy-
cieli do nowych technologii.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak wsparcia dy-
rekcji w ich stosowaniu.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak srodowisko-
wego zainteresowania takimi dziataniami.

Nauczyciele nie dostrzegaja zainteresowania uczniéw takimi lek-
cjami.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak lub nieznajo-
mos¢ stron, portali, aplikacji i programoéw, z ktérych mozna korzy-
stac.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak pomystéw na
wykorzystanie TIK w czasie lekcji (potgczenie tematu zaje¢ z nowy-
mi technologiami).

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak szkolen, pod-
recznikow, poradnikéw, scenariuszy zajec.

Na wykorzystanie TIK w duzym stopniu wptywa brak czasu na przy-
gotowanie tego typu zajec.
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2.3

MeToDY Babawcze

W zwigzku z tak postawionymi pytaniami i hipotezami oraz ze wzgledu
na to, ze badanie miato jak najlepiej poznac swiat badanej spotecznosci,
jako spos6b zbierania danych wybrano pogtebione metody jakosciowe.
Daja one mozliwosc¢ zagtebienia sie w Swiat badanych w wiekszym stop-
niu niz np. ankiety czy wywiady kwestionariuszowe.

Sposrod wielu metod jakosciowych dostepnych badaczom Swiata
spotecznego zostaty z kolei wybrane wywiady oraz fokusy.

Wywiad w naukach humanistycznych i spotecznych ma dtuga historie.
Wywodzi sie z kilku Zrédet: badan spotecznych w XIX wieku, pracy etno-
logoéw w terenie, wywiadéw klinicznych w psychologii.

Wywiad w formie kwestionariuszowej jest tu zastepowany przez wy-
wiad jakosciowy, skupiony na uwaznym stuchaniu osoby méwiacej. Me-
toda wywiadu standaryzowanego dociera wytacznie do jednej warstwy:
opinii powierzchownych, ktére sg bezposrednio dostepne. Przy bezoso-
bowych pytaniach uzyskuje sie rownie bezosobowe odpowiedzi. W wy-
wiadach pogtebionych panuje odwrotna logika. Badacz nie stara sie byc
niezaangazowany i peten rezerwy, ale raczej aktywnie uczestniczy w za-
dawaniu pytan, aby uzyska¢ zaangazowanie osoby badanej. Poniewaz
badanie miato pozwoli¢ poznaé prawdziwe opinie badanych oséb, a tak-
ze gtebiej ukryte mechanizmy spoteczne i organizacyjne, metoda wywia-
du jakoSciowego wydaje sie najbardziej dopasowanym narzedziem do
tak postawionego zadania.

Jezyk, ktérego uzywali badacze w trakcie wywiadu, byt naturalny
(a nie naukowy czy techniczny), a wywiady prowadzono w taki sposéb,
aby badani czuli sie kompetentnymi informatorami. Pytania byty nieza-
grazajace i zadawane tak, zeby motywowac badanego do przekazywania
informacji.

Druga metode badawcza stanowit zogniskowany wywiad grupowy.
W grupie fokusowej osoby badane zbieraj3 sie razem, aby pod okiem
badacza dyskutowac na temat wybrany przez badaczy. Jest to technika
zorientowana spotecznie, polegajaca na zbieraniu danych z realnego zy-
cia w Srodowisku spotecznym.

Historia tej techniki siega lat 30. XX wieku, kiedy badacze zwrocili
uwage na ograniczenia badan ankietowych. Specyfika kontekstu spo-

10
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tecznego badan ankietowych moze doprowadzac do przektaman wyni-
kajacych z wptywu ankietera na osobe badana. Na znieksztatcenia s3
szczegblnie narazone wywiady standaryzowane sktadajace sie z pytan
zamknietych.

W zwiazku z tg krytyka zaczeto rozwija¢ metody, w ktérych ostabia sie
dominacje ankietera nad respondentem, a wiekszy nacisk ktadzie sie na
relacje partnerskie niz hierarchie, aby zebrane informacje byty w mniej-
szym stopniu naznaczone sztucznoscia sytuacji badawczej. Taka metoda
staty sie rozwijane od czasu Il wojny Swiatowej wywiady zogniskowane
(focused interviews).

Na ich korzys¢ przemawia:

» Waga kontekstu spotecznego, w jakim odbywa sie proces zbierania
informacji. Wychodzi sie tu z zatozenia, ze badani nie zawsze maj3
jasno sprecyzowane poglady w kwestiach bedacych przedmiotem
badania, a czesto poglady podlegaja dynamice i ksztattuja sie w
interakcji i pod wptywem opinii innych. Stad mozliwos¢ przystu-
chiwania sie opiniom innych. Pozwala to réwniez na uwzglednie-
nie kontekstu spotecznego, ktéry jest podstawa prezentowanych
pogladow.

» Mozliwos¢ odkrywania warstw emocjonalnych kryjacych sie za po-
gladami. Podczas fokuséw uruchamiane s3 gtebsze warstwy emo-
cji, ktore stanowiga tto prezentowanych opinii, a takze odczu¢, sko-
jarzen, reakcji pozawerbalnych. Przydatne okazuja sie tu réwniez
techniki projekcyjne, czesto wykorzystywane podczas fokusow.

» Przejrzysty, naturalny jezyk.

» Mozliwo$¢ modyfikacji w trakcie trwania badania, a takze wprowa-
dzania zmian miedzy kolejnymi fokusami.

Grupy w trakcie badania byty niewielkie, aby kazdy miat mozliwos¢
swobodnego wyrazenia swoich uczuc i opinii, a takze aby minimalizowac
niebezpieczenstwo fragmentaryzacji grupy i tworzenia sie podgrup roz-
bijajacych tok dyskusji. Im mniejsza grupa, tym wieksza intensywnos¢
rozmowy i mozliwos¢ pogtebionej dyskusji. Uczestnicy posiadali cechy
wspoélne (w tym przypadku wykonywany zawdéd), co utatwiato integracje
grupy i tworzyto poczucie wspélnoty.

11
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W trakcie badan nad wykorzystaniem TIK w edukacji odpowiednio
przygotowani moderatorzy dbali, aby w czasie dyskusji uczestnicy czuli
sie swobodnie i bez skrepowania wypowiadali swoje opinie i opisywali
odczucia. Dyskusja prowadzona byta w sposéb jak najbardziej naturalny.

W wywiadach kierunek rozmowie nadawat badacz, a nacisk byt kta-
dziony na wybrane tematy. Mocng stron3 tej metody jest jej elastycz-
nos¢, co oznacza, ze odpowiedzi udzielone na pierwsze pytania mogty
ksztattowac tres¢ pytan zadanych pézniej.

Grupa fokusowa toczyta dyskusje moderowana przez badacza. Oprécz
takich zalet, jak elastycznos¢ czy wysoka trafno$¢ fasadowa, fokus cha-
rakteryzuje sie rdwniez tym, Ze czesto ujawnia aspekty tematu, ktorych
w pierwszej fazie projektowania badania badacze mogli nie przewidziec
lub ktére nie pojawity sie w wywiadach i w bezposrednim kontekscie
badanych zagadnien. Zastosowanie dwéch réznych metod, wspieranych
dodatkowo obserwacjami badaczy, pozwalato na triangulacje danych, za-
pewniajgca znacznie wieksza rzetelnos¢ wynikéw niz w przypadku tylko
jednej metody.

Tematy, ktére byty poruszane w trakcie badan, to uwarunkowania we-
wnetrzne (np. motywacje nauczycieli) i zewnetrzne korzystania z rézno-
rodnych rozwigzan cyfrowych i sprzetu w procesach dydaktycznych oraz
narzedzi komunikacji cyfrowej miedzy partnerami ksztatcenia (nauczy-
cielami, uczniami i rodzicami), a takze:

» korzysci (np. edukacyjne, organizacyjne) i zagrozenia ptynace ze
stosowania tych rozwiazan,

» wptyw rozwiazan cyfrowych na zmiany w procesie nauczania,
» modele wykorzystywania sprzetu teleinformatycznego na lekcjach,

» potrzeby w zakresie sprzetu teleinformatycznego i wsparcia dla
dydaktyki cyfrowej,

» opinie na temat scenariuszy rozwoju szkoty w perspektywie czaso-
wej 2030 roku.

Ze wzgledu na elastycznos¢ metod jakosciowych, badacz po pierw-
szych odpowiedziach badanych os6b miat mozliwos¢ zorientowania
sie, w jakim stopniu wykorzystywane s3a przez nie nowe technologie w
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2.4

nauczaniu. Jesli w duzym - kolejne pytania skupiaty sie na pozyskaniu
jak najwiekszej ilosci informacji o dobrych praktykach i ich uwarunko-
waniach. Jesli nie byty wykorzystywane w duzym stopniu, wtedy kolej-
ne pytania dotyczyty tego, co powoduje te sytuacje.

Dodatkowo zostata przeprowadzona analiza cyfrowych zasobow edu-
kacyjnych oraz sprzetu w szkole, w tym zbadano:

» staninfrastruktury teleinformatycznej (wyposazenie pracowni, kom-
putery stacjonarne i przenos$ne, tablety, tablice interaktywne itd.),

» jakosc¢ ustug dostepu do internetu w szkotach i wptyw tych ustug na
korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych w szkotach,

» stopien i czestotliwos¢ wykorzystania sprzetu teleinformatyczne-
go w szkotach,

» rodzaje problemoéw i barier powodujgcych niekorzystanie lub ogra-
niczone korzystanie ze sprzetu teleinformatycznego w szkotach.

DoBOR PROBY BaDawcze)

Badanie prowadzono od 1 czerwca do 15 lipca 2013 roku. Wywiady i fo-
kusy zostaty przeprowadzone w czerwcu 2013.

W zwigzku z celami badania, pytaniami badawczymi i hipotezami oraz
wybranymi metodami préba badawcza byta préba celowa.

Badaniem zostaty objete 32 szkoty, w tym 16 szkét gimnazjalnych
i 16 ponadgimnazjalnych.

W kazdej z badanych szkoét zostaty przeprowadzone wywiady lub foku-
sy z nauczycielami (od dwéch do pieciu nauczycieli w kazdej szkole) oraz
wywiad z osobg reprezentujaca dyrekcje (dyrektor lub wicedyrektor).

W zwigzku z tym przeprowadzono 32 wywiady z osobami reprezen-
tujgcymi dyrekcje, a w ramach wywiadéw lub fokuséw udziat wzieto 120
nauczycieli.

13
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Badacze spotykali sie oddzielnie z dyrektorami i nauczycielami, aby
unikngc¢ ryzyka udzielania przez nauczycieli odpowiedzi zgodnych z wy-
obrazonymi przez nich oczekiwaniami dyrekgji.

Badanie skupito sie na wykorzystaniu TIK w nauczaniu jezyka polskie-
go, jezyka angielskiego, matematyki i geografii, dlatego do badania byli
zapraszani przede wszystkim nauczyciele tych przedmiotéw (jezyk pol-
ski — 29 nauczycieli, jezyk angielski — 28, matematyka — 29, geografia
- 30). Grupe kontrolng stanowili nauczyciele innych przedmiotéw oraz
badani dyrektorzy (poza nauczycielami badanych czterech przedmiotéw
w badaniu wzieli udziat nauczyciele biologii, informatyki, wychowania fi-
zycznego, wiedzy o spoteczenstwie, historii, jezyka niemieckiego i jezyka
hiszpanskiego). ¢
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3.1

We wspétczesnym spo-
teczenstwie, zwanym
spoteczenistwem infor-
macyjnym, gtowng role
odgrywajq technologie
zwiqzane z przetwarza-
niem i pozyskiwaniem

informacji.

Znaczenie TeCHNOLOGII CYFROWYCH
W eDUKacCll

W trakcie badan nauczyciele wielokrotnie dzielili sie watpliwo-
Sciami, czy wprowadzanie nowych technologii do szkét nie jest
celem samym w sobie. Obawiali sie rowniez, czy nowe metody
nie zniweczg takich wartosci, jak solidna praca i pogtebianie
wiedzy, zastepujac je bezmyslnym klikaniem w Wikipedie lub
kopiowaniem btednych tresci ze stron internetowych. Niekt6-
rzy badani akcentowali problem jeszcze mocniej, pytajac:
.Chca nas zastgpi¢ komputerami, tak?"”. W Swietle dotychcza-
sowych badan poswieconych m.in. komputerom i internetowi,
obawy takie, cho€ zrozumiate, s jednoczesnie bezzasadne.

Wprowadzanie narzedzi cyfrowych do szkét nie ma na celu likwida-
¢ji potrzeby nauczania czy tez obecnosci nauczyciela w tym procesie.
Celem jest tu wsparcie procesu nauczania. Chodzi o to, aby z pomoca
nowych technologii jak najlepiej realizowac podstawowe cele szkoty,
w tym podstawe programowy. Technologie informacyjno-komunikacyj-
ne powinny stac sie narzedziami wspierania zarbwno uczniéw, jak i na-
uczycieli, tak aby obie grupy sprawnie odnalazty sie w spoteczenstwie
informacyjnym.

Czvym jJesT sPoLeczensTwo INFORMacyine?

Socjologia wyodrebnia typy spoteczenstw ze wzgledu na sposéb zor-
ganizowania tadu spotecznego?, czyli miedzy innymi ze wzgledu na na-
rzedzia wykorzystywane przez cztowieka w celu pozyskania srodkéw do
zycia. W spoteczenstwie informacyjnym narzedziami tymi sg informacje
oraz metody ich zdobywania, przekazywania czy selekgji.

Na znaczenie informacji zwrocita uwage praca Daniela Bella z 1973
roku, ktéra méwi o przejsciu ze spoteczenstwa przemystowego do spo-
teczenstwa postprzemystowego (postindustrialnego), w ktérym gtéwna
role zaczynajg odgrywac technologie zwigzane z przetwarzaniem wie-
dzy i informacji. Wiazato sie to miedzy innymi ze wzrostem ilosci oséb

1 Mirostawa Marody, Anna Giza-Poleszczuk, Przemiany wiezi spotecznych, Scholar, Warszawa

2004, s. 306- 317.
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3.2

zatrudnionych w sektorze pracownikéw umystowych. Wzrosto znacze-
nie planowania, prognozowania, rozwoju, kontrolowania technologii.
Nowa klasg panujaca zaczeli by¢ specjalisci, a nie wtasciciele. Dzisiaj
widac to dobrze na przyktadzie krajow europejskich, w ktérych przy-
chéd z ustug stanowi w wiekszosci przypadkéw ponad potowe PKB
(w Polsce ponad 60%).

Po Bellu role informacji (nie tylko jej ilosci, ale tez jakosci, szybkosci
docierania do niej i jej rozpowszechniania) podkreslali autorzy piszacy
0 wspobtczesnym spoteczenstwie jako o spoteczenstwie informacyjnym.
Najwazniejsze w nim s3 operacje wykonywane na informacjach: ich wy-
twarzanie, przechowywanie, przekazywanie, pobieranie, akumulacja,
umiejetnosci przetwarzania i selekcji oraz wykorzystywanie ich przez
jednostki, instytucje i organizacje. To one zastepuja tradycyjne surowce
(jak wegiel, stal czy maszyny produkcyjne) we wszystkich dziedzinach
dziatalnosci ludzkiej, stajac sie narzedziem wtadzy. | chociaz tradycyjny
przemyst nadal ma znaczenie, réwniez on jest zalezny od informacji (co
produkowac? w jakich ilosciach? dla kogo? itd.), tak samo jak dystrybucja
dobr i ustug.

Wspobtczesne technologie, a zwtaszcza internet, nie tylko zmienity
wage informacji, lecz takze catkowicie przebudowaty modele ich zdoby-
wania i wykorzystywania. Jednak dostep do nich tylko pozornie stat sie
duzo bardziej egalitarny. Gtéwng bariera jest obecnie brak kompetencji
(docierania do informacji, rozumienia ich, analizowania, przetwarzania
itd.), ktéry wiaze sie réwniez z brakiem cyfrowych umiejetnosci.

Dzis$ nie tylko coraz wiecej mozna zrobi¢ w internecie, ale tez coraz
wiecej mozna zrobi¢ wytacznie za pomoca internetu. Bycie poza siecia
pozbawia mozliwosci korzystania z wielu informacji i wielu rozwigzan,
a przez to obniza jakosc¢ zycia, zarébwno poszczegdlnych oséb, jak i catych
spotecznosci.

CYFROWI TUBYLCY | CYFROWI IMIGRANCI

Z koncem lat 90. XX wieku zaczeto patrzec na internet nie jak na now3a
rzeczywistos¢, ale jak na element zycia codziennego”. Jednak dla wielu
0s6b internet nie byt medium obecnym ,0d zawsze", przy ktérym dora-

2 Dominik Batorski, Krzysztof Olechnicki, Wprowadzenie do socjologii Internetu, ,Studia Socjolo-

giczne” 3(186)/2007, s. 6.
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Uczniowie, ktérzy nie
znajq Swiata bez nowych
technologii, postrzegajq
jeipostugujq sie nimi
inaczej niz pokolenie ich

rodzicow czy dziadkow.

3.3

stali. Takim medium dla niektérych byto radio czy telewizja. Dla obec-
nych uczniéw jest nim réwniez internet.

Ich starsi koledzy, rodzice i nauczyciele w og6le nie wychowywali sie
w obecnosci komputerdw i internetu, ale w scentralizowanym Swiecie,
gdzie wszelkie informacje byty kontrolowane przez kilku redaktoréw,
ktérzy decydowali o tym, co inni moga i powinni wiedzie¢. Oni wtasnie s3
nazywani cyfrowymi imigrantami (digital immigrants). Ich przeciwien-
stwo stanowig najmtodsi uzytkownicy sieci, rdzenni mieszkancy cyfrowe-
go Swiata (digital natives). To osoby, ktore nie znaja $wiata bez kompute-
réw i wszechobecnego szerokopasmowego dostepu do internetu. Maj3
inne oczekiwania odnosnie rodzaju wiadomosci, jakie otrzymajg, a takze
tego, jak, kiedy, gdzie i od kogo je otrzymaja. Nie chca tradycyjnych infor-
macji, w obecnosci ktérych wychowywali sie miedzy innymi ich rodzice
- cyfrowi imigranci’.

i, ktorzy nie dorastali w obecnosci nowych technologii, musieli sie
do nich przystosowac. ,Kazdy system zmusza do odnalezienia r6wnowa-
gi po wprowadzeniu nowego elementu”“. Tak wtasnie dzieje sie w wielu
szkotach. Musza wytworzy¢ nowe relacje miedzy uczniami, nauczyciela-
mi oraz rodzicami i opiekunami uczniéw. Problem polega czesto na tym,
Ze to nauczyciele s3 imigrantami w Swiecie, ktoéry jest terenem aktyw-
nosci uczniow.

Czy WaRToO £3czYC SZKOLY | SWIAT CYFROWY?

Podstawowe pytanie brzmi: Czy warto wtgczaé TIK w proces nauczania?
Czy jest to dziatanie uzasadnione? A moze to jedynie pogon za nowinka-
mi, gadzetami, nieprzydatnymi w procesie zdobywania wiedzy?

Nowe technologie wzbudzajg obawy, dajg jednak tez wiele mozliwosci.
Przede wszystkim posiadanie cyfrowych kompetencji juz stato sie wymo-
giem cywilizacyjnym. Codziennie stykamy sie nie tylko z komputerami,
ale takze z bankomatami, biletomatami, smartfonami czy r6znego rodzaju
tablicami dotykowymi. A urzadzen tego typu bedzie tylko przybywac.

3 Robert Murdoch, Speech by Rupert Murdoch to the American Society of Newspaper Editors, 2005,

http://www.newscorp.com/news/news_247.html

4 Yves Winkin, Antropologia komunikacji. Od teorii do badar terenowych, przektad Agnieszka

Karpowicz, Warszawa 2007, s. 178.
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Nowe technologie wiazg sie w zasadzie z kazdg dziedzing aktywnosci.
Maja wptyw zaréwno na sprawy zwigzane z ekonomig (znalezienie pracy,
podnoszenie kwalifikacji czy oszczednosci zwigzane z zakupami), spote-
czehAstwem (wyrazanie poparcia, dziatania obywatelskie, grupy wsparcia
i samopomocy), jak i kultura (o coraz wiekszej liczbie wydarzeA mozna
dowiedziec sie tylko przez internet, a takze internet coraz czesciej staje
sie srodowiskiem kreacji i udostepniania wytworéw kultury).

Internet miat przyczynic sie réwniez do Smierci ksigzki, gazet, radia,
kina i telewizji. Nie byty to nowe obawy. Podobne reakcje pojawiaty sie
wraz z rozpowszechnianiem sie radia czy telewizji. ,,Druk nie zabit mowy.
Kino nie zabito teatru. Telewizja nie zabita radia. (...) Stare media nie zo-
stang zastgpione. Inaczej: ich funkcje i status zmieniaja sie wraz z wpro-
wadzeniem nowych technologii”®. Historia mediéw uczy, ze stare media
nigdy nie umierajg, a nawet nie znikajg. Znikanie czy $mier¢ moze do-
tyczy¢ najwyzej uzywanych narzedzi, technologii przekazu, ktére stajg
sie zbedne i zostaja zastgpione przez nowsze - tak jak na przyktad ptyty,
ktére wyparty kasety. Same media nadal sie jednak rozwijaja.

Korzystanie z internetu przektada sie réwniez na sytuacje uczniéw.
Internet utatwia dostep do wiedzy, motywuje do nauki jezykéw, szcze-
golnie jezyka angielskiego. Wptywa réwniez na wyniki egzaminéw. Udo-
stepnienie internetu uczniom, ktérzy z niego nie korzystaj3, to popra-
wa wynikéw na egzaminie gimnazjalnym o 4,5%, a takze 20% wiecej
zdajacych mature i 10% wiecej idacych na studia®. To takze wzrost ich
przysztych ptac. Sredni wzrost oczekiwanej ptacy to okoto 3,5%, czyli 1
miliard zt rocznie.

Inwestycja w rozwijanie cyfrowych umiejetnosci to rowniez dosto-
sowywanie sie do zmieniajacych sie warunkéw. Jak wynika z badan nad
rynkiem pracy w najblizszych latach najwiecej nowych zawodéw pojawi
sie w branzy telekomunikacyjnej i informatycznej. To przede wszystkim
te branze beda generowaé nowe miejsca pracy’. Coraz wieksze zapo-
trzebowanie bedzie rowniez na zawody zwigzane z internetem, takie
jak: copywriter, projektant witryn internetowych, analityk ruchu na stro-
nach WWW czy osoby opracowujace strategie zwigzane z dziatalnoscia

5 Henry Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, przektad Matgorzata
Bernatowicz, Mirostaw Filiciak, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 19.

6 PwC, grudzien 2011.

7 Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, badanie typu foresight dotyczace rynku pracy w

2020 roku, Warszawa 2010.
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firmy w sieci. Wzro$nie réwniez zapotrzebowanie na oferowanie droga
internetowq ustug takich zawodow, jak: prawnik, nauczyciel, organiza-
tor podrozy, a takze ustug os6b zwiazanych z branzg rozrywkowa i dba-
niem o zdrowie. Bardzo wysoko bedzie ceniona mobilnos¢ i umiejetnosé
przekwalifikowania®, poniewaz wiele zawoddw, ktére bed3 nalezaty do
najbardziej pozadanych, dopiero sie ksztattuje, a czes¢ z nich jeszcze nie
istnieje. Korzystanie z internetu, wyprobowywanie nowych rozwigzan
rozwija te umiejetnosci. Nawet wtedy, gdy w sieci zajmujemy sie wtasny-
mi zainteresowaniami, uczymy sie wspotpracy, rozwijamy umiejetnosc
analizy informacji, dzielenia sie wiedzg i komunikacji°.

Bez cyfrowych umiejetnosci nie wykorzysta sie istniejacego poten-
cjatu, zaréwno poszczeg6lnych os6b, jak i spoteczenstwa. Wiele z kur-
sow komputerowych prowadzonych dawnymi metodami nie sprawdzito
sie’®. Nowe warunki wymagaja rozwijania cyfrowych umiejetnosci wraz z
rozwijaniem umiejetnosci miekkich, takich jak kreatywnos¢, dziatanie w
nowych warunkach, mobilnos$¢, praca w grupie.

Dlatego tez w szkole niezbedne staje sie wprowadzanie narzedzi cy-
frowych. Nawet abstrahujac od ich skutecznosci dydaktycznej (czemu
poswiecone bedg kolejne rozdziaty), nalezy zauwazyg, ze nie jest mozli-
we przygotowywanie do zycia w spoteczenstwie informacyjnym oparte
na ignorowaniu tego, co jest jego sednem. &

8 Ibidem.

9 Henry Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, przektad Matgorzata
Bernatowicz, Mirostaw Filiciak, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007.

10 Krzysztof Pietrowicz, Nowa stratyfikacja spoteczna? Digital Divide a Polska, w: Lestaw H. Haber

(red.), Spoteczeristwo informacyjne. Wizja czy rzeczywistosc¢?, Wydawnictwo AGH, Krakéw 2004.
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W modelu stopniowal-
nosci wykorzystania TIK
poziom zaawansowania

nie zalezy od ilosci czy

jakosci sprzetu, ale od
kontekstu, w jakim jest on
uzywany, oraz od rezulta-

tow edukacyjnych.

StopniowaLnos¢ wykorzystania TIK
W DYDaKTYCe

Badania opisywane w niniejszym raporcie miaty charakter ja-
kosSciowy i1 podlegaty procedurom metodologicznym zblizo-
nym do metodologii teorii ugruntowanej opisywanej przez
Glasera i Straussa®. Od kanonicznej wersji tego podejscia ba-
dawczego analize TIK w dydaktyce matopolskich szkét réznit
fakt, ze na poczatku badania przyjete zostaty wstepne hipote-
zy (opisane w rozdziale 2). Zgodnie jednak z tym podejsciem
zbierany materiat badawczy poddawany byt obrébce w kolej-
nych cyklach formowania hipotez roboczych, po ktérych na-
stepowato dalsze zbieranie danych.

W ramach tej procedury, w trakcie badan stworzona zostata typologia
porzadkowa wykorzystania TIK w pracy dydaktycznej w szkole, oparta na
poziomie aktywizacji i zaangazowania uczniéw. Okazata sie ona najbar-
dziej skuteczna koncepcja strukturyzujaca zebrany materiat badawczy
—dlatego tez prezentowana jest przed przedstawieniem szczegéotowych
wynikéw badania.

Koncepcja ta, okreslona jako stopniowalnos¢ wykorzystania TIK
w dydaktyce, opiera sie w rownej mierze na wynikach badan przeprowa-
dzonych w szkotach w Matopolsce, jak i na wynikach innych, cytowanych
w tresci rozdziatu, badan analizujgcych mechanizmy uczenia sie i efek-
tywnos¢ réznych modeli i metod dydaktycznych.

Wedtug badan wykonanych na zlecenie Unii Europejskiej Polska pla-
suje sie w rankingu wykorzystania technologii cyfrowej w szkotach poni-
zej Sredniej, lecz nie na ostatnich pozycjach. Jednak wymiar ilosciowy to
nie wszystko. Dla kompleksowej oceny sytuacji kluczowe znaczenie ma
réwniez jakos¢ dydaktyki wykorzystujgcej narzedzia cyfrowe'*.

Poziomy zaprezentowane w ponizszym modelu r6zni3 sie nie rodza-
jem wykorzystywanego sprzetu, ale kontekstem, w jakim jest on uzywa-

11 Barney Glaser, Anselm Strauss, The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative
Research, Aldine Publishing, Chicago 1967
12 European Schoolnet, Survey of Schools: ICT in Education, Country Profile: Poland, pazdziernik

2012.
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Czynnikiem, ktory w naj-

wiekszym stopniu wpty-
wa na wykorzystanie TIK,
sq postawy i kompetencje

nauczycieli.

4.1

Pierwszy stopien to
wsparcie nauczania opar-

tego na instrukcjach.

ny, oraz wtasnie jakoscia rezultatéw ocenianych przez pryzmat skutecz-
nosci edukacyjnej.

Wykorzystanie technologii teleinformatycznych mozna stopniowac
w zaleznosci od tego, do czego sg uzywane w procesie dydaktycznym. Na
najbardziej podstawowym poziomie pozostaj3 jedynie uatrakcyjnieniem
tradycyjnych metod. Drugi, wyzszy poziom oznacza ich wykorzystywa-
nie w trakcie lekcji do zwiekszenia skutecznosci dydaktyki. Trzeci zas,
najbardziej zaawansowany poziom oznacza zastosowanie komputeréw
i internetu w znaczacym przemodelowaniu catosci procesu dydaktycz-
nego: zaréwno tych jego czesci, ktére maja miejsce w sali lekcyjnej, jak i
tych poza nia.

Co istotne, jak wynika nie tylko z przeprowadzonych w Matopolsce
badan nauczycieli i dyrektoréw, lecz takze analizy literatury, mozliwo-
sci wykorzystywania TIK do nauki nie musza wynikac z liczby i jakosci
sprzetu. Nawet w najlepiej wyposazonej szkole wykorzystanie sprzetu
moze by¢ na niskim poziomie zaawansowania, a z kolei szkota posiada-
jaca niewiele sprzetu moze maksymalnie wykorzystywac potencjat tych
narzedzi. Kluczowym czynnikiem decydujgcym o tym, w jaki spos6b wy-
korzystywano w badanych szkotach narzedzia techniczne, byty — wedtug
zebranych danych - postawy i kompetencje nauczycieli.

W matopolskich szkotach dos¢ powszechnie panuje przekonanie, ze
jakiekolwiek wykorzystanie technologii informacyjnych wymaga zna-
czacych inwestycji finansowych w sprzet i szkolenia z jego uzytkowa-
nia. Jak jednak wynika z dalszych czesci raportu, jest to obraz w duzej
mierze nieprawdziwy. Wieksza liczba sprzetu znaczaco moze pomoéc,
ale nie jest niezbedna. Matopolskie szkoty nie wykorzystuja w stopniu
optymalnym dostepnych im zasob6w, a w bardzo niewielkim stopniu
probuja panowac nad wykorzystaniem internetu do celéw dydaktycz-
nych przez uczniéw w domach.

| Storien - Nowe GabpzeTy, STaRe meTODY

Podstawowym modelem wykorzystania technologii cyfrowych w mato-
polskich szkotach jest uzycie ich jako wsparcia tradycyjnego systemu dy-
daktycznego opartego na nauczaniu poprzez instrukcje. Nauczyciel ma
zaplanowang cata lekcje i jego zadaniem jest instruowanie ucznidéw, co
maja robi¢ w poszczegbélnych momentach (,wyjmijcie teraz zeszyty, wez-
cie dtugopisy i zapiszcie definicje”). Uczniowie i nauczyciel bazuja na
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W modelu tym nauczyciel
wspomaga jednostronny
przekaz wiedzy multime-

diami.

ICT w szkotach to zarow-
no odpowiedz na wyzwa-
nia wspoétczesnosci, jak

i mozliwos¢ usprawnienia

procesu edukacji.

Uczniowie sq zgodnie
z tym podejsciem bier-
nymi obserwatorami.
To nauczyciel decyduje
o tym, czego i jak sie

uczq.

podrecznikach, w ktérych kolejne rozdziaty powigzane s3 z kolejnymi te-
matami.

W modelu tym zdecydowana wiekszos¢ przekazu wiedzy ma miejsce
w trakcie lekcji. Nauczyciel skupia sie na oméwieniu zaplanowanego te-
matu w formie prezentacji lub wyktadu, niekiedy angazujgc uczniéw
w dyskusje. W tym modelu technologia informacyjna zostaje wkompono-
wana w tradycyjny sposéb nauczania. Wyktad nauczyciela jest w wielu
szkotach wspomagany poprzez prezentacje multimedialng, wyswietlana
za pomocy rzutnika, stworzong najczesciej przy uzyciu programu Power-
Point. Nauczyciel moze wzbogacac ja dodatkowo, stosujac multimedia,
takie jak np. filmy znalezione w internecie lub dostarczone na ptycie za-
taczonej do podrecznika.

Do uczniéw w takim uktadzie nalezy rola biernych obserwatoréw. Tak
jak w przypadku tradycyjnego wyktadu czy pogadanki maja absorbowacé
wiedze przekazywana przez nauczyciela. Nauczyciel decyduje zaréwno
o kolejnosci przekazywanych tresci, jak i o najlepszym sposobie ich prze-
kazu. Przekaz jest skierowany do wszystkich uczniéw, bez r6znicowania
w zaleznosci od preferencji poznawczych czy tez indywidualnych zdol-
nosci i szybkosci uczenia sie.

Wedtug badanych nauczycieli taka forma jest wybierana zwtaszcza
wwiekszych klasach, liczacych nawet okoto 30 oséb. Wykorzystanie na-
rzedzi wizualnych daje szanse na wieksze zaangazowanie uczniéw. Gdy
nauczyciel jednoczesnie méwi, a uczniowie widza prezentacje, oddzia-
tuje to skutecznie zaré6wno na wzrokowcéw, jak i na stuchowcéw. W mo-
delu tym technologia moze by¢ takze wykorzystywana do sprawdzania
wiedzy, co najczesciej ma forme tradycyjnego odpytywania lub spraw-
dzianéw. Uczen zamiast do tradycyjnej tablicy wzywany jest do tablicy
multimedialnej. Zastosowanie tego podejscia nie wymaga znaczacych
zmian w systemie nauczania, mozna je wdrozy¢ w kazdej szkole pod
warunkiem dostarczenia sprzetu i zapewnienia minimalnego przeszko-
lenia nauczycieli z jego obstugi.

Staba strong jest natomiast niski poziom zaangazowania uczniow.
Rola biernych obserwatoré6w nie powoduje zaktywizowania struktur
poznawczych i nie buduje motywacji wewnetrznej. W efekcie ucznio-
wie zapamietujg niewiele, a ponadto czesto nie wiedzg, dlaczego prze-
kazywane tresci majg byc dla nich istotne. Osiggany efekt edukacyjny
jest niski. Kluczowa staboscia tego podejscia jest niemal stuprocento-
wa uniformizacja nauczania. Wszyscy uczniowie ucza sie tego samego,
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4.2

Drugi stopien wykorzy-
stania ICT w dydaktyce to
zaangazowanie uczniow
do jego aktywnego uzy-

wania na lekcjach.

Aktywna praca uczniow
przy uzyciu TIK podniesie

ich motywacje do naulki.

w tym samym czasie, tymi samymi metodami. W efekcie, wiekszos¢ na-
uczycieli stosuje strategie usredniania, dopasowujac tempo nauczania
do mediany kompetencji uczniéw — uczac w sposéb adekwatny do po-
trzeb uczniéw ,Srednich”. Taka strategia zdolniejszych nudzi, a mniej
zdolnych pozostawia w stanie zagubienia szybkoscia lekcji i ztozono-
$cig materiatu.

Model ten zdecydowanie dominuje w matopolskich szkotach. We
wszystkich badanych placéwkach takie podejscie byto obecne i najcze-
sciej stosowane. Tylko w nielicznych stosowano kolejne dwa modele wy-
korzystania TIK w dydaktyce.

Il Storien - CYFROWaA aKTYWIZacCIa

Drugim sposobem zastosowania technologii w szkotach jest zaangazo-
wanie uczniéw w jej wykorzystywanie w trakcie lekcji. Moze przyjac¢ ono
forme pracy grupowej lub indywidualnej, w trakcie ktérej uczniowie
maj3 mozliwosc¢ skorzystania z zasoboéw cyfrowych, zeby wykonac za-
dania okreslone przez nauczyciela. Na przyktad za pomoca interneto-
wego stownika moga przettumaczy¢ tekst z angielskiego na polski albo
przy uzyciu arkusza kalkulacyjnego wyliczy¢ rate kredytu na zadanych
warunkach. Tematy zajec¢ dobierane sg w taki sposéb, aby zrealizowac
zatozone przez podstawe programowg cele edukacyjne. W przeciwien-
stwie jednak do pierwszego podejscia tutaj uczniowie posiadaja dosc
Znaczaca autonomie w sposobie dochodzenia do okreslonego celu. Maja
takze do wyboru zréznicowane Sciezki prowadzace do niego —umozliwia-
jace wybo6r metody dopasowanej najlepiej do ich modalnosci sensorycz-
nej (wzrokowej, stuchowej lub kinestetycznej) oraz stylu uczenia sie.

Podejscie to w badanych matopolskich szkotach byto rzadko spoty-
kane. A nawet jesli w ktérychs$ szkotach wykorzystywano je, zazwyczaj
jego promotorem byt jeden lub dwé6ch nauczycieli, dziatajacych w osa-
motnieniu.

Zaleta tego podejscia jest wzrost checi uczniéw do nauki: fakt samo-
dzielnego dziatania bedzie wptywac na nich motywujaco, angazujac ich
w lekcje. W miare rozwoju kompetencji korzystania z zasob6éw cyfro-
wych nauczyciel moze zostawia¢ uczniom coraz wieksza dowolnosc
w wyborze metod dziatania, okreslajac jedynie cele. Spowoduje to wzrost
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4.3

Najbardziej zaawanso-
wane podejscie wigze
sie z daniem uczniom
najwiekszej swobody,

rowniez w kwestii wyboru

czasu i miejsca naulki.

Rola nauczyciela ulega
przeksztatceniu z jedy-
nego Zrédta wiedzy do
stratega, wspierajgcego
samodzielny rozwoj

ucznia.]

motywacji wewnetrznej, wynikajgcej z poczucia kompetencji iautono-
mii dziatania®:.

Il STorien - ODWROCONA SZKOLA

Trzecim podejsciem, odmiennym od dominuj3acego dzisiaj w badanych
szkotach w Matopolsce, jest catkowite przeformutowanie procesu dydak-
tycznego, okreslane czasami mianem odwréconej szkoty czy tez odwré-
conej klasy. W przeciwienstwie do dwoch pierwszych podejs¢, w ktérych
to nauczyciel jest podstawowym Zrédtem wiedzy, tutaj uczniowie zdoby-
wajg wiedze i umiejetnosci w znacznym stopniu samodzielnie, wykorzy-
stujac zaréwno zasoby zalecone przez nauczyciela, jak i odkryte we wta-
snym zakresie.

W podejsciu tym rola nauczyciela zostaje znaczaco zmodyfikowana.
Jego kontakt z uczniem nie stuzy teraz wytacznie transferowi wiedzy, na-
uczyciel bardziej upodabnia sie do wspierajacego stratega, ktéry wyzna-
cza ogoblne kierunki ksztatcenia, ale pozwala uczniowi samemu decydo-
wag, jakimi srodkami chce osiggnac odpowiedni poziom wiedzy.

Podejscie to w badanych szkotach bywa wykorzystywane rzadko,
chod Swietnie sprawdza sie np. w pracy z uczniami wybitnie uzdolniony-
mi. Wten sposdb na przyktad pracuja nauczyciele przygotowujacy
uczniéw do olimpiad przedmiotowych: wspieraja ich, motywuja, podsu-
waja rézne zrédta wiedzy, jednoczesnie pozostawiajgc duzg autonomie.

Wedtug tego podejscia lekcja poswiecona jest nie transferowi wie-
dzy, ale indywidualnej pracy nauczyciela z poszczegdlnymi uczniami i
wspieraniu ich w rozwoju. Paradoksalnie, cho¢ uczen przejmuje mniej
wiedzy od nauczyciela, moze dzieki temu mie¢ z nim gtebsza i bardziej
produktywnga dydaktycznie relacje. Fundamentalng zalete tego podejscia
stanowi niemal stuprocentowe dopasowanie tempa i sposobu nauki do
potrzeb ucznia.

Przyktadem takiej pracy jest wykorzystanie zasobéw w rodzaju Khan
Academy — serwisu pozwalajacego samodzielnie zdobywa¢ wiedze
z ogromnej bazy filméw dydaktycznych. Nauczyciele wykorzystujacy to
narzedzie moga podac uczniom temat czy tez obszar merytoryczny, ktory

13 Jere Brophy, Synthesis of Research on Strategies for Motivating Students to Learn, "Educational

Leadership” 45.2/1987, p. 40-48.
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Odwrécona szkota
wymaga duzej dojrzato-
Sci uczniéw, nauczycieli

i szkot jako organizacji.

Wedtug badarn psycho-
logow odwrécona klasa
moze by¢ najskuteczniej-
szym modelem dydak-

tycznym.

W szkotach nie toczq
sie systematyczne
dyskusje o potrzebach
sprzetowych - temat
ten traktowany jest
raczej jako drugopla-
nowy.

powinni opanowac, a w szkole zweryfikowac ich wiedze za pomoca te-
stow albo praktycznych zadan.

Podejscie to napotyka rzecz jasna bariery. Po pierwsze wymaga wyso-
kiego poziomu dojrzatosci, zar6wno ucznia, jak i nauczyciela. Uczeh musi
mie¢ wysoka motywacje do nauki, a w relacji pomiedzy stronami procesu
dydaktycznego powinno wystepowac znaczace zaufanie. Dodatkowo
uczen musi posiada¢ odpowiednie kompetencje do wyszukiwania i se-
lekcji informacji — zdolnosci, ktorych dzisiejsza szkota uczy w niewielkim
stopniu.

Druga barierg jest niewystarczajaca jeszcze obecnie dostepnosc wia-
rygodnych, rzetelnych i zgodnych z polska podstawa programowa zaso-
béw zebranych w jednym miejscu. Nauczyciele chcacy rozwijac swoich
uczniéw w ten sposéb muszg pozwoli€ im na taczenie wiedzy z r6znych
Zrédet, poniewaz nie maja jednego, wystarczajaco kompleksowego, ktére
obejmowatoby wszystkie tematy zajec.

Podejscie to jest jednak najskuteczniejsze dydaktycznie. Stanowi bo-
wiem rozwigzanie znanego od ponad dwéch dekad problemu dwéch
sigm Benjamina Blooma. Ten naukowiec z Uniwersytetu w Chicago prze-
analizowat w swoich badaniach r6znice pomiedzy skutecznoscig naucza-
nia grupowego (takiego jak w klasie szkolnej) a nauczania indywidualne-
go. Okazato sie, ze przecietny wynik ucznidéw nauczanych przez nauczycieli
indywidualnie byt poréwnywalny z wynikiem 2% najlepszych uczniow
uczonych grupowo®. Oznaczato to podniesienie dzieki nauczaniu indy-
widualnemu Sredniego wyniku uczniéw o dwa odchylenia standardowe,
zapisywane jako 20 (dwie sigmy).

Problem ten przez wiele lat pozostawat wytacznie zagadnieniem teo-
retycznym, bowiem zadne spoteczenstwo nie moze sobie pozwoli¢ na
systemowe zatrudnianie po jednym nauczycielu dla jednego ucznia. Sy-
tuacje zmienito wprowadzenie edukacji opartej na zasobach interneto-
wych, takich jak Akademia Khana. Jak méwi sam jej twoérca, Salman Khan:
.Komputer nigdy nie znudzi sie ttumaczeniem po raz dziesiagty uczniowi
tego samego”. Dzieki takim rozwigzaniom ze stworzonych przez jednego
nauczyciela materiatbw moze sie uczy¢ wielu uczniéw — réwnoczesnie,
ale indywidualnie. W ten sposéb kazdy bedzie pracowat we wtasnym
tempie, nie blokujac w tym samym czasie innych, i w konsekwencji wszy-

14 Benjamin S. Bloom, The 2 sigma problem: The search for methods of group instruction as effective

as one-to- one tutoring, “Educational Researcher” 13.6/1984, p. 4-16.
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scy uczniowie beda mogli osiggac najwyzsze wyniki, bez ponoszenia
przez system edukacyjny nadmiernych kosztow.

Mimo wszystkich zalet tego podejscia sposréd 32 badanych w Ma-
topolsce szkot tylko jedna stosowata je w praktyce, robigc to i tak tylko
w umiarkowanym stopniu. I
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5.1

Wykorzystanie TIK w szkoLacH
MatLoPoOLSKI

Niniejszy rozdziat oraz kolejne dwa prezentujg szczego6to-
we wyniki badan przeprowadzonych w matopolskich szko-
tach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Najpierw zostanie
w nich opisany obecny poziom wykorzystania TIK w dydak-
tyce szkolnej na terenie Matopolski. Nastepnie zas dokonana
bedzie pogtebiona analiza przyczyn istniejgcego stanu rzeczy.
Na koniec za$ zostang oméwione reakcje uczniéw na wprowa-
dzanie dydaktyki wspomaganej cyfrowo oraz wsparcie udzie-
lane nauczycielom przez wydawnictwa i instytucje szkolace.

Analiza obecnego poziomu wykorzystania TIK w matopolskich szko-
tach obejmuje dwa obszary, majgce wptyw na wprowadzanie cyfrowego
wsparcia dydaktyki. Pierwszy obszar to obecny w szkotach sprzet tele-
informatyczny, a takze mozliwosci jego wykorzystania. Drugi to czynniki
nietechnologiczne. Badania wykazaty, ze istotng barierg przeciwdziataja-
cg zwiekszeniu udziatu TIK w dydaktyce sa postawy, kompetencje, warto-
sci i systemy przekonan wszystkich uczestnikdéw procesu dydaktycznego.
Te elementy potaczone razem warunkuja nie tylko aktualny poziom wy-
korzystania TIK, ale takze to, jak bedzie sie on ksztattowat w najblizszych
latach, jezeli nie zostang wprowadzone zadne zmiany.

ZrOzZnicowanie BaDanNYCH SZKOL

Okreslenie poziomu wykorzystania rozwigzan cyfrowych oraz kom-
petencji cyfrowych nauczycieli i ich wptywu na proces nauczania w gim-
nazjach i szkotach ponadgimnazjalnych wojew6dztwa matopolskiego
nalezy rozpoczac od analizy obecnosci samej technologii w szkotach. Jej
obecnos¢ jest bowiem warunkiem koniecznym wprowadzania dydaktyki
cyfrowej. | juz na tym poziomie wida¢ duze zréznicowanie miedzy bada-
nymi matopolskimi placowkami.

Wsréd szkét bioracych udziat w badaniu znalazty sie zar6wno te
bardzo dobrze, jak i te bardzo stabo wyposazone. W tych pierwszych
- sprzet, i to doskonatej jakosci, jest w kazdej lub prawie kazdej sali
lekcyjnej. Takie szkoty stanowig jednak nieliczng grupe, nie wieksza
niz 10% badanych placéwek. W najstabszych szkotach sprzetu jest
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W szkotach nie toczqg sie
systematyczne dyskusje
o potrzebach sprzeto-
wych - temat ten trak-
towany jest raczej jako

drugoplanowy.

zbyt mato, aby zaspokoi¢ potrzeby nauczycieli i uczniéw, a nawet
ten dostepny - jest przestarzaty i zawodny. Liczba takich szkét byta
znacznie wieksza i siegata okoto 30% placéwek. Nauczyciele w nich
pracujacy dos¢ tatwo przechodza do porzadku dziennego nad niskim
poziomem cyfryzacji zajec, usprawiedliwiajac je brakiem mozliwosci
technicznych. Kwestie braku sprzetu bardzo trafnie podsumowata jed-
na z pan: ,Ja moge by¢ innowacyjna, ale musze mie¢ na czym pra-
cowac”. Pozostate szkoty miescity sie pomiedzy tymi skrajnosciami,
dysponujac sprzetem umozliwiajagcym realne wspieranie dydakty-
ki technologia informacyjng, ale niewystarczajacym do zaspokojenia
wszystkich potrzeb.

Jednoczesnie rézne szkoty stawiaja na r6zng kolejnos¢ wyposazania
budynkéw szkolnych w sprzet i technologie. Dla jednych priorytetem
jest dziennik elektroniczny, dla innych — zdobycie rzutnika i laptopa do
kazdej klasy. Sg wreszcie i takie, ktére stawiajg na tablice multimedial-
ne, traktujac je jako gtéwny i najwazniejszy wskaznik cyfryzacji szkoty.
Dziatania te nie wykluczaja sie — niektére szkoty prébuja realizowac
wszystkie.

Poza nielicznymi matopolskimi szkotami, ktére maja jasno okreslo-
ng strategie zwigzang z pozyskiwaniem nowych technologii (np. udziat
w programach UE, programach ogélnopolskich i lokalnych, konkursach
przedmiotowych, wsparcie z wptaty 1%), w wiekszosci badanych szkét
brakowato precyzyjnie sformutowanych strategii w tym zakresie. Tylko
nieliczni z badanych dyrektor6w mieli wyraznie ustalone priorytety.

W pozostatych badanych szkotach nowy sprzet pojawiat sie nie w ra-
mach przyjetej strategii dziatania, ale raczej okazjonalnie, od przypadku
do przypadku. Czynnikami, ktére wptywaty na zmiany w sprzecie, byty
np. nacisk ze strony nauczycieli, okazja do zdobycia laptopa w ramach
dodatkowego projektu czy tez zastyszana opinia innego dyrektora, chwa-
lacego jakies konkretne urzadzenie. To te czynniki skutkowaty podejmo-
waniem decyzji zwigzanych ze sprzetem przez wtadze szkot.

W zadnej z badanych szkét nie toczyta sie powazna wewnatrzszkolna
dyskusja na temat potrzeb sprzetowych w zakresie TIK. Sprawy z tym
zwigzane, choc istotne dla czesci nauczycieli, w codziennym funkcjo-
nowaniu szkoty spychane byty na boczny tor przez problemy dotyczace
biezgcej dydaktyki czy infrastruktury (np. remonty). Dyrektorzy w mato-
polskich szkotach zbieraja zwigzane z TIK opinie i rozpatrujg potrzeby
nauczycieli raczej incydentalnie, w rozmowach ad hoc, nie wprowadzajgc
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Rys. 1 Czynniki ksztattujqce
wykorzystanie TIK w dydaktyce w
szkotach wojewédztwa matopol-

skiego

potrzeb sprzetowych na wokande rad pedagogicznych czy innych zebran
kadry. Decyzje zwigzane z TIK dyrektorzy najczesciej podejmuja sami lub
w porozumieniu z nauczycielem informatyki.

Z punktu widzenia skutecznosci dziatania, optymalng strategia wyda-
je sie potaczenie przez dyrektora catosciowego planu dziatania (np. za-
kup ze Srodkéw szkoty kilku rzutnikéw, potem kompletowanie laptopéw
do kazdej z sal) z duzg elastycznoscig i otwartoscig na niespodziewane
okazje do zdobycia nowych urzadzen. Jak pokazaty przyktady kilku bada-
nych szkét, szczeg6lnie cenng okazjg do tego jest udziat szkoty w réznego
rodzaju konkursach, ogtaszanych zaréwno przez podmioty samorzadowe,
pozarzadowe, jak i biznesowe.

W kolejnych dwéch podrozdziatach zaprezentowane zostang rézne
typy szkét, zarbwno mocno usprzetowione, jak i te majgce znaczne braki
w tym zakresie.

CZYNNIKI WYKORZYSTanie czZynniki
maTeRriaLne ) TIK w pybakTyce ( niemaTteriaLne
SzZKoLneJ

-
-

a
sprzet dostepny w szkotach postawy kompetencje
mozliwosci organizacyjne wartosci i systemy
jego wykorzystania przekonan
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5.2

Najlepsze cyfrowo szkoty
to nie tyko te, ktore majq
sprzet, ale rowniez te,
ktore wykorzystujg go

w zréznicowany sposob.

NajBaRrDziIeJ CYFROWeE SZKOLY

W trakcie prowadzonych badan wytoniono kilka matopolskich szkét
mogacych stanowi¢ wz6r cyfryzacji, przynajmniej pod katem obecnego
w nich sprzetu. Byty to jednak przypadki nieliczne. Za bliskie modelowe-
mu mozna okresli¢ jedynie trzy z przebadanych 32 szkét. Kolejnych kilka
zblizato sie do tego poziomu. Niestety najwieksza grupa badanych szkét
nalezy do kategorii opisywanej w kolejnym podrozdziale, czyli szk6t o
niskim poziomie cyfryzacji dydaktyki.

W najlepszych cyfrowo szkotach norma jest dziennik elektronicz-
ny, traktowany jako jedyny system notowania ocen. To wazne, ponie-
waz w szkotach zdarzaja sie sytuacje, kiedy nauczyciele zmuszeni s3
do dwukrotnego uzupetniania ocen, zar6wno w dzienniku elektronicz-
nym, jak i papierowym. Takie dziatania nie dziwa w okresie przejscio-
wym, gdy wszyscy przyzwyczajaj3 sie do nowego systemu. W niekto-
rych przypadkach jednak okres ten trwa nawet do kilku semestréw,
cho¢ nauczyciele opanowali juz dziennik cyfrowy, nie ma wiec obaw
o btedy czy problemy z obstuga. A mimo to s3 zmuszani do korzysta-
nia rowniez z wersji papierowej, co skutkuje poczuciem, ze cyfryzacja
niczego nie utatwia, jedynie przysparza dodatkowej pracy. Dlatego tez
jako wzorcowga cyfrowo mozna okresli¢ tylko taka szkote, ktéra nie na-
ktada na nauczycieli dodatkowego obowiazku. Cho¢ e-dziennik jest
wzglednie nowym elementem w polskim systemie edukacji, w niektoé-
rych z badanych szkét z papierowego notowania ocen zrezygnowano
juz dwa lata temu.

Innym waznym usprawnieniem dla cyfrowej szkoty jest powigzany
z elektronicznym dziennikiem system wspierajacy komunikacje pomie-
dzy nauczycielami, uczniami i rodzicami. Nauczyciele zlecaj3 zadania
poprzez ten system i komunikuja sie na biezgco ze swoimi uczniami. Nie-
ktérzy nauczyciele maja ustalone godziny konsultacji online i jesli ktos
w tych godzinach skontaktuje sie poprzez system lub mail, uzyska od-
powiedz. T3 droga kierowane s3 takze pytania o sprawdzenie fragmentu
wypracowania czy prosby o pomoc z pracg domow3. Badani nauczyciele,
korzystajacy z takiej formy komunikacji, podkreslali, ze wielu uczniéw
prosi o taka pomoc i ze system ten sprawdza sie bardzo dobrze zwtaszcza
w przypadku uczniéw niesmiatych, ktérzy maja obawy, aby dopytac o co$
w obecnosci catej klasy.

Niektore szkoty maja rowniez swoje strony na Facebooku. Loguj3 sie
tam tez niektorzy nauczyciele i czasami na prosbe uczniéw, a czasami
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Niemal we wszystkich
szkotach uczniowie za-
ktadajqg wspélne skrzynki
pocztowe, dostepne dla

catej klasy.

z wtasnej inicjatywy, nawiazuja z nimi kontakt. Tym kanatem przeka-
zuj3 informacje dotyczace lekcji (oceny, zadania domowe itd.). Jest to
jednak stosunkowo rzadko spotykane rozwigzanie, poniewaz wiekszos¢
badanych nauczycieli wypowiadata sie negatywnie o portalach spo-
tecznosciowych. Co ciekawe, przyczyna nie jest che¢ podziatu czasu na
prywatny i zwigzany z pracg, ale poczucie zbytniego skracania dystansu
pomiedzy nimi a uczniami lub ogé6lna nieche¢ do tego typu komunikacji
(wiecej na temat stosunku nauczycieli do portali spotecznosciowych
w rozdziale 6).

Najczesciej spotykanym w badanych szkotach rozwigzaniem jest
wspoélna dla danej klasy skrzynka pocztowa, na kt6r3 nauczyciele wysyta-
j3 zadania domowe i réznego typu informacje. Jest to rozwigzanie wy-
godne, zaréwno dla uczniéw (nic nie umknie), jak i dla nauczycieli. Ci
ostatni przyznaja, ze czasami t3 droga przekazuja informacje, o ktérych
zapomnieli w czasie lekcji. Dodatkowo uczniowie dzieki takiej skrzynce
poznajg znaczenie wspoélnych zasobow. Skrzynka musi by¢ czyszczona z
reklam i spamu, a informacje jednakowo dostepne dla kazdego (niedo-
puszczalne jest np., aby ktos skasowat wiadomos¢ od nauczyciela, zanim
Wszyscy si€ z nig zapoznaja i zanim przestanie by¢ aktualna).

Nauczyciele w najlepiej cyfrowo przygotowanych szkotach zdecydo-
wanie opowiadaj3 sie za stosowaniem nowych technologii w naucza-
niu. Jest to kluczowy fakt, ktéry odréznia te szkoty od innych, czasami
niewiele gorzej wyposazonych. W trakcie badan spotkano nauczycieli
twierdzacych, ze oszczedzajg w ten sposéb czas, a ich zajecia s3 bar-
dziej atrakcyjne.

Wykorzystanie nowych technologii bywa tez pomystem na zastep-
stwo, poniewaz uczniowie moga zaj3c sie np. powtdrkami na platformie.
Dodatkowo nauczyciele moga sprawdzi¢, co dana klasa miata zadane lub
co aktualnie przerabia, i dostosowac do tego ¢wiczenia podczas zastep-
stwa (pod warunkiem, ze zastepstwa s3 realizowane przez nauczycieli
tego samego przedmiotu).

W najlepszych cyfrowo szkotach sale wyposazone sg zwykle zar6wno
w rzutniki, jak i laptopy. Zdarza sie jednak, ze nauczyciele uzupetniaja
braki w szkolnym sprzecie wtasnymi laptopami. Dziatania takie nie bu-
dza wiekszych emocji w nauczycielach i dyrekcji — w przeciwienstwie do
uzywania wtasnego sprzetu przez uczniéw podczas lekcji, co negatyw-
nie postrzegano niemal we wszystkich szkotach. Powody tego s3 opisane
bardziej szczegétowo w kolejnym podrozdziale.
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Negatywnie przez nauczycieli, nawet w najbardziej cyfrowo zaawan-
sowanych szkotach, jest postrzegane takze wykorzystywanie przez
uczniéw wtasnego sprzetu podczas przerw. Tutaj jednak szkoty raczej
nie ingeruja. O ile we wszystkich badanych szkotach obowiazywat za-
kaz korzystania z telefonéw komérkowych na lekcjach (zasada ta miata
rézne zrédta wbadanych szkotach — czasami byta przyjeta zwyczajowo,
lecz nieuregulowana zadnymi zapisami, a czasami zapis o zakazie korzy-
stania z komérek w czasie lekcji znajdowat sie w regulaminie szkoty czy
pracowni), o tyle w zadnej nie byto regulacji na temat ich uzywania na
przerwach.

W okoto potowie badanych szkét funkcjonowata — cho¢ na ré6znym
poziomie — og6lnodostepna sie¢ Wi-Fi. W pozostatych szkotach takiej
sieci nie byto albo tez byta dostepna wytacznie dla grona pedagogicz-
nego. Ale nawet tam, gdzie Wi-Fi dziatato, jego jako$¢ najczesciej pozo-
stawiata wiele do zyczenia. Sie¢ czesto nie miata zasiegu na wszystkich
korytarzach, a w przypadku potaczenia przepustowos$¢ byta dos¢ niska,
co pozwalato realnie korzystac tylko z maili i przegladac niektére strony
internetowe (problem pojawiat sie juz na etapie korzystania z filméw czy
internetowych map; czesto w takich przypadkach uczniowie byli prosze-
ni, aby dokonczyli rozpoczete zadanie w domu).

Nauczyciele rzadko tez potrafili poda¢ konkretne parametry
techniczne szkolnego Wi-Fi. Byli jedynie w stanie oceni¢, czy zasieg
i przepustowosc sa na zadowalajgcym ich poziomie. Niekt6rzy zas nie
wiedzieli nawet, ze sie¢ moze miec r6zng przepustowosc i traktowali
istniejacy stan jako jedyny dany. To za$ powodowato, ze gdy byt nieza-
dowalajacy, zniechecali sie po prostu do uzywania internetu w szkole
w ogole.

Badani czesto wskazywali na to, ze gdy wszyscy uczniowie zaczynaja
sie taczy(€ z sieciy, wtedy ,internet dziata zbyt wolno”. W zwigzku z tym,
w niektdrych szkotach stosuje sie rozwigzania posrednie miedzy Wi-Fi
dostepnym jedynie dla nauczycieli a dostepnym dla wszystkich. W takich
przypadkach uczniowie, ktérzy w danym dniu czy na danej lekcji potrze-
buj3 dostepu do internetu na prywatnym sprzecie, otrzymuja hasto od
informatykoéw. Zdarzaty sie réwniez sytuacje, gdy uczniowie korzystali
z innych sieci Wi-Fi, ktérych zasieg obejmowat szkote, np. z sieci biblio-
teki miejskiej.

Pod wzgledem wykorzystywanego na lekcjach oprogramowania naj-
lepsze cyfrowo szkoty nie roznity sie znaczgco od pozostatych. Niemal
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5.3

W wiekszosci badanych
szkot ograniczenia finan-
sowe i braki w sprzecie
Scierajq sie z wymagania-

mi wspoétczesnosci.

wszedzie uzywane s3 przez nauczycieli w celach dydaktycznych przede
wszystkim materiaty dostarczane przez wydawnictwa (Oxford Press,
Longman, Nowa Era, WSiP, Operon i wiele innych). Gotowe scenariusze
lekcji, ¢wiczenia, czesto dotgczone do podrecznikéw, stanowity okoto
80% napotkanych w trakcie badan materiatow wykorzystywanych w dy-
daktyce. Zjawisko to szczeg6towo opisane jest w podrozdziale 6.6. Pozo-
state narzedzia to programy do nauki matematyki (np. Geogebra), portale
jezykowe czy ogolnie portale dla nauczycieli (np. Scholaris), a takze filmy
z portalu YouTube.

SLaBlIel WYPOSazone SZKoLY

W stabiej wyposazonych szkotach wymogi spoteczenistwa informacyj-
nego Scieraja sie z ograniczonym budzetem. Jak ujat to jeden z dyrekto-
réw: ,Nauczyciele chca zakupdw, ale nie sta¢ mnie. Bieda niestety walczy
Z nowocCzesnoscia”.

Nie jest to jednak jedyny powdd tego, dlaczego szkoty nie dajg na-
uczycielom zasob6w niezbednych do pracy. Przyczyny dosc czesto ukry-
te s3 w nastawieniu dyrekcji i jej przekonaniach o roli szkoty i etosu pro-
wadzenia lekgji. Przyktadowo, w jednej z badanych szkét, mimo dobrych
checi nauczyciele zderzali sie z oporem wtadz. Dyrekcja twierdzita bo-
wiem, ze tradycyjny model uczenia, oparty na ,wysitku ucznia mierzace-
go sie z materiatem”, jest najlepszym sposobem nie tylko na zdobywanie
wiedzy, ale takze na uksztattowanie w uczniach odpowiednich cech cha-
rakteru. Stosowanie utatwien w postaci technologii cyfrowych mogtoby
natomiast ,,psuc charaktery”. W tej sytuacji posiadane przez szkote fun-
dusze inwestowane byty w inne obszary.

Niski poziom wyposazenia w badanych szkotach wynikat zwykle z po-
taczenia tych dwoch czynnikéw: braku pieniedzy na zakupy i braku che-
ci ich wydawania na sprzet informatyczny. Co wazne, poziom cyfryzacji
szkoty nie wydaje sie bezposrednio powigzany ani z zamoznoscig szkoty,
ani z jej otoczeniem. Szkoty w niewielkich osrodkach posiadaty wyposa-
zenie czesto porownywalne do placowek z Krakowa.

Nie mozna jednak stwierdzi¢, ze w ktérejkolwiek z badanych szkot
pieniagdze nie odgrywaty istotnej roli. Nawet w najlepiej zaopatrzonych
placéwkach, posiadajacych rzutniki i laptopy w niemal kazdej sali, ich dy-
rektorzy twierdzili, ze Srodkéw jest nadal za mato jak na potrzeby zwigza-
ne z badanym obszarem.
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Szkoty posiadajqgce
bardzo niewielkgq ilos¢
sprzetu czesto nie
walczq o wiecej, gdyz
nie zdqzyty zaobserwo-
wac ptyngcych z niego
korzysci.

W szkotach gorzej wyposazonych sprzet w pracowniach komputero-
wych ma nawet ponad 10 lat. Juz dzis sprawia wiele probleméw informa-
tykom, ktérzy co chwila s3 wzywani do napraw, a mozliwe, ze niedtugo
zupetnie przestanie dziatac. Jednak temat ten rzadko jest poruszany na
forum w gronie dyrektorow. Jak stwierdzit jeden z nich: ,To sie tak méwi,
nie mowi. Bo to sg tematy niewdzieczne. Bo jeden sie chwali, a inny opu-
sci gtowe, bo ja nie mam”.

Badani dyrektorzy mieli Swiadomos¢, ze nowe technologie nie sg ga-
dzetem, moda, ktéra niedtugo przeminie. Wiedz3, jak wazng role moga
petni¢ w edukacji, jednak na drodze stajg realia: ,Catkowita blokada,
o wszystko trzeba prosic, o kilka zaréwek. Wszystko idzie do przodu, a my
stoimy ze sprzetem. Dziecko powinno widzie¢ co$ nowego, cos fajnego,
co go pociggnie. A on ma w domu cos lepszego. On sie Smieje z tego, co
jest tutaj”.

Dlatego dyrektorom stabiej wyposazonych szkét marza sie nawet
niewielkie zmiany. M6wia: ,,Marzeniem jest laptop w kazdej klasie” lub:
,Gdyby mi sie udato kupic co roku jeden laptop, to by byt moj sukces”.

Nauczyciele rowniez przyznaj3, ze ze sprzetem nie jest najlepiej:
~Zmatematyczek tylko ja mam komputer w pracowni. Reszta nie korzysta,
bo nie ma jak".

W takich szkotach mozna ustyszec: ,,Mamy skromng baze, ale ona jest
w petni wykorzystywana” albo: ,Projektory s3 wykorzystywane wszyst-
kie, nawet jest bitwa o nie. Ciagle jest tego za mato”.

Zdarzaty sie jednak takze sytuacje przeciwne — w jednej z badanych
szkot dostepny byt tylko jeden rzutnik, ale wiekszos¢ czasu spedzat
w szafce, poniewaz nikt z niego nie chciat korzystac.

Mozna tutaj zaryzykowac stwierdzenie, ze szkoty, ktére osiagna pe-
wien minimalny poziom posiadanego sprzetu (kilka rzutnikéw i lapto-
pow, jedna tablica multimedialna), maja wiekszg motywacje do szuka-
nia zrédet finansowania nowego sprzetu niz te, ktore owego
minimalnego progu nie przekroczyty. Wynika to z faktu, ze w szkotach,
w ktorych jest 6w przyktadowy jeden rzutnik, nie ma jak powstaé masa
krytyczna nauczycieli naciskajacych na dyrektora w sprawie kolejnych
zakupow. Nikt tez nie ma okazji zaobserwowac pozytywnych efektow
wykorzystywania TIK w dydaktyce, gdy po sprzet siega sie raz w miesia-
cu lub nawet rzadziej.
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Wykorzystanie TIK w dy-
daktyce w badanych szko-
tach to przewaznie praca
na materiatach offline

- gotowych, dostarczo-
nych przez wydawnictwa

na ptytach CD.

Szkoty stabiej wyposazone tworza wtasne systemy rotacji sprze-
tu miedzy nauczycielami. Niektére prowadza ,zeszyty” do rezerwacji
laptopdw, rzutnikéw czy sal wyposazonych w rzutniki lub tablice mul-
timedialne. Inne dzielg nauczycieli na grupy przedmiotowe majace
dostep do rzutnikéw i laptopéw. Kazda grupa ma swojego przewod-
niczacego, ktéry kontaktuje sie z dyrektorem. Taka wymiana sprzetu
czy sal miedzy nauczycielami nie jest jednak tatwa ze wzgledow logi-
stycznych:

" ,Baza jest. Ale przerwy jest 10 minut, kazda lekcja w innej sali,
atu sie jeszcze okaze, ze kabel nie dziata".

W Trzeba miec czas i warunki. 15—-20 minut z lekcji, aby to usta-
wic. Gdyby byta jedna sala, wtqgczam rano i mam z gtowy, a nie
da sie zrobi¢ w roznych salach”.

W Sale nie sq wolne, tam sie odbywajq rozne lekcje. Trzeba rezer-
wowac, prosic¢, zamieniac”.

" W sali od informatyki sq i inne lekcje, wiec oprocz komputeréw
sq i zwykte lekcje, krzesta w Srodku”.

W W takich szkotach czesto da sie ustyszec: ,Ja jestem zwolen-
nikiem [TIK], ale mur w postaci techniki, a wtasciwie jej braku,
jest nie do przejscia”.

Nauczyciele w szkole bardzo rzadko wykorzystuja internet w trakcie
lekcji. Najczesciej prowadzenie lekcji przy wsparciu TIK oznacza uzy-
wanie gotowych materiatow, dostarczonych na ptytce dotaczonej przez
wydawnictwo do podrecznika lub Sciggnietych wczesniej z internetu,
umieszczonych w prezentacji i dostepnych offline na danym komputerze.

By¢ moze niekiedy wynika to takze z probleméw z jakosScig ustugi
dostepu do internetu. W tych szkotach, w ktérych dziata internet bez-
przewodowy, czasami pojawia sie trudnos¢ z podtaczeniem komputera;
nauczyciele nie zawsze dajg sobie z tym rade. W niektérych klasach znaj-
duja sie komputery stacjonarne (czesto z wielkimi monitorami CRT), pod-
taczone na state do internetu — wéwczas sytuacja jest prostsza.

Jednak w przewazajacej liczbie przypadkéw to nie brak podtaczenia
sieciowego stanowi gtéwna bariere. W zadnej z badanych szkét nie byto
to zjawisko pierwszoplanowe. Tam, gdzie dostepne byty laptopy i rzutni-
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ki, zwykle istniata mozliwos¢ ich podtaczenia do internetu — chociaz raz
byto to lepiej, a raz gorzej zorganizowane. To brak sprzetu do wyswietla-
nia stanowit zasadnicze ograniczenie w wykorzystywaniu TIK na lekcjach.
Podstawowym wyposazeniem, ktérego brak stanowi bariere nie do przej-
Scia, jest rzutnik multimedialny.

Szczegbélnym problemem w tym kontekscie wydaje sie czesto zaob-
serwowany brak szkolnego informatyka. Ze wzgledu na koszty osobowe
zatrudnienia na etat takiego specjalisty, szkoty wybieraja tutaj dwa roz-
wigzania: albo funkcje te petni jeden z nauczycieli (np. matematyk, fizyk
albo nauczyciel informatyki, jezeli taki jest, czy inny nauczyciel, ktory
w ramach np. studiéow podyplomowych studiowat informatyke), albo tez
korzystajg z ustug specjalisty, pracujacego na jedna czwartg etatu badz
rozliczajgcego sie per zlecenie. To ostatnie wyjscie jest najbardziej szko-
dliwe, poniewaz szkoty wybierajace je rezygnuja czesto z naprawy stabo
dziatajgcego sprzetu, aby nie ponosi¢ dodatkowych kosztow.

Te szkoty, ktére nie maj3 dobrego sprzetu lub maj3 go zbyt mato,
stosujg rozne Srodki zaradcze. Niekt6érzy nauczyciele przynosza wtasny
sprzet, najczesciej laptopy. Jednak nawet przyniesiony laptop, to czasem
zbyt mato: ,To nie jest gtupi pomyst [przynoszenie wtasnego sprzetu], ale
tez by sie przydata tablica czy rzutnik”.

Wyjatkiem od zakazu korzystania przez uczniéw z wtasnego sprzetu
na lekcjach sa prezentacje. W sytuacji, w ktérej nauczyciel ma petng kon-
trole nad tym, do czego wykorzystywany jest uczniowski komputer, dosc
czesto akceptuje sie fakt, ze uczniowie uzywaja go do zaprezentowania
wynikéw swojej pracy. Dla uczniéw z kolei stanowi to bezpieczniejsze
rozwigzanie w sytuacji, gdy szkolny laptop jest niedostepny lub gdy cze-
sto zawodzi: ,Przynosza swoéj komputer, zeby miec¢ pewnos¢, ze to sie
otworzy".

Dla niektérych nauczycieli takie zachowanie uczniéw to gwarancja
i pewnos¢, ze prezentacja sie odbedzie. Dla innych nauczycieli — powdd
do wstydu: ,,Przynoszg [uczniowie] niestety komputery. Niestety, bo my
nie mamy w szkole i oni niestety muszg przynosi¢. Prosimy ich o to. Bo
jest np. akademia i trzeba wtgczy¢ muzyke”.

Dlatego pytanie (i zarazem sugestia), zadawane w rozmowach dy-
rektorom i nauczycielom, brzmiato: czy rozwigzaniem braku sprze-
tu nie moze by¢ wtasnie przynoszenie prywatnego sprzetu przez
uczniéw? Jak sie okazato, kwestia ta raczej wywotuje wsréd nauczy-
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cieli i dyrektoréw watpliwosci i mnozy znaki zapytania, niz stanowi
wedtug nich rozwigzanie:

" Ale nie wszyscy uczniowie majq. To jest srodowisko bardzo
zréznicowane”.

" To jest fajny pomyst, zeby kazdy pracowat ze sprzetem. Ale nie
kazdy [uczeri] ma, aby przynies¢. Miatam ucznia, ktory w ogole
nie miat w domu i korzystat w czytelni.

" Potowa nie ma. To by byto takie krepujgce. Jest problem nawet
wycieczke szkolnqg za 30 zt zorganizowac, pojsc do kina. Dzieci
by sie Zle czuty.

" Nawet w szkotach, gdzie zdaniem nauczycieli wiecej uczniow
ma sprzet, wydaje sie to trudne:

W Ponad 80% [uczniow] ma w domu [sprzet], ale nie moge
przeprowadzi¢ ankiety na ten temat, bo bedzie, ze dziecko jest
szykanowane, bo nie ma.

" Korzystanie z komorek, zdaniem nauczycieli i dyrekcji, stwarza
te same problemy: ,, Nie kazdy uczern ma smartfona. Zaraz by
byto afiszowanie. Zaraz ktos by sie chwalit sprzetem za trzy
tysigce, gdy inny ma za 50 zt.

Tym bardziej ze mtode osoby lubig sie poréwnywac, a nowe technolo-
gie s3 jednym z elementéw wyznaczania statusu. Nauczyciele nie zawsze
majg rozeznanie w szczegobtach zwigzanych z nowymi technologiami, za-
tem moga nie dostrzec réznicy, jednak uczniowie doskonale orientuja sie
we wszystkich niuansach.

Gdyby uczniowie przynosili swoj sprzet, a nie wszyscy go maj3, po-
gtebiatyby sie jedynie roéznice, co wywotatoby efekt Sw. Mateusza. Polega
on na tym, ze ci, ktérzy na starcie s3 na lepszej pozycji (np. ze wzgledu
na potozenie ekonomiczno-spoteczne rodziny, w ktérej sie wychowuja),
jedynie by ja poprawiali, korzystajac ze sprzetu, programoéw i dostepu do
informacji. Zatem dystans miedzy nimi a uczniami znajdujacymi sie na
gorszej pozycji, jedynie by sie powiekszat.

Z drugiej strony, wykorzystanie wtasnego sprzetu stanowi jedno
z niewielu realnych i neutralnych finansowo dla szkoty rozwigzan. Oba-
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5.4

wy nauczycieli majg realne podtoze, znajduja one swe odzwierciedlenie
wpsychologii dzieci i nastolatkéw. Jednak sa to problemy do przezwy-
ciezenia. Wiele tutaj zalezy od jakosci pracy pedagogicznej samego na-
uczyciela, a takze organizacji zajec. Nie kazda lekcja z wykorzystaniem
wtasnego sprzetu musi wymagac jego przyniesienia przez wszystkich
uczniéw — mozliwa jest tutaj dobrowolnosc (wiecej rozwigzan zwiaza-
nych z przynoszeniem i wykorzystywaniem na lekcjach wtasnego sprzetu
zostato omoéwionych w rozdziale 9.2.5, w modelu dydaktycznym Bring
Your Own Device).

W niemal wszystkich badanych szkotach panuje formalny zakaz korzy-
stania z komérek na lekcjach. Przyczyn jest wiele. Z punktu widzenia me-
todologii pracy z narzedziami ICT nauczyciele nie postrzegaja w ogole
telefonéw jako potencjalnego narzedzia, stuzgcego do nauki. CzeSciowo
wynika to z ich wtasnego braku kompetencji — wielu badanych dystan-
sowato sie od smarfonéw, deklarujgc przywigzanie do starszych modeli
telefondéw, takich bez zaawansowanych funkgji. Nie tylko starsi, lecz cze-
sto takze mtodzi cztonkowie grona pedagogicznego, nie wiedzac do czego
mozna wykorzystywac smartfony, traktuja je wytacznie jako gadzet i obiekt
stuzacy do zabawy, rozrywki i gier. Wielu z nich negatywnie wypowiadato
sie nie tylko na temat uzywania telefonéw na lekcjach, ale takze na te-
mat ich wykorzystywania przez uczniéw w trakcie przerw: ,Stoja tylko pod
Scianami, z twarzami w telefonie, w ogdle nie majg ze sobg kontaktu”.

U wiekszosci badanych nauczycieli brak Swiadomosci, ze nowoczesny
telefon komoérkowy moze stanowic punkt wejscia do zasobdw internetu,
taczy sie z obawa przed nieznanym. Telefony komoérkowe z jednej strony
uwazane s3 za gadzety dostarczajgce rozrywki, z drugiej zas — postrzega-
ne s3 jako niebezpieczne, poniewaz moga stuzy¢ do nagrywania nauczy-
ciela, robienia zdje¢, a by¢ moze takze do innych nieznanych, ale poten-
cjalnie groznych w opinii nauczycieli czynnosci. W efekcie sg zabraniane,
poza wyjatkowymi sytuacjami, takimi jak: ,Uzycie kalkulatora, bo do cze-
go innego to mozna wykorzystac?”.

WyKoRrzysTYywane w szKotacH narzeozia TIK
Nawet gdy r6zne badane szkoty posiadaty taki sam sprzet, mozna byto

zaobserwowac miedzy nimi znaczgce roznice dotyczace stosowanych
przez badanych nauczycieli narzedzi i metod pracy.
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Dla wielu badanych
nauczycieli prezentacja

i PowerPoint to synonimy
—mato ktéry z nauczycieli
czy dyrektoréw znat inne
programy do prezentacji

tresci.

Sposrod ogromu dostepnych narzedzi TIK, majacych potencjat do za-
stosowania w dydaktyce, jednym z najpopularniejszych jest prezentacja
multimedialna. Zas najpopularniejszym programem wykorzystywanym do
prezentacji jest PowerPoint. W kazdej z badanych szkét byt przynajmniej
jeden nauczyciel, ktéry potrafit tworzy¢ lub przynajmniej wykorzystywac
stworzone w nim prezentacje — a w przewazajcej liczbie szk6t kompeten-
cje takie miata wiekszos¢ grona pedagogicznego. Zdarzato sie natomiast,
Ze nauczyciele nie znali nazwy tego programu, czesto takze nie mieli $wia-
domosci, ze istniejg inne narzedzia prezentacyjne. Dla wielu badanych na-
uczycieli prezentacja i PowerPoint to synonimy. Program Prezi byt znany
niewielkiemu procentowi (ponizej 10%) badanych nauczycieli.

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadoéw, w ogromie zasobdw in-
ternetu nauczycielom bez wsparcia zazwyczaj trudno jest znalez¢ co$
wartosciowego i ciekawego. W obliczu koniecznosci samotnego prze-
dzierania sie przez zasoby sieci, najczesciej korzystajg z podpowiedzi
i gotowcow. A najpopularniejszymi producentami tak wykorzystywanych
materiatéw sg wymienione juz wczesniej wydawnictwa edukacyjne. Nie
tylko zataczajg one materiaty na CD do podrecznikdw, lecz takze umiesz-
€zaj3 je na stronach internetowych wydawnictw czy na specjalnych plat-
formach (najczesciej przywotywanymi przez badanych wydawnictwami
byty Oxford Press, Longman, Nowa Era, WSiP, Operon).

Nauczyciele niektérych przedmiotéw maja wiecej mozliwosci do
wyboru. Dotyczy to zwtaszcza jezykéw obcych: materiaty z podreczni-
kow, stowniki, karaoke czy kontakt z uczniami z innych krajéw. Jednak
nawet tu liczba dostepnych narzedzi nie zawsze idzie w parze z mozli-
wosciami ich wykorzystania (dla przyktadu, jedna z badanych anglistek
stwierdzita, ze jedynym sprzetem, z jakiego korzysta, jest radiomagne-
tofon na ptyty, z ktérego odtwarza nagrania konwersacji. Chciataby
miec tablice lub projektor w klasie, ale w obecnej sytuacji musi go po-
zyczac albo zamieniac sie na klasy, a jest to dla niej i dla innych nauczy-
cieli zbyt uciazliwe).

Popularne jest tez szukanie interesujgcych materiatdw za pomoca
wyszukiwarki internetowej, a takze na stronach konkurséw i olimpiad
przedmiotowych czy stronach z zadaniami i testami. Popularne sg takze
multibooki czy specjalne programy, takie jak Geogebra. Nauczyciele sto-
suja tez ,filmiki z doSwiadczeniami, ktérych sie nie da u nas wykonac, bo
nie ma sprzetu” (czesto zaczerpniete z portali edukacyjnych czy po pro-
stu z serwisu YouTube). A niektérzy nawet prezentuja, czym rzeczywiscie
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Nauczyciele w czasie
przygotowania do lekcji
chetnie korzystajq z inter-
netu- alew trakcie zajec

juz nie.

jest globalny zasieg internetu, i organizuja panel dyskusyjny ze studen-
tami z Londynu na temat transplantologii.

W kontekscie trzech poziom6éw wykorzystania sprzetu i narzedzi TIK,
opisanych w rozdziale 3, nalezy jednak wyraznie stwierdzi¢, ze o ile przy-
gotowujac sie do zajec, nauczyciele bywaja dos¢ kreatywni w poszukiwa-
niu materiatéw i demonstruja niekiedy znaczacy poziom kompetencji
cyfrowych, o tyle w trakcie lekcji wykorzystujg przewaznie pierwszy,
podstawowy poziom cyfrowych mozliwosci dydaktycznych. Innowacyjne
narzedzia (jak prezentacje, programy stuzace do demonstrowania zasad
matematycznych) stuza im raczej do wzmocnienia tradycyjnego sposobu
nauczania, czyli wyktadu nieangazujacego.

Warto tutaj wyszczeg6lni€ rézne praktyki nauczycieli w zaleznosci od
przedmiotu. Badani nauczyciele czterech przedmiotéw (matematyki, geo-
grafii, jezyka polskiego i jezyka angielskiego) nie s3 bowiem Srodowiskiem
jednorodnym. Pierwsza grupe stanowig polonisci i geografowie — korzysta-
ja oni gtéwnie z narzedzi dostarczanych przez wydawnictwa oraz filméw
znalezionych w internecie (gtéwnie na YouTube) do wzmocnienia wyktadu.
| o ile tres¢ ich przedmiotéw rézni sie od siebie zasadniczo, o tyle badania
nie wskazaty na znaczaco inne uzycie przez nich TIK w dydaktyce.

Polonisci nie wykorzystywali potencjatu spotecznego internetu,
mimo ze ich przedmiot daje ogromne mozliwosci inicjowania dyskusji
czy pokazywania szerokich kontekstéw omawianych zagadnien. W inter-
necie mozna - chocby poprzez wewnetrzny system hipertaczy w Wikipe-
dii — tatwo zaobserwowac powigzania zagadnien literackich ze spotecz-
nymi, historycznymi a nawet technologicznymi. Mozna takze na forach
dyskusyjnych o literaturze prowadzi¢ rozmowy z innymi uzytkownikami,
uczac sie wymieniac poglady, argumentowac i wyciggac wnioski. Nikt
z badanych nie stosowat jednak na lekcjach takich metod pracy.

Geografowie z kolei moga wykorzystywac chociazby ogromny poten-
cjat map internetowych, z ktérych najczesciej korzysta sie prywatnie, np.
do wyznaczania tras, a takze zdje¢ czy filméw. Zdarzato sie jednak, ze na-
uczyciele z tej grupy nie znali nawet tak popularnego wsréd internautéw
narzedzia, jakim sa Mapy Google.

Jedni i drudzy chetnie natomiast uzywali na lekcjach gotowych mate-
riatéw, dostarczanych przez wydawnictwa, traktujac je jako trzeci — obok
podrecznika i zeszytu ¢wiczen — zas6b pozwalajacy przekazywac uczniom
wiedze.
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Matematycy i anglisci
uzywajq TIK w bardziej
zréznicowany i szerszy

sposob niz geografowie

i polonisci.

5.5

Inaczej wyglada sytuacja w przypadku lekcji jezyka angielskiego. Na-
uczyciele tego przedmiotu w trakcie badan wykazywali sie najwieksza
wiedzg w zakresie mozliwosci dydaktycznych internetu. Sami ttumaczy-
li, ze jest to wynik miedzy innymi anglojezycznosci duzej czesci sieci.
W przeciwienstwie do swoich kolegbéw, uczacych innych przedmiotéw,
anglisci potrafili takze wykorzystywac spoteczny wymiar internetu, orga-
nizujac np. konwersacje po angielsku z native speakerami.

Trzeci typ wykorzystania narzedzi TIK prezentowali matematycy. Jest to
grupa czesto najlepiej przygotowana pod wzgledem wiedzy w zakresie
funkcjonowania komputeréw i internetu. W trakcie badan napotkano na kil-
ku matematykoéw, ktorzy albo ucza obecnie albo tez uczyli w przesztosci in-
formatyki lub mieli z nig stycznos$¢ (np. na studiach magisterskich lub stu-
diach podyplomowych). To sprawiato, ze ze wszystkich grup przejawiali
najmniej obaw zwigzanych z funkcjonowaniem internetu i wykorzystywali
najszersze spektrum narzedzi technicznych: programy do geometrii, tworzo-
ne przez siebie arkusze w Excelu czy tez programy do tablic interaktywnych.
Jednoczesnie takze w tej grupie zdarzaty sie wyjatki, w postaci nauczycieli
catkowicie cyfrowo wykluczonych. Ta wiekszos¢, ktéra uzywata narzedzi TIK,
najczesciej wykorzystywata je w bardziej angazujacy uczniéw sposéb, na
przyktad dajac im mozliwos¢ rozwigzywania zadan przy tablicy interaktyw-
nej albo pozwalajgc wypetniac zadania online. Takze w tej grupie byto naj-
wiecej 0s6b majgcych doswiadczenia uczestnictwa w zajeciach e-learningo-
wych.

WYKORZYSTYWanie INNOWACYJNYCH mobDeLl
€DUKacCcYJNYCH

Jak wspomniano wyzej, w szkotach dominuje tradycyjny model edu-
kacyjny, oparty przede wszystkim na formie podawania wiedzy przez
nauczyciela w postaci wyktadu. Zgodnie z tr6jpoziomowym modelem
wykorzystania TIK w dydaktyce (zaprezentowanym w rozdziale 4) s3 to
dziatania lokujace sie na poziomie pierwszym, w najmniejszym stopniu
wykorzystujagcym mozliwosci dydaktyczne technologii cyfrowych.

Dla przypomnienia trzy poziomy wykorzystania TIK w dydaktyce to:
1. Bierny odbior tresci nauczania przez ucznia

2. Angazowanie uczniéw w prace indywidualng i grupowa w trakcie za-
jg¢
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Tab. 1 Przyktadowe modele dy-
daktyczne mozliwe do uzycia
na trzech poziomach wykorzy-

stania TIK

3. Angazowanie uczniéw w nauke poza zajeciami (odwrécona szkota)

W ramach pierwszego poziomu stosowany jest przede wszystkim mo-
del tradycyjnego wyktadu podajacego wiedze w formie gotowej. Drugi
poziom to wykorzystanie np. metody projektowej czy tez modelu BYOD.
Gamifikacja moze byc¢ wykorzystywana zaréwno na drugim, jak i na trze-
cim poziomie, a odwrocona szkota stanowi sedno poziomu trzeciego.

POZIOM WYKORZYSTANIA TIK PRZYKLADOWE MODELE DYDAKTYCZNE

4.  Bierny odbior tresci » Wyktad tradycyjny
przez ucznia

5. Angazowanie uczniéw » Metoda projektowa
w prace na lekgji » Bring Your Own Device
» Gamifikacja

6. Angazowanie uczniow » Gamifikacja
w prace poza lekcja » Odwrécona szkota

Omawiane badania miaty charakter jakosciowy, nie ilosciowy, dlate-
go z duzg ostroznoscia nalezy podchodzi¢ do uog6lniania czestotliwosci
obserwowanych zjawisk. Mozna jednak stwierdzi¢, ze wykorzystywanie
TIK na poszczeg6lnych poziomach byto zgodne z ich gradacja. Poziom
pierwszy zdecydowanie dominowat i byt obecny we wszystkich bada-
nych szkotach. Poziom drugi napotykany byt incydentalnie w mniej niz
jednej czwartej szkét. Stosowanie odwréconej klasy zaobserwowane zo-
stato jeden raz na 32 szkoty.

Badania wykazaty takze, ze niewielu nauczycieli zna w og6le model
odwréconej klasy. A ci, ktérzy go znaja, maja watpliwosci, czy jest to roz-
wigzanie dla wszystkich:

" Odwrocona klasa to dla specjalistycznych i zdyscyplinowanych,
bo jedna trzecia nie obejrzy i lekcja lezy.

" Odwrocona klasa jest fajna, ale to tez musi byc racjonalne. Bo
uczniowie i tak majq duzo zadane, a czasem majq lekcje z dnia
na dzien.
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Wielu badanych nauczy-
cieli ma poczucie, Ze po-
winno lepiej wykorzysty-
wac TIK na lekcjach, nie
robi jednak tego z powodu
braku pomystow i kom-
petencji - co pogtebia ich
frustracje.

Nauczyciele wykazali sie wiedzg, jezeli chodzi o metode dramy czy
tez metode projektowa. Zwtaszcza ta ostatnia jest dos¢ szeroko spopu-
laryzowana — wielu nauczycieli wspominato, ze jg zna, niekt6rzy takze
uczestniczyli w szkoleniach z jej wykorzystania i uzywali jej w swojej

pracy.

W ramach modelu edukacyjnego opartego na pracy projektowej na-
uczyciele wykazywali sie najwiekszym poziomem innowacyjnosci. Kilka
stosowanych przez nich dziatan, o ktérych nauczyciele opowiadali w cza-
sie badan a ktore uatrakcyjniaja prace ucznidw, to:

» Dzielenie klasy na grupy. W duzych klasach (okoto 30-osobowych)
podziat na grupy odbywa sie np. za pomocg losowania patyczkéw, na
ktérych zapisane s imiona uczniéw (kazda klasa ma swoje patyczki).
Dzieki temu unika sie sytuacji, gdy w klasach zawsze tworzg sie grupy
sktadajace sie z tych samych uczniéw, dobierajacych sie zazwyczaj na
podstawie umiejetnosci (najlepsi z najlepszymi itd.), co juz na starcie
ma wptyw na wynik, jaki grupa moze osiggnac.

» Eksperci. Klasy s3 dzielone na zespoty ekspertow, ktérym rozdaje
sie tematy. Zespoty przygotowujg dany temat, a nastepnie miesza
sie uczniow tak, aby w kazdej grupie byt ekspert z danego tematu.
Uczniowie w nowych zespotach ucza sie od siebie nawzajem. Na
koniec nauczyciel przeprowadza test.

» Wocielanie sie w role. Np. podczas omawiania Antygony odbywa sie
sad nad Antygona. Uczniowie stajg sie obroncami, prokuratorami,
Swiadkami itd. To metoda, ktéra zdaniem wykorzystujgcych jg na-
uczycieli zacheca do czytania lektur.

» Projekty edukacyjne. To kilkumiesieczne przedsiewziecia badaw-
cze, ktore konczg sie prezentacja efektéw na forum szkoty.

Z drugiej strony badania wykazaty, ze jest tez wielu nauczycieli, ktorzy
nie majg pomystow i inspiracji, jak ciekawie wykorzystywac TIK. Méwili oni
0 poczuciu, ze s3 grupa zawodowa mocno krytykowang i pouczang, ato
podwaza ich poczucie wtasnej wartosci i odbiera site do poszukiwania roz-
wigzan.

Jak wspomniano, technologia jest warunkiem koniecznym. Koniecz-
nym, ale niewystarczajgcym. Znaczenie ma rowniez jej postrzeganie, mo-
tywacja, chec¢ korzystania z niej. To te czynniki sprawiajg, ze nauczyciele
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Wazniejsze dla rozwoju
TIK w dydaktyce jest
lepsze wykorzystanie juz
istniejgcych mozliwosci
niz koncentracja na zaku-

pie nowego sprzetu.

chetniej siegaja po nowe rozwigzania. Nawet najnowoczesniejszy sprzet
nie przetozy sie na wzrost wiedzy uczniéw bez odpowiednich postaw
nauczycieli.

Czasami motywacja nauczycieli ma takze wptyw na technologie do-
stepng w szkole, poniewaz jak wspominali niektérzy dyrektorzy, nauczy-
ciele potrafig lobbowac za zakupem nowego sprzetu (i to lobbowac sku-
tecznie). Potrafig takze wykorzystac inne okazje, aby taki sprzet w szkole
sie pojawit, np. startujac ze swoimi uczniami w konkursach, w ktérych
nagrodami sg rzutniki czy laptopy.

Podsumowujac ten rozdziat nalezy stwierdzi¢, ze wyzwaniem staje sie
przede wszystkim jak najpetniejsze wykorzystanie juz istniejagcych moz-
liwosci, nie zas koncentracja na metodach pozyskiwania nowego sprzetu;
a takze zdiagnozowanie barier, ktdre stojg na drodze do tego celu. Temu
zas poswiecony jest kolejny rozdziat. ¢
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Bariery w wykorzystaniu TIK
W DYDAKTYCe

Jak pokazaty powyzej opisane wnioski, wykorzystanie TIK
w badanych szkotach na terenie Matopolski jest zr6znicowa-
ne, cho¢ mozna wyréznic trzy dominujgce zjawiska. Pierwsze
to niewystarczajaca ilos¢ sprzetu wspomagajacego dydak-
tyke oparta na TIK w wiekszosci placéwek. Drugim jest wy-
korzystywanie narzedzi TIK do wspierania przewaznie tra-
dycyjnych metod nauczania, zwtaszcza w formie wyktadu.
Trzecie to silny opdr nauczycieli przed wkraczaniem regut
rzadzacych siecig internetowa do szkolnej klasy, przektada-
jacy sie m.in. na op6r przed bardziej innowacyjnymi meto-
dami dydaktycznymi.

Zjawiska te maja systemowe podtoze. Do opracowania strategii dzia-
tania, wspierajacej rozwdéj dydaktyki opartej na TIK, niezbedne jest ich
zrozumienie. Sktada sie na nie przede wszystkim szereg mechanizméw
spotecznych i organizacyjnych.

Ponizszy diagram prezentuje ich liste, a caty rozdziat stanowi ich
omoéwienie. Dla pewnego uproszczenia lektury mechanizmy te okresla-
ne bed3 jako bariery. Nalezy jednak uwzglednic¢ ich bardzo dynamiczny
i ztozony charakter. Bariery te przypominajg w swoim dziataniu raczej
sie€ ztozonag z cienkich, ale bardzo silnych nici, niz granitowa sciane, moz-
liwg do usuniecia jednym mocnym uderzeniem. Dlatego tez jakiekolwiek
rozwigzania majace na celu rozwoj dydaktyki opartej na TIK muszg ba-
zowac na precyzyjnych, trafnie dobranych dziataniach, rozwigzujgcych
poszczegdblne problematyczne supty.
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Rys. 2 Czynniki wptywajqce na

niewielkie wykorzystanie Tk~ MI@WIELKI@ WYKORzYsTanle TIK w pypakTyce

wdydaktyce
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» obawa przed » trudnosci » obawa nauczy- » brak zrozumienia
tamaniem regut organizacyjne cieli owtasny mozliwosci
przez uczniow i braki sprzetowe autorytet tworzonych

przez narzedzia

» czasochtonnos¢ » obawa przed » brak materiatow cyfrowe
przygotowania negatywnym zgodnych
lekcji opartej wptywem TIK z podstawa
na TIK na uczniow programowg

6.1 OBawa nauczycieLl 0 WLasSnY auTORYTET

Jak wynika z prowadzonych badan, gtéwna barierg przy wprowadza-
niu TIK sg postawy nauczycieli i ich obawy. TIK uzywane w wiekszym
—— Czy mniejszym stopniu stwarzaja nie tylko nowe mozliwosci, lecz tak-
Dla petnego wykorzy- ze nowe wyzwania. Nauczyciele doceniajg mozliwosci nowych me-
stania TIK w dydaktyce  didw, ale jednoczesnie nie ufajg materiatom dostepnym w sieci, mar-
znaczenie ma rozpro-  twig sie tez o czas, ktéry uczniowie spedzajg przed ekranem. A przede
szenie obaw nauczycieli  wszystkim w trakcie badan niemal wszyscy nauczyciele wyrazali oba-
o utrate autorytetuna WY 0 to, jak zastosowanie technologii cyfrowych wptynie na organiza-
rzecz internetu.  Cje pracy, a takze na ich wtasny autorytet. Takich i innych obaw jest
duzo wiecej. | to gtéwnie one powstrzymuja nauczycieli przed pet-

niejszym wykorzystaniem mozliwosci nowych technologii.
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W trakcie badan dato sie zaobserwowac, ze nauczyciele posiadaja
i stosujg bogaty wybo6r wyjasnien stanowigcych zastone dymnga przed
realnymi obawami. Przyktadowe zdania, ktére padaty w czasie wywiadéw
i fokusow, to:

" Boje sie, ze w imie cyfryzacji kazdy bedzie musiat robic¢ pre-
zentacje.

" Wszystko ma dobre i zte strony. Ludzie mogq sie znalez¢ po
latach, ale i trafi¢ na rézne znajomosci, cyberprzemoc.

" Gdy badacze w trakcie rozmoéw z badanymi wnikali gtebiej
wistote problemu, czesto okazywato sie, ze za tymi fasadowy-
mi zdaniami ukryte sq gtebsze przyczyny, zwigzane z obawa-
mi orole, autorytet nauczyciela, a nawet o sens istnienia ich

profesji:

" Ja nie lubie by¢ niekompetentna i mie¢ wrazenie, Zze uczniowie
wiedzq wiecej niz ja.

" Wy chcecie zlikwidowac szkote, zrobic tak, zeby nie byto na-
uczycieli, tak?

Najczesciej obawe nauczycieli budzita utrata autorytetu. Wynika
to z faktu, ze w internecie funkcjonuja zupetnie inne zasady tworzenia
sie hierarchii spotecznych. W przeciwienstwie do organizacji, takich
jak tradycyjna szkota, wojsko czy fabryka, w ktérych zrédtem szacun-
ku powinien by¢ autorytet wynikajacy ze stanowiska, w srodowisku
internetowym autorytet jest ciggle negocjowany, ustalany na nowo w
toku setek drobnych interakcji. Jak zauwazyta jedna z badanych oséb:

W Winternecie kazdy komentarz jest tak samo wazny. Profesor
moze dyskutowac z nastolatkiem. Przeniesienie tego modelu
relacji do szkoty podwaza autorytet nauczyciela. A jesli auto-
rytet jest zakwestionowany, to jak mamy przekazac im wiedze
i udowodnic, ze jest wazna?".

Na uwage zastuguje zwtaszcza druga czes¢ przytoczonej wypowie-
dzi: ,jezeli autorytet jest zakwestionowany, to jak mamy przekazac im
wiedze i udowodni¢, ze jest wazna?"”. Zdanie to odstania co najmniej
trzy istotne ukryte zatozenia, lezgce u podstaw podejscia dydaktycznego
tego konkretnego nauczyciela, ale obecne takze w wielu innych wypo-
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wiedziach pedagogéw ze szko6t we wszystkich czesSciach wojewddztwa
matopolskiego.

Zatozenie 1:

Autorytet nauczyciela moze zostac¢ zakwestionowany, jezeli zmienia sie
warunki organizacyjne w szkole; ergo: jest on pochodng organizacji szko-
ty, jego zroédtem jest piastowane stanowisko.

Zatozenie 2:
Uczniom nalezy udowodnia¢, ze wiedza jest wazna, i moze zrobic to tylko
nauczyciel, posiadajacy autorytet.

Zatozenie 3:
Uczniowie przyswajaja nowa wiedze jedynie wtedy, gdy ma ona dodat-
kowe wsparcie w postaci autorytetu nauczyciela.

Z tych trzech zatozen wytania sie obraz uczniéw jako bezwolnych istot,
niezdolnych do samodzielnej oceny szkolnego materiatu. Tacy uczniowie
s3 z zatozenia bierni, jedyne co moga — i powinni robi¢ — to szanowac na-
uczyciela i uczyc sie tego, co on uzna za wazne i wartosciowe.

Podejscie takie jest catkowicie sprzeczne z obrazem oczekiwan
wspoétczesnych uczniéw. Mtodzi najbardziej cenig wtasng podmioto-
wos¢ i decyzyjnos¢ we wszystkich obszarach swojego zycia*>. W zde-
rzeniu z takim podejsciem wiekszos¢ uczniow albo od razu sie znie-
checi do nauki, albo zdecyduje sie na otwarta konfrontacje, ktorej nie
ma szans wygrac. Przegrana bedzie skutkowa¢ marazmem i biernoscia
— Co wpasowuje sie az nazbyt w obraz wytworzony przez postawy ta-
kie, jak cytowana wyzej.

Rzecz jasna, nie dotyczy to wszystkich nauczycieli. Jednak w opiniach
wiekszosci badanych pojawiaty sie mniej lub bardziej wyrazne obawy,
powigzane z autorytetem i jego rolg w procesie nauczania.

15 Por. np. Mirostaw Filiciak i in., Mtodzi i media. Nowe media a uczestnictwo w kulturze, Centrum

Badan nad Kultura Popularng SWPS, Warszawa 2010.
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6.2

Obawy wynikajq rowniez
z braku swiadomosci, jak
(poza najpopularniejszy-
mi zastosowaniami) TIK
moggq by¢ wykorzystywa-
ne w szkole.

Brak zrozumienia moZLIWOSCI TWORZONYCH PRzeZ
CYFROWE NaRz€DZIa

Inne obawy zwiazane z TIK to te, ktdre nauczyciele okreslaj3 jako prze-
rost formy nad trescia (,,Oni sie ciesza z tej interaktywnej tablicy, ale
czasem jest przerost formy nad trescig”). Najczesciej wynika to z nie-
zrozumienia przez badane osoby mozliwosci stwarzanych przez te
technologie. Przyktadowo, korzystanie z TIK bywato sprowadzane do
puszczania na lekcji filméw wideo:

" To jest atrakcyjne wizualnie, ale niekoniecznie daje efekty na-
ukowe. Fajnie, bo pani wtqczyta, obrazki sie krecq, ale nie zosta-
je zbyt wiele w gtowie. To jest atrakcyjne, ale nietrwate.

" [Pan X] uczy w gimnazjum sztuki. | on caty czas z tego korzysta,
wchodzi do muzeum, Mona Lisa, rewelacja. Tylko czasami dostaje
policzek w tym sensie, ze oni pozniej nic ztego nie wiedzq. | na
kartkowce piszq, ze nie Michat Aniot tylko Archaniot Gabriel.

Pobiezne traktowanie TIK jako Srodka zastepczego, umozliwiajacego
nauczycielowi unikniecie pracy lub znaczgce zmniejszenie jej ilosci, da-
wato jeszcze gorsze rezultaty:

" Jak jest za duzo, to tez sie meczq. Mamy takiego nauczyciela
i uczniowie sie skarzq, ze tylko prezentacje. Wtgcza projektor,
film albo prezentacje i tyle.

" Wszystko zalezy od podejscia nauczycieli. Jak pusci: macie tu o
gadach i nie ma komentarza, nie ma omowienia, nie jest powie-
dziane, na co zwrdcic¢ uwage, to jest to zte wykorzystanie.

" Wyobraza pan sobie osiem godzin siedzie¢ na stotku i oglgdac
tylko filmy?

Naturalne obawy zwigzane z pojawianiem sie nowego elementu
w Swiecie szkoty byty znacznie wzmacniane podobnymi negatywnymi
historiami — prawdziwymi lub intensyfikowanymi przez plotki.

Co ciekawe, niektérzy nauczyciele sprowadzali TIK wytacznie do na-
rzedzi egzaminacyjnych, traktujac je jako wzmocnienie systemu spraw-
dzania wiedzy, a nie jej przekazywania. Z tego powodu wysuwali prze-
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6.3

ciwko stosowaniu cyfrowych narzedzi te same argumenty, ktére
wytaczaja przeciwko catemu systemowi egzaminéw testowych:

"W Tylko zadanie otwarte cztowieka angazuje w petni, a tu praw-
da, fatsz, a, b, ¢, d”.

" A nawet gdy nauczyciele uznawali mozliwos¢ zdobywania
informacji w internecie, obawiali sie ptytkosci analizy tak ze-
branego materiatu (nie odnoszqc jednak tych obaw do réwnie
ptytkiego przyswajania na pamie¢ wiedzy z podrecznikéw):

", Kazdy na swoim przedmiocie powinien uczy¢ przetwarzania
tych danych. To nie chodzi o to, ze on znajdzie dane, ale jeszcze
je zinterpretowac”.

" Nie chodzi tylko o przekazanie tresci. Uczert ma rozumiec”.

" Rodzice to mowiqg czesto, ze ta multimedialnos¢ powoduje, ze
[uczniowie] nie sq w stanie sie skoncentrowac. Tez uczniowie
sie wymieniajq rozwigzaniami. | ma zadanie, ale tego nie rozu-
mie. Uczniowie czesto mylq wiedze z informacjq”.

Jednoczesnie fakt, ze uczniowie cenig internet i traktuj3 go jako real-
ne zrédto wiedzy, konkurencyjne wobec szkoty, jest dla nauczycieli po-
wodem do oburzenia lub niecheci. Uczen bowiem, poprzez swoj gteboki
zwigzek zinternetem, staje sie z punktu widzenia nauczycieli nosnikiem
nieznanej kultury. Prawie tak obcej jak kultura Hopi. A ciagte przebywa-
nie uczniéw wsieci wydaje sie rownie niebezpieczne, co wykonywany
przez Hopi taniec weza.*®

OBawa PRzZeD tamaniem ReGUL PRZEZ UCZNIOW

Dla wielu nauczycieli obawy przed wprowadzaniem TIK wigzaty sie z bra-
kiem wiary w uczciwos$¢ uczniéw. W tradycyjnym Swiecie papierowej dy-
daktyki Scigganie i oszustwa sg mozliwe i — w opinii nauczycieli — dosc¢ po-
pularne. To jednak nic w poréwnaniu z tym, co wielu badanych nauczycieli
wyobrazato sobie jako efekt wejscia szkoty w wiekszym stopniu w Swiat cy-
frowy. Zwtaszcza ze nauczyciel w klasie ma wieksze mozliwosci dziatania niz
w przestrzeni cyfrowej, w tej drugiej czesto jest bardziej bezradny. Cyfrowi

16 Tancerze trzymaja wéwczas w zebach zywe weze.
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Odpowiednie wykorzysta-
nie TIK pozwala oszustwa
zwigzane ze Scigganiem

i plagiatami wykrywac

skuteczniej.

imigranci, czyli nauczyciele, nie czuja sie w otoczeniu nowych technologii
tak dobrze, jak uczniowie, czyli rdzenni mieszkancy cyfrowego $wiata.

" ,Oni[uczniowie] czasem wiedzq wiecej niz my”.

A testem na cyfrowe kompetencje nauczycieli sg nie tylko lekcje, na
ktorych korzystaja z nowych technologii, ale réwniez prace domowe.
Jeszcze kilkanascie lat temu gtéwnym problemem byty , tradycyjne”, czy-
li papierowe, Sciaggi. A plagiaty zazwyczaj ograniczaty sie do przepisania
wypracowania z ksigzki ze wzorami wypracowan, ktérych na rynku wy-
dawniczym nie byto az tak wiele. Dzi$ sytuacje zmienia internet.

W _,Miedzy nauczycielami a uczniami toczy sie wojna podjazdowa.
Wygra ten uczen, ktory skutecznie skopiuje, lub ten nauczyciel,
ktory odnajdzie plagiat”.

To .skuteczne” kopiowanie to np. wypracowanie, ktére jest kompi-
lacja fragmentéw réznych stron, odrobine zmodyfikowanych. A to tylko
jeden ze sposobdéw na wygrang w grze ,jak przechytrzyc system”.

" Zadawatam filmy do oglgdania. Oni mnie ztapali, ze na 0gol-
nych rzeczach da sie [o filmie] rozmawiac [i przestali oglgdac
filmy]. Wiec znéw musze pytac o szczegoty”.

W tej grze nauczyciele majg swoich sprzymierzencéw. Testy i zadania
online udostepniane przez wydawnictwa czesto s3 tak tworzone, aby na-
uczyciel miat mozliwos¢ sprawdzenia, ile czasu uczen na dane zadanie
poswiecit. A zbyt kr6tki czas moze by¢ podstawa do watpliwosci:

W Widziatam, ze jak ktos napisat w pie¢ minut cos, co trwa 40
minut, to wiadomo, Ze skqds skorzystat”.

A skoro niekt6rzy odbierajg te sytuacje jako wojne, nic wiec dziwnego,
zZe stosujg sie do zasady: wszystkie chwyty dozwolone. Czasami wrecz uda-
je sie uczniom wykrasc testy z bankéw zadan. Nauczyciele nie byli pewni,
jak to sie udato ani nawet czy zrobili to uczniowie ich szkoty, jednak opo-
wiadali o tym, Zze baze jednego z wydawnictw uczniowie ,zhakowali".

Te i podobne historie, ,,wojna” czy ,gra" w rozpracowanie systemu, nie-
jednokrotnie s3 powodami, dla ktérych nauczyciele niechetnie siegaja po TIK.
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6.4

Uzywania TIK w szkole
nie mozna rozpatrywa¢é

w oderwaniu od ich
wykorzystywania w Zyciu
codziennym. Im chetniej
nauczyciele siegajq po
nowe technologie na

co dzien, tym chetniej
siegajq po nie rowniez

w szkole.

Brak WYSTARCZaJQCYCH KomPeTencli CYFROWYCH
nauczycieLl

Jednoczesnie nizsze kompetencje cyfrowe nauczycieli powodujg, ze nie
s3 oni w stanie po prostu korzystac z czesci zasobow i narzedzi. Czasa-
mi braki te skutkuj3 blokada w dziataniu, ale czesciej przektadaja sie na
nieche¢ do nowych technologii, ktére pozostawity nauczyciela w dos¢
krepujacym poczuciu niekompetencji. O podejsciu do TIK w edukacji de-
cyduje wiec gtownie podejscie do tych technologii w zyciu codziennym.

Mozna zauwazy¢, ze badane osoby, ktére na co dzien chetnie siega-
j3 po TIK, a zwtaszcza internet, réwniez chetnie uzywaja tych narzedzi
w szkotach. A jesli ktos na co dzien nie korzysta z sieci lub korzysta z niej
bardzo rzadko, ma poczucie, ze mozna sie bez tego oby¢. A skoro mozna
sie oby¢ w zyciu codziennym, mozna tez w szkole.

Wsr6d badanych przewazajgca wiekszos¢ (na poziomie powyzej
90%) posiadata podstawowe kompetencje cyfrowe i byta zdolna do
pracy na komputerze. Niektérzy na pytanie, czy maja komputer, odpo-
wiadali ze $miechem: ,A to dzisiaj mozna nie miec?”; ,Oczywiscie, ze
mam, jako nauczyciel bez laptopa nie datbym rady”. Gdy badacze jed-
nak uszczeg6tawiali pytania, okazywato sie dos¢ szybko, ze mimo cza-
sami bardzo dobrych checi poziom kompetencji nauczycieli ogranicza
sie do podstawowych funkgji, takich jak wyszukiwanie informacji w in-
ternecie, przegladanie stron i wysytanie maili.

W Polsce dostep do internetu ma 61,6% gospodarstw domowych,
w wojewoddztwie matopolskim 65,7%"’. Jednak nie zawsze mozliwos¢
dostepu oznacza korzystanie. Duze znaczenie odgrywa réwniez wiek.
W Polsce to nadal jedna z najsilniejszych determinant bycia w sieci
lub bycia poza nig. Wsréd Polakéw miedzy 55 a 64 rokiem zycia inter-
nauci to 40%, a wsrod Polakéw majacych 65 lat i wiecej — zaledwie
11%*. Czesciej o niekorzystaniu z mozliwosci internetu czy niewiel-
kim ich wykorzystaniu decyduja bariery mentalne czy psychologiczne,

17 Janusz Czapinski, Tomasz Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 201 1. Warunki i jakos¢ zycia Pola-
kéw. Raport, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2011.

18 CBOS, Internauci 2013, BS/75/2013, Warszawa 2013.
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niz fizyczny dostep do technologii*®. Niektérzy badani nauczyciele,
cho¢ sami uzytkownikami internetu nie s3, korzystaja z niego w spo-
sob zaposredniczony, gdy dziatania w sieci podejmuja za dana osobe
np. dzieci. Wéréd nauczycieli byli tez uzytkownicy, ktérzy posiadaja
niewielkie cyfrowe kompetencje. Tacy nauczyciele w kwestiach, ktére
wydaja im sie trudniejsze, réwniez proszg o pomoc innych:

W Ja wotam syna od razu [zeby zainstalowac urzqdzenie takie
jak skaner czy drukarkal]. | dlatego nie umiem. Bo jak by syna
nie byto, to bym umiata”.

| sami zauwazajg, ze taka pomoc, a czesto po prostu wyreczanie, po-
woduje, ze ich cyfrowe umiejetnosci sie nie zwiekszaja.

"W Ja nie umiem za duzo, ale sie nie poddaje i ucze sie. Umiem na
tyle, zeby sie nie wstydzi¢. A w domu syn mi pomaga, bo gdyby
nie pomagat, to bym umiata wiecej”.

Dopiero wykonywanie pewnych czynnosci powoduje ich zrozumienie
i zakorzenienie®°.

Zgodnie z zasadJ: ustysze — zapomne, zobacze — zapamigtam, zrobie
—zrozumiem. Czasami dopiero sytuacja zmusza, aby zacza¢ samodzielnie
korzystac z technologii w petniejszy sposéb. W przypadku jednej z bada-
nych, taka sytuacja byto objecie posady wicedyrektora:

W ,Zanim zostatam wicedyrektorem to kontakt z komputerem
miatam, jak wycieratam kurze. Jak sie ma doroste dzieci, to sie
je wykorzystywato do zrobienia czeqgos$. A jako wicedyrektor
musiatam wiecej. Mndstwo papierkowej dokumentacji, ktorg
trzeba przygotowac. Na poczqtku bytam wsciekta, zta, bo mi sie
wydawato, ze szybciej bedzie recznie. A teraz juz wszystko na
komputerze”.

19 Wiecej na temat barier powstrzymujacych dorostych Polakéw przed wejsciem w cyfrowy Swiat
w: Anna Kuczynska, Radostaw Oryszczyszyn (oprac.), Krzysztof Gtomb, J6zef Orzet (red.), Pokole-
nie 50+. Pierwsze kroki w cyfrowy swiat. Ku sieciowej codziennosci. Raport z badar, Stowarzysze-
nie ,Miasta w Internecie”, Warszawa — Biatystok — Tarnéw 2011.

20 Ibidem.
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Z kolei nauczyciele, ktérzy z internetu korzystaja intensywnie, row-
niez poza pracg, najczesciej uzywaja go do wysytania poczty i wyszuki-
wania réznych informacji, w tym tych niezbednych do prowadzenia lekgji
(materiaty, testy, strony wydawnictw itp.). Stuchaja muzyki, czytajg wia-
domosci, ogladaja filmy. Rzadziej korzystaja z zakupo6w, Allegro i banko-
wosci elektronicznej, czesto obawiajac sie wystania nieodpowiedniego
towaru czy oszustwa.

PorTaLe spotecznosciowe

Tematem szczeg6lnie kontrowersyjnym wsréd badanych nauczycieli oka-
zaty sie portale spotecznosciowe. Dla niektérych nauczycieli sg one
swietng okazjg do pozostawania w kontakcie, zwtaszcza ze znajomymi
z innych krajéw. Innym jawig sie jako niebezpieczenstwo wypaczenia ist-
niejgcych wiezi:

" Wydaje mi sie, ze to taka inwigilacja kazdej osoby. Jestem to-
warzyskq osobgq, ale niekoniecznie w ten sposob”.

", Nie mam, bo nie jestem ciekawski. To wypaczenie normalnego kon-
taktu. Oni z pokoju do pokoju przez Facebook sie porozumiewajq”.

Budowanie relacji poprzez sie¢, interakcje na Facebooku i podobnych
portalach przez wiekszos¢ badanych nauczycieli traktowane byty jako
marnowanie czasu. Dotyczyto to zaréwno uczniéw (temat ten rozwiniety
zostat w kolejnym podrozdziale), jak réwniez ich samych:

W _,Mam konto na Facebooku, ale mi szkoda czasu na byle jakie
pogaduszki”.

" Zatozytam konto na Naszej Klasie, ale stwierdzitam, ze to jest
pozeracz czasu i ja nie bede przywigzana do komputera”.

W, Ostatnio ustyszatem: jestes normalnym cztowiekiem, bo nie
jestes na Facebooku, wiec mnie to uspokoito. A corki mi mowig,
Ze to nie dla mnie, bo jestem za stary. Ale mtodzi nauczyciele
tam sq”.

Rzeczywiscie, czesciej z portali spotecznosciowych wsréd badanych
korzystali mtodzi nauczyciele. Dla wielu z nich to ciekawe narzedzie,
pozwalajace nie tylko na utrzymanie kontaktu z innymi ludZmi, w tym
z uczniami, lecz takze na budowanie autorytetu w rzeczywistosci i we-
dtug kryteriéw waznych dla uczniéw.
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Wiekszos¢ badanych
nauczycieli nie korzystata
zaréwno z portali spotecz-

nosciowych, jak i z bar-
dziej zaawansowanych

telefonow komaorkowych.

Jednak, jak przyznaja niektérzy z nich, nie moga z niego w petni ko-
rzystac ze wzgledu na petniona funkcje:

» ,Do kontaktu super, ale to nie jest dobrze zabezpieczone, nie mo-
Zemy tez tam byle czego pisa¢, bo nauczyciel jest osoba publicz-

"

na".

» ,Bronie prywatnosci jak moge. Dzieciaki podchwytuj3a wszystko.
Jedna kolezanka pozwolita sobie na za duzo, rozpetata sie taka
wojna, ze musiata zrezygnowac z pracy. A to przez jakies dwa wpisy
czy zdjecia. A ochrone uczniowie i tak obejda”.

Obecnos¢ nauczycieli na portalach spotecznosciowych bywa ryzykow-
na. Jest to przestrzen postrzegana przez uczniéw jako ich wtasna. Nauczy-
ciel moze w niej zostac potraktowany przez swoich uczniéw podobnie, jak
traktuja rowiesnikéw (zarty, docinki, przerébki zdjec itp.). Kazdy najmniej-
szy btad moze zostac wytapany i po wielokro¢ wyolbrzymiony. Badani na-
uczyciele mieli tego Swiadomos¢ i w wiekszosci traktowali to ryzyko jako
jeden z gtéwnych powodéw swojej nieobecnosci na portalach spotecz-
nosciowych. Na kontakt z uczniami w taki sposéb pozwalali sobie tylko ci
z badanych, ktérzy deklarowali, ze na Facebooku czy NK czuj3 sie napraw-
de swobodnie i korzystajg z nich na co dzier w zyciu prywatnym.

TeLeFony KOMORKOwWe

Wsréd badanych nauczycieli zr6znicowane jest takze podejscie do tele-
fonéw komérkowych. Wielu badanych pozostaje przy starszych mode-
lach, nie dajac sie namdéwic operatorom na smartfony.

W Telefon mam zwykty, wyciskany, nie dotykowy. Telefon ma mi
stuzy¢ i ma mnie nie denerwowac. A to by mnie denerwowato”.

", Nie korzystam ze smartfona. Mam telefon najprostszy z moz-
liwych. Stuzy do dzwonienia i jako budzik. Nie przekonat mnie
ten sposob wykorzystania”.

Najczesciej badani nauczyciele korzystali z podstawowych funkcji te-
lefonu (rozmowy i SMS-y). Z tym wiaze sie juz wczesniej opisywana nie-
chec do uzywania telefonéw komoérkowych na lekcjach przez ucznidw.
Nauczyciele niekorzystajacy osobiscie ze smartfonéw nie zdaja sobie
sprawy z mozliwosci dydaktycznych, jakie takie telefony tworza. Gdy ba-
dacze poruszali ten temat w czasie rozméw, nauczyciele reagowali naj-
czesciej niedowierzaniem lub ironia:
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6.5

Strategiq unikania za-
grozen nie powinno by¢
izolowanie od nowych
technologii, ale pedago-
gika medialna wpleciona
w kazdy przedmiot, nie

tylko lekcje informatyki.

" No ale co oni mogq z tym telefonem pozytecznego na lekcji
zrobic?".

Postrzeganie dotykowych telefonéw komérkowych przez nauczycieli
pozostawato w wiekszosci jednowymiarowe i najczesciej sprowadzato
sie do przypisywania im roli gadzetu. Pozytek widziano jedynie w pod-
stawowych funkcjach. Nieliczni sposréd badanych nauczycieli uznawali
mozliwos¢ wykorzystania tego sprzetu. Tacy jednak takze sie zdarzali:

" Swiadomie nie korzystam. Telefon jest dla mnie narzedziem
do komunikacji, a nie do zabawy. Cho¢ pewnie ma to swoje
dobre strony i nie tylko do zabawy stuzy”.

Podsumowujac: przewazajgca wiekszos¢ badanych nauczycieli po-
siadata podstawowe kompetencje w zakresie korzystania z urzadzen
cyfrowych, dotyczyto to zwtaszcza komputeréw osobistych i laptopow.
Znacznie gorzej wypadali badani w kwestii wykorzystywania urzadzen
dotykowych (smartfonéw i tabletéw). Tylko niewielka cze$¢ nauczycieli
deklarowata, ze potrafi je obstugiwac i uzywa ich na co dzien.

OBawy PRzeD necatywnym wprywem TIK na uczniow

Kolejng przyczyna znaczacej niecheci zaréwno nauczycieli, jak i dyrekgcji
do wprowadzania cyfrowego $wiata do szké6t s3 obawy zwigzane z wpty-
wem komputeréw i internetu na uczniéw. Zwtaszcza z perspektywy dy-
rektorow temat ten jest istotny, odpowiadajg oni bowiem za bezpieczen-
stwo uczniéw. Tymczasem aktywnos¢ uczniéw w sieci, a zwtaszcza na
portalach spotecznosciowych, moze powodowac konkretne zagrozenia.
Badani wyrazali obawy zwigzane zwtaszcza z zagrozeniami psychologicz-
nymi, a takze z ryzykiem przemiany wirtualnych pogrézek w realna prze-
moc.

" ,Oni zyjg tym, co jest w komputerze, tez mate dzieci grajq w te
zabijania. Wypisujg grozby na Facebooku, kolezanka do kole-
zanki, czasem pod kqtem nauczycieli”,

W, Oni[uczniowie] powoli tracq umiar w tym. Zbyt czesto tam
siedzq. | tez nie zawsze mi sie podoba, co umieszczajq. Rodzi-
ce bardziej powinni kontrolowa¢. Sq zdjecia z wulgaryzmami.
Wtedy rozmawiam indywidualnie. W wiekszosci przypadkow
skutkuje”.
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W innych szkotach, gdy na Facebooku pojawiaja sie wpisy o$miesza-
jace ucznidw, interweniuje pedagog: ,Anonimowosc i im sie wydaje, ze
moga wszystko pisac”.

Przemoc ROWIeSNICZa W siecl

W wyniku niebezpiecznej aktywnosci uczniéw w niektérych z badanych
szkot konieczna byta interwencja policji. Dotyczyto to takich tematow,
jak obrazliwe SMS-y i wpisy na portalach spotecznosciowych. Powodem
zgtoszenia sprawy byta takze gra, stworzona przez jednego z uczniéw,
ktéra polegata na strzelaniu w zdjecie twarzy kolegi ze szkoty.

W opinii wiekszosci nauczycieli podobne sytuacje naleza raczej do
rzadkosci. Fakt, ze takie zachowania nie pozostajg bez reakcji, stanowi
przestroge dla innych: ,Reagujemy, wiec nie jest to nagminne. Mamy
procedury, ktére z tym walcza”.

Jedna ze szkét organizowata spotkania z policjantami o cyberprzemo-
cy, instaluje rowniez zabezpieczenia w pracowniach. ,Ale tych najnowo-
czesniejszych nie mamy, bo komputery sg stare i mulg”.

Z pewnoscia problem cyberprzemocy nie powinien by¢ dla szkét neu-
tralny. Ochrona uczniéw przed tego typu zjawiskami wedtug wiekszosci
badanych dyrektoréw i nauczycieli to réwniez jedno z zadan szkoty. Z
drugiej strony tatwo moze stuzyc ona za wymowke, zeby nie podejmowac
dziatan na rzecz wprowadzania TIK do dydaktyki. W trakcie badan znala-
zta sie niewielka grupa nauczycieli, dla ktorej to zagrozenie byto na tyle
powazne, aby traktowac je jako dyskwalifikujagce mozliwos¢ nauczania
opartego na TIK.

Jedna ze szko6t probowata wykorzystaé nawet chec uczniéw do gra-
nia w gry komputerowe do zapoczatkowania rozméw na temat zagrozen.
Przygotowano sale, komputery, gry: ,,Kazdy chciat zagra¢, sala byta przy-
gotowana, ich sprzet z domu, zaciemnienia, rzutniki. Chcieli sie pochwa-
lic. | chcieliSmy rozpoczac dyskusje o szkodliwosci. Kolezanka zrobita
prezentacje o cyberprzemocy, hazardzie. | zainteresowanie byto Srednie.
A gdy chcieliémy dyskutowad, to impreza sie skoficzyta. Oni problemu
nie widza".

Z perspektywy wielu nauczycieli problem zaczyna sie znacznie wcze-
$niej. Dla wielu z naszych rozméwcéw niezrozumiata jest nawet sama
chec spedzania przez uczniéw czasu przed komputerem.
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w W 90% wykorzystujq komputer do grania”.

W Niektorzy korzystajq siedem godzin dziennie. Ja sie naprawde
przerazitam”.

", Nie kontrolujq czasu, nie wysypiajq sie, mowiq: Jestem niewy-
spany, bo do trzeciej gratem, a rodzice wtedy spali”.

Wazne w kontekscie analizy rozwiazan wspierajgcych TIK w dydak-
tyce jest to, ze wielu badanych nauczycieli negatywnie nastawia sie do
Swiata cyfrowego, obserwujac funkcjonowanie uczniéw w tej sferze.

", Dzieci sie obgadujq, sq sfrustrowane. Jedna moja uczennica
potrafi siedziec¢ do szostej nad ranem, z wesotej uczennicy za-
mienita sie w osobe, ktora ma sktonnosci do autodestrukcji”.

Uczniowie, ktérzy graja, sa zdaniem nauczycieli ospali, mato kontak-
towi, mato kreatywni i niesamodzielni. Na przerwach, zamiast wchodzic
w interakcje z innymi uczniami, réwniez grajg w gry. Do tego ich spraw-
nosc fizyczna spada.

KLawiaTura zamiasT PIGRa

W wielu badanych szkotach powtarzat sie jeden argument wysuwany
przez nauczycieli jako negatyw Swiata cyfrowego: utrata umiejetnosci
recznego pisania przez uczniéw.

W, Uczen powinien czytac. Jak oni teraz piszq. Piszg jak do koleg;,
potocznie. Nie majq roznicy. Ortografia fatalna. W ogdle nie
czytajqg. Na polskim czytajq streszczenia. Nie muszq lektur, ale
niech czytajq cokolwiek”.

Argument ten pojawiat sie w podobnej formie w wypowiedziach na-
uczycieli ro6znych przedmiotéw i w réznych szkotach. Gdy jednak bada-
cze pytali nauczycieli, jakie sg ich zdaniem negatywne skutki utraty tej
umiejetnosci, wiekszos¢ z pytanych nie udzielata zadnych odpowiedzi.
Jedna z badanych nauczycielek zareagowata bardzo emocjonalnie: ,,Prze-
ciez oni w zyciu musza umiec pisac!”, a dopytana, w jakich sytuacjach jej
zdaniem ta umiejetnosc bedzie dla uczniéw kluczowa, odpowiedziata po
chwili wahania: ,,Przeciez egzamin gimnazjalny pisany jest reczniel”.

Nie kontynuujac tutaj dyskusji na temat roli recznego pisania przez
uczniéw, nalezy stwierdzi¢, ze argument ten bardzo czesto nalezat do

58



BARIERY W WYKORZYSTANIU TIK W DYDAKTYCE

grupy wczesniej wspomnianych argumentoéw fasadowych — maskujacych
og6lna obawe nauczycieli przed zanikiem systemu wartosci, w ktérym
byli socjalizowani przez cata kariere zawodowa.

Powigzane, lecz bardziej rozbudowane byty argumenty dotyczace
zmiany uzywanego przez ucznidéw jezyka. A przeciez jezyk okresla swiat,
w ktérym zyjemy?'. Zdaniem nauczycieli uczniowie dzis: nie umieja pi-
sa¢, ich jezyk sie zubaza i ,jest taki krétki”, nie zagladaja do stownikow,
czytaja bardzo mato, a do tego nie czytaja ptynnie ,tylko po wyrazie”.
.Jednak ksigzka ksztatcita jezyk, a komunikatory niekoniecznie”. Zanika
tez sztuka opowiadania: ,Dzi$ nie opowiadamy, bo Facebook wszystko
opowiedziat"”.

", Uczniowie nie sq przyzwyczajeni do zapisywania informacji,
coraz czesciej mamy do czynienia z jezykiem skrotowym. Je-
stem tez przeciwnikiem ¢wiczen, gdy uczen zapisze tylko wynik
koncowy. E-learning to piekna sprawa, mnie sie podoba, jesli
bedq mieli ¢wiczenia. Ale nie mozemy dzieci pozbawic pisania.
Analfabetow niedtugo bedziemy mieli. Pod wzgledem graficz-
nym pismo jest tragiczne. Ja walcze o to, aby cokolwiek byto
zapisane w zeszycie. Trzeba znalez¢ ztoty Srodek. Jest to nowe
pokolenie, my musimy iS¢ za nim, a nie ono za nami. Gdzies ten
ztoty srodek, bo obawiam sie, ze mozemy wychowac analfabe-
tow”.

Obawa przed SMS-owym stylem komunikacji réwniez byta wyrazana
wielokrotnie i to w réznych odmianach. Jednoczesnie zdarzaty sie (cho¢
bardzo rzadko) przypadki nauczycieli, ktérzy postanowili wykorzystac
te tendencje. Dla przyktadu: jedna nauczycielka zorganizowata uczniom
lekcje jezyka polskiego, w trakcie ktérej uczyli sie pisa¢ poprawne SMS-y,
z zastosowaniem zasad dobrej stylistyki i poprawnej interpunkcji — po
czym mieli w ramach zadania domowego wystac jej takie wtasnie, po-
prawne SMS-y. Badana nauczycielka byta zaskoczona niezwykle pozy-
tywnym odbiorem tej lekcji przez uczniéw - i deklarowata, ze planuje w
przysztosci wymysli¢ ,,cos podobnego”.

BrRakK wspaRrcla RODZICOW
Otoczenie, w ktérym funkcjonuja nauczyciele, stanowig rowniez rodzice
i opiekunowie uczniéw. | czesto ich niezrozumienie dla nowych mediow

21 Ludwig Wittgenstein, teza 5.6: ,,Granice mojego jezyka oznaczaja granice mojego Swiata”.
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Rodzice i opiekunowie
uczniow nie zawsze rozu-
miejg znaczenie nowych
technologii w edukacji, co
dodatkowo utrudnia jej

wprowadzanie.

utrudnia prace nauczycielom. Dodatkowo sami uczniowie, wiedzac o nie-
wielkich cyfrowych kompetencjach rodzicéw, wprowadzajg ich w btad.

" Rodzice sie nie interesujq. Oceny, zachowanie — to jest pro-
blem. A to jakies poboczne sprawy”.

", Rodzice bojq sie, ze tego jest za duzo, ze [dzieci] sie uzaleznia-
jg. Oni za duzo przebywajq przed komputerem”.

", Rodzice réznie reagujq. Rodzice byli Zli, Zze dzieci na platformie
nie majq mozliwosci cofniecia. | napisali np. 1a i nie mogq
cofngc. A mogq, tylko uczniowie mowiq im rdézne rzeczy".

W opinii badanych nauczycieli wykorzystywanie cyfrowych narzedzi
w dydaktyce utatwia uczniom nie tylko oszukiwanie systemu szkolnego,
ale takze fatszowanie jego obrazu w oczach rodzicow.

W Dziecko mowi, ze ja mam zadania, a na zadanie ma 30 min,
a siedzi kilka godzin, a strony sq rozne”,

» ,Moja corka uczy sie w liceum. | pan z informatyki zadaje im takie
testy na punkty do rozwigzania w domu. Ona siada do komputera,
po chwili podchodze, a tam 15 paskoéw, kazdy ze zdjeciem z Face-
booka, a na koncu informatyka i jeszcze sie tam nie zalogowata.
Trzeba mie¢ w sobie odpowiedzialnos¢, zeby to takie rzeczy robic”.

Efektem takich sytuacji jest najczesciej, wedtug badanych, catkowity
brak zainteresowania rodzicéw wspieraniem cyfryzacji w szkotach. Nie
stanowi to bariery samej w sobie, ale z pewnoscig nie utatwia szkotom
rozwijania tego kierunku dziatania.

DemoTywacsaiLenisTwo

Ostatni rodzaj obaw nauczycieli o wptyw cyfrowego Swiata na uczniéw
odnosit sie do ich postawy wobec ciezkiej pracy. Wspominana w rozdzia-
le 5 dyrekcja jednej ze szkét negowata warto$¢ pracy w oparciu o narze-
dzia cyfrowe wtasnie dlatego, ze utatwiajg nauke, a tymczasem zdaniem
dyrektora powinna ona by¢ jednak okupiona pewnym wysitkiem, aby
uczen szanowat zdobyta wiedze.

Z nowymi mediami zwigzane s3 réwniez obawy przed ograniczeniem kre-
atywnosci, gdy wszystko jest podane na tacy; przed zubozeniem wyobrazni,
gdy nauczyciele wszystko wizualizujg; i przed ograniczeniem zaradnosci.
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6.6

Nauczyciele sq zainte-
resowani rozwijaniem
cyfrowych umiejetnosci.
Jednak w procesie ich
pozyskiwania potrzebujq

wsparcia.

W Kiedys, jak ucznia nie byto w szkole, to szedt do kolegi i odpisy-
wat. A dzis, w dobie komputerdw, telefonéw, on mowi, ze on nie
wie, co byto”.

W, Czasami mam wrazenie, ze ich to uczy wygodnictwa. Kiedys
cztowiek byt bardziej przedsiebiorczy”.

CzasocHronnosS¢ PRZYGOTOWaAN DO PRacy Z TIK

W opiniach badanych nauczycieli, przygotowywanie lekcji z wykorzysta-
niem TIK moze zajmowac wiecej czasu niz przygotowanie zwyktej lekcji
— zwtaszcza na poczatku i przy uwzglednieniu niejednokrotnie dos¢ ni-
skiego poziomu cyfrowych kompetencji nauczycieli.

" Tablice by mozna byto wykorzystywac, gdyby byty do niej ma-
teriaty i gdyby nauczyciele mieli wiecej ochoty. Trzeba bardzo
duzo pracy. Na 15 min prezentacji musiatam mie¢ dwie godziny
w domu przygotowania. Chetnie pracuje z projektorem. Tez jak
co$ moge wykorzystywac wielokrotnie, wrocic¢ do tego za kilka
lat. A nie, Zze skorzystam raz".

W _To mi zajmuje troche czasu. To mozna wykorzystac wielokrot-
nie, ale aby przygotowac, to czasem kilka godzin”.

W Trudno, jak sie samemu robi, a tak mamy gotowy podrecznik
1 gotowe rzeczy”.

W Taki pan, ktory kazdg lekcje nagrywat, rysowat, to mu najpierw
zajeto bardzo duzo czasu”.

" ,Czasochtonne to jest tylko na poczqtku, a pdzniej, jak ktos sie
wciggnie, to jest tatwiej”.

Badani najczesciej zgadzali sie ze stwierdzeniem, ze lekcje z TIK s3
bardziej atrakcyjne, czesto skuteczniejsze i raz przygotowany materiat
mozna wykorzystywac wielokrotnie (w réwnolegtych klasach tego sa-
mego rocznika czy po niewielkich zmianach, takich jak np. aktualizacja
danych, w kolejnych latach). Jednak fakt, ze poczgtkowo moga wymagac
dodatkowego wysitku i zabierac wiecej czasu, powoduje, iz znaczna czesc
nauczycieli nie chce sie podja¢ samodzielnego konstruowania materia-
tow.
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6.7

Dodatkowgq barierg jest
niedostosowanie wielu in-
ternetowych zasobow do

podstawy programowej.

Jest to czynnik demotywujacy nauczycieli tym bardziej, ze maja do
dyspozycji gotowy ekwiwalent w postaci papierowych podrecznikéw i
zeszytow ¢wiczen — moze nie tak atrakcyjnych, ale znanych, bezpiecz-
nych i niewymagajacych zadnych dodatkowych dziatan.

NieuFnos¢ Do maTeRrIaLtOW, BRAK SPRZETU | Za KROTKIE
LeKcle

Kolejne dwie bariery s3 ze sobg mocno powigzane, dlatego oméwione
zostang w jednym podrozdziale. W przeciwienstwie do wczesniej pre-
zentowanych tylko czeSciowo wigzg sie z postawami nauczycieli.

Siec a pPOoDSTawa PROGRaMOWa

Pierwsza bariera to nieufnos¢ badanych nauczycieli do gotowych ma-
teriatéw dydaktycznych dostepnych w internecie. Jak wiemy z po-
przedniego podrozdziatu, przygotowywanie wtasnych narzedzi dydak-
tycznych stanowi dla wiekszosci nauczycieli zbyt duzy wysitek.
Z drugiej strony wiele wartosciowych, gotowych zasobéw (np. Khan
Academy czy tez nawet artykuty w Wikipedii lub wystgpienia na kon-
ferencji TED) nie jest dostosowanych do podstawy programowej, obo-
wigzujgcej w polskim systemie edukacji. Niektérzy sposrod badanych
nauczycieli wyrazali nieche¢ do samodzielnego wyszukiwania mate-
riatdbw w gaszczu tresci dostepnych w internecie, ze wzgledu na to, ze
na przyktad chec¢ pokazania filmu z YouTube uczniom wiaze sie z , ko-
niecznoscig doktadnego obejrzenia go wczesniej, od poczatku do kon-
ca, aonitak nie pokrywa sie z tym, co potem bedzie na testach”. Testy
0znaczaja tutaj egzaminy gimnazjalne, ale sam problem odnosi sie
w identyczny sposob do matury.

W wypowiedziach wielu badanych nauczycieli przewijaty sie podob-
ne zastrzezenia: jezeli juz znali materiaty dostepne online i korzystali
z nich, to bardziej jako rozwiniecie tematu czy sposéb na zainteresowa-
nie uczniéw np. poprzez wizualizacje zagadnienia. Nie byty one nato-
miast wstanie zastapi¢ podrecznikéw, stworzonych pod wymogi podsta-
wy programowej i egzamin6w. Podstawa programowa jest tym, czego
nauczyciele musza sie w swojej pracy trzymac. Dlatego, jesli w ich prze-
konaniu nowe technologie nie sprzyjajg jej realizacji, nie siegaja po nie.
Ze wszystkich tematéw zwigzanych z cyfryzacjg dydaktyki watpliwosci
dotyczace tego, jak pogodzi¢ nowe mozliwosci z podstawa programowa,
pojawiaty sie najczesciej:
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" Do liceum sie chodzi, aby zda¢ mature”.

W My ich mamy przede wszystkim przygotowac do matury. Fajnie
by byto zrobic¢ projekt. Ale nie ma czasu”.

W _To tylko wsparcie, urozmaicenie. Ale nie mozemy is¢ w kierun-
ku ich zainteresowan. Tylko na dodatkowych zajeciach”.

" Nie ma na to czasu”.

W, Podstawa programowa zostata zrealizowana, zostat czas przed
wakacjami, wiec chciatam to w taki sposob wykorzystac [zaje-
cia z wykorzystaniem nowych technologii]”.

Problem podstawy programowej pojawiat sie w niemal kazdym prze-
prowadzonym wywiadzie czy fokusie. Stanowi ona zasadniczy punkt od-
niesienia dla kazdego omawianego rozwigzania dydaktycznego — dlate-
go temat ten zostat rozwiniety takze w rozdziale 9 niniejszego raportu,
prezentujgcym zagrozenia i ryzyko zwigzane z wprowadzaniem metod
dydaktycznych wykorzystujacych TIK.

Obawy budzi takze jakos¢ cyfrowych narzedzi, a szczeg6lnie ich po-
tencjalna btednos¢. Nauczyciele traktuja materiaty w sieci jako niebez-
pieczne, poniewaz nie zostaty sprawdzone przez kogos dla nich wiary-
godnego. Czesty obiekt ataku w wypowiedziach badanych stanowita
tutaj Wikipedia i mozliwos$¢ jej edytowania przez kazdego.

Jedynymi materiatami, ktére nie rodzity takich watpliwosci, byty zaso-
by dostarczane przez wydawnictwa, najczesciej razem z podrecznikami.
Zostaty one bowiem idealnie dopasowane do materiatéw w podreczniku
i éwiczeniach, co utatwia nauczycielom prowadzenie lekcji w petni zgod-
nej z podstawg programowa.

Btedy zdarzajg sie jednak takze w tych narzedziach:

w  System tez sie myli, bo na przyktad trzeba byto napisac jako
odpowiedz dwa miliony, ale zapisac jako liczbe i tak, aby mie-
dzy [trzema] zerami byty spacje, bo inaczej system nie uznat ta-
kiej odpowiedzi. | tez uczy krytycyzmu, ze widzisz, ze jest btqd”.

" Jednoczesnie wsrod badanych pojawita sie niewielka grupa
nauczycieli, ktorzy potrafili spojrze¢ na ten problem z dystansu,
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Utrudnieniem dla wyko-
rzystywania TIK okazujq
sie teZ 45-minutowe jed-
nostki lekcyjne. Zwtaszcza
gdy sprzet nie jest na sta-
te zamontowany w danej
sali (jego przygotowanie
potrafi zajqé nawet 1/3
lekcji).

a nawet spozytkowac go na korzy$¢ uczniow w procesie dydak-
tycznym. Przyktadowo jeden z nauczycieli wykorzystat btedy,
o ktérych wiedziat, w celu weryfikacji wiedzy uczniow:

W Jaim mowie, znajdZcie btgd w Wikipedii we wzorze w dowo-
dzie. Znajdzcie ten btqd, przesledzcie rozumowanie. Wiec sie
ciesze, ze sq te btedy. A w podrecznikach tez sq btedy”.

Podejscie takie byto z pewnoscig znacznie bardziej konstruktywne niz
automatyczne negowanie wszystkich materiatdbw w internecie. Ale tez
niestety znacznie rzadziej spotykane wsréd badanych.

BRaKI SPRZETU | ZBYT KROTKIE LeKCIe

Temat niewystarczajacej liczby laptopow, rzutnikéw i tablic zostat juz
omoéwiony w poprzednim rozdziale. Zyskuje on jednak dodatkowy wy-
miar, gdy zestawi sie problemy z wyposazeniem z zasadami organizacyj-
nymi rzadzacymi szkota.

Czterdziestopieciominutowa jednostka lekcyjna stanowi zbyt dtu-
gi czas na utrzymanie uwagi uczniéw, gdy nauczyciel stosuje metode
tradycyjnego wyktadu. Wedtug badan psychologoéw po okresie pierw-
szych 15-18 minut uwaga dorostych stuchaczy zaczyna szybko spadac??.
Wprzypadku dzieci i mtodziezy okres ten moze byc¢ nawet krotszy. Z tego
powodu, jezeli nauczycielowi zalezy na utrzymaniu uwagi klasy, powi-
nien w czasie jednej lekcji zapewni¢ przynajmniej od dwoch do trzech
przerywnikéw, podnoszacych poziom koncentracji i pozwalajacych
uczniom ,natadowac baterie”. Przerywnikami takimi moga by¢ na przy-
ktad krotkie filmy czy inny element multimedialny.

Problem polega na tym, ze ta sama czterdziestopieciominutowa lek-
cja, ktéra moze wydawac sie tak dtuga uczniom, okazuje sie bardzo krot-
ka, gdy nauczyciel nie ma zamontowanego na state sprzetu. Badani wska-
zywali, ze po wejsciu do sali musza poswieci¢ pierwsze kilka minut na
podtaczenie kabli, uruchomienie komputera, znalezienie i wtgczenie pre-
zentacji i tym podobne czynnosci. Najczesciej nie moga tego zrobi¢ w
trakcie przerwy, poniewaz wéwczas majg dyzur lub musz3 przemiescic
sie z jednego budynku do drugiego. Jezeli dodatkowo cokolwiek p6jdzie
nie tak, prezentacja nie bedzie chciata sie uruchomic albo projektor nie
zadziata, czas ten moze sie przeciggnac¢ nawet do kwadransa, a wiec jed-
nej trzeciej lekcji. Dlatego tez cze$¢ nauczycieli wobec ,zagrozenia nie-
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zrealizowania zatozonego materiatu na lekcji” woli zrezygnowac z ele-
mentoéw cyfrowych i zamiast tego realizowac przez 45 minut zatozony
temat w tradycyjnej formie.

Najlepszym rozwigzaniem tego problemu s3 na state zamontowane
we wszystkich salach zestawy do prezentacji, czyli komputer podtaczony
do rzutnika. Gdy jednak szkota nie ma takich mozliwosci, inng opcja byto-
by grupowanie zajec w bloki trwajace pottorej godziny, rozdzielone prze-
rw3a. W zadnej z badanych szkoét nie byto to jednak wdrozone. W sytuacji,
gdy program zaktada 30 godzin lekcyjnych danego przedmiotu rocznie,
zatozenie ,jeden tydzien — jedna lekcja” byto traktowane zaréwno przez
nauczycieli, jak i dyrektoréw jako oczywiste i niepodwazalne.
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7.1

KonTeksTy PROCESU DYDAKTYCZNEGO
WYKORzYsTulgceco TIK

Poprzednie dwa rozdziaty prezentowaty poziom wykorzy-
stania technologii cyfrowych w dydaktyce w matopolskich
szkotach oraz przyczyny tego, ze jest on niski. Aby uzupetnié
obraz, w kolejnych trzech podrozdziatach niniejszego roz-
dziatu prezentowane sg konteksty, w jakich realizowany jest
proces dydaktyczny w badanych matopolskich szkotach.

Pierwszy podrozdziat opisuje reakcje uczniéw na wykorzystywanie
podczas lekcji narzedzi cyfrowych. Jest to wazne zagadnienie — by¢ moze
wtasnie obserwacje skutecznosci TIK w nauczaniu wspoétczesnej mto-
dziezy powodujy, ze proces cyfryzacji szkét postepuje, mimo bardzo nie-
wielkiego wsparcia systemowego.

Drugi podrozdziat koncentruje sie na roli wydawnictw — najwazniej-
szych sojusznikéw procesu cyfryzacji w szkotach. Cho¢ moze sie to wy-
dawac paradoksem, zebrane w trakcie badan dane jasno wskazuj3, ze
to wtasnie prywatne podmioty najbardziej wspierajg rozwoj dydaktyki
wykorzystujacej TIK w szkotach publicznych.

Trzeci i ostatni podrozdziat poswiecony jest mozliwosciom podnosze-
nia kompetencji cyfrowych przez nauczycieli podczas kurséw i szkolen.
Niestety, obraz wytaniajacy sie z zebranych danych jest tu dos¢ pesymi-
styczny. Nauczyciele raczej negatywnie oceniaja oferowane im okazje do
rozwoju.

Reakcie uczniow na LeKcIe PROWADZONE
Z wyYKoRrzysTaniem TIK

Chociaz uczniowie nie uczestniczyli w omawianych badaniach, ich reakcje
na wprowadzanie dydaktyki wykorzystujgcej TIK byty wielokrotnie oma-
wiane przez nauczycieli. Najbardziej przekonywat badanych nauczycieli
do dawania szansy nowej technologii jej odbioér przez samych uczniow.
Nauczyciele zwracali zwtaszcza uwage na wartos¢ wizualnego przekazu.
Wielokrotnie w trakcie wywiadéw wypowiadali sie na temat wspotczesnej
mtodziezy jako pokolenia wizualnego czy tez obrazkowego:
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Nowe technologie, odpo-
wiednio wykorzystane,
zachecajq uczniéw do
nauki zaréwno w szkole,
jakiwdomu. A to z kolei
motywuje nauczycieli do

siegania po nie.

W _Nie da sie zatrzymac na starych metodach. Wizualizacja na
nich dziata”.

"W Uczniowie lubig oglgdac. Ja sobie tez juz nie wyobrazam re-
produkcje pokazywac na A4".

Réwniez podreczniki muszg dostosowac sie do potrzeb wzrokowcow:
.Podrecznik musi zachecac do tego, aby chcie¢ go otworzy¢. Moze by¢
merytorycznie super, ale dziecko musi go otworzy¢. Musi by¢ szata gra-
ficzna".

W _,Mamy pokolenie tych, ktorzy patrzq i trzeba do nich tez tak
docierac”.

To wtasnie jest funkcja ekranu — odsianie i uniewaznienie wszystkie-
go, co jest poza kadrem?:.

A skoro nauczyciele wiedzg, ze nowe technologie s3 wymogiem
cywilizacyjnym, dodatkowo odpowiednio wykorzystane potrafig ko-
rzystnie wptywac na uczenie sie (w tym na wyniki egzaminéw), a po-
nadto po prostu zachecaja mtodych do aktywniejszego udziatu w lek-
cji, staraja sie po nie siegac. | wraz z ich uzywaniem zaczynaj3a sie do
nich przekonywac.

Jak relacjonujg, uczniowie chetniej korzystaja z tablicy multimedial-
nej niz ze zwyktej: ,,Atrakcja to byto podejs¢ do tej tablicy”.

Poza tym nie musi byc to tablica, czasami wystarczy, ze uczniowie pre-
zentuja cos, nad czym sami pracowali, nawet z pomoca zwyktego rzutni-
ka: ,,Dzieci lubig prezentowac”.

" To zupetnie wyglqda inaczej, gdy oni cos muszq zaprezento-
wac. Jest wieksze zaangazowanie. Biorg aktywny udziat. Widac
takie checi do pracy. Sprawdzito sie”.

" Metody projektowe to jest piekna sprawa, gdy musi poszukac
informacji, jg obrobi¢. Nawet miniprojekty to super sprawa”.

23 Lev Manovich, Jezyk nowych mediéw, przektad Piotr Cypryanski, Wydawnictwa Akademickie i

Profesjonalne, Warszawa 2006.
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Co wiecej TIK to Swietna okazja, aby pokazad, ze wiedza zdobyta w
szkole przydaje sie w zyciu. Np. w jednej z badanych szkét podczas lek-
¢ji uczniowie wyszukiwali oferty kupna mieszkania, a takze kredyty na
jego zakup. W tym celu odwiedzali strony bankéw i szukali najatrakcyj-
niejszych ofert. Lekcja nie tylko byta skuteczna pod wzgledem dydak-
tycznym, ale takze po prostu bardzo sie uczniom podobata.

A wszystko dostosowane do klasy i podstawy programowej.

" ,Na matematyce nie stosuje az tak wielu rozbudowanych na-
rzedzi multimedialnych, bo na poziomie rozszerzonym jednak
wymagamy myslenia na poziomie abstrakcyjnym. Ale na pozio-
mie podstawowym widze szerokie zastosowanie. Tu dziata inny
mechanizm, trzeba ucznia zachecic, tu jest wiecej wiedzy odtwor-
czej. Na poziomie rozszerzonym tez stereometria, siatki, modele”.

TIK zachecaja tez do pracy w domu, zwtaszcza bardziej introwertycz-
nych uczniéw.

n W domu mogg we wtasnym tempie oglgdac i oni wolg”.

W Szczegolnie uczniowie niesmiali, bo majq odpowiedniq ilos¢
czasu, nie wstydzq sie zapytac”.

Nauczyciele doceniali takze reakcje uczniéw nieobecnych na lekcjach,
gdy dzieki zastosowaniu TIK mogli w domu zapoznac sie z tym samym ma-
teriatem, ktéry na lekcji byt przyswajany przez ich kolegéw i kolezanki.

W Zapisuje lekcje z tablicy i wysytam chorym uczniom. Reagujq
bardzo pozytywnie”.

Badani takze zapewniajg, ze nawet gdy cos im umknie podczas lekgji,
to nie musz3g z przekazaniem informacji czekac¢ do kolejnej. Dzieki no-
wym technologiom kontakt ze szkotg nie koriczy sie po ostatnim dzwon-
ku.

W W kazdej chwili, jesli cos zapomne lub nie zdgze im przekazac,
to moge. Oni siedzq non stop w internecie, wiec przeczytajq to”.

Zatem za sprawg TIK przestaje obowigzywa¢ podziat na czas nauki
i czas odpoczynku. Niekiedy jest to po prostu kwestia otwarcia nowej
zaktadki w przegladarce internetowej. W uczeniu sie zanika juz podziat
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7.2

na lekcje i czas wolny. Taka sytuacja jest sp6jna z codziennym funkcjono-
waniem uczniéw i ich szeroko opisywang zdolnoscig do koncentracji na
wielu rzeczach naraz. Dlatego ich pozytywne reakcje, opisywane przez
nauczycieli, s3 kolejnym dowodem na korzysci ptynace z wprowadzania
TIK w dydaktyce.

RoLa wyDawnICTW I LIDEROW CYFRYZACJI

Obecnie najczesciej wykorzystywang przez badanych nauczycieli pomo-
€3 s3 materiaty, ktore przygotowuja wydawnictwa edukacyjne. To przede
wszystkim one stajg sie nosnikiem zmiany.

W przewazajgcej wiekszosci materiaty te s3 chwalone. Czasem nawet
za to, ze w ogoble sa. Niektdrzy nauczyciele maj3 poczucie, ze jedynie sie
od nich wymaga, a nie pomaga w rozwijaniu ani nie stwarza mozliwosci,
aby TIK rzeczywiscie na lekcje wprowadzac. Dlatego tez z duzg wdziecz-
noscig podchodza do wszelkiego rodzaju materiatow dostarczanych im
przez zewnetrzne podmioty.

Wsréd nauczycieli znajdowata sie takze niewielka grupa, ktéra korzy-
sta wprawdzie z zasob6éw cyfrowych opracowanych przez wydawnictwa,
ale krytykuje je:

W Mato atrakcyjne. Robione sq z przymusu i przez osoby przypadko-
we. To swietni graficy, ale nie majq nic wspolnego z nauczaniem.
Stabo, jesli chodzi o kreatywnosc. Robig, bo wszyscy to robig”.

Jednakze przyczyny takich stwierdzen czesciej wigzaty sie z postawa-
mi nauczycieli wobec cyfrowego Swiata niz z realnie wskazanymi deficy-
tami omawianych materiatow.

W wiekszosci wydawnictwa byty bardzo chwalone za dostarczane za-
soby i czesto przeciwstawiane innym podmiotom postrzeganym przez
nauczycieli jako odpowiedzialne za ich wspieranie.

W [Mamy] wsparcie wydawnictw, a nie wtadz" — stwierdzit jeden
z badanych. Takie wypowiedzi nie byty rzadkie, przy czym ,wta-
dze” odnosity sie tutaj raczej do wtadz lokalnych, samorzgdo-
wych niz wtadz szkoty. Dyrektorzy na rowni z nauczycielami
czujq sie pozostawieni sami sobie, bez wsparcia — za to oczeki-
wania wobec nich sq duze.
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Obecnie nosnikiem
zmiany, jesli chodzi o TIK
w szkotach, sq przede
wszystkim wydawnic-
twa. Rzadziej jest to
administracja lokalna czy

krajowa.

Jednoczesnie sami nauczyciele rzadko podejmuja aktywne poszu-
kiwania zasobéw. W trakcie badan bardzo nieliczna grupa oséb (mniej
niz 10%) potrafita podac realne przyktady dziatan, ktére prowadzity ich
do odnalezienia nowych i przydatnych zasobéw cyfrowych do wykorzy-
stania na lekcjach. Wiekszos¢ nauczycieli prezentowata postawe raczej
bierng, deklarujgc gotowos¢ wykorzystania nowych materiatow, ale pod
warunkiem, ze kto$ zainicjuje ten proces i im je dostarczy:

W Ja chetnie sigde i przyswoje narzedzie, tylko musze wiedziec,
Ze cos jest”.

W Nikt nam takich rzeczy nie pokazuje”.

Niezaleznie jednak od oceny takiego typu postaw, badania pokazuj3,
Ze poza samymi materiatami nauczycielom przydatby sie ktos, kto wska-
zatby im wartosciowe tresci, programy, filmy, aplikacje.

O tym, ze takie osoby i dziatania sg potrzebne, przekonuja przyktady
szkot, w ktérych pracujg nauczyciele i dyrektorzy, bedacy naturalnymi li-
derami cyfryzacji. W zwigzku z tym, ze takie osoby pracuja w szkole, do-
step do nich nie jest utrudniony, zawsze mozna poprosic¢ o rade czy po-
moc lub chociaz wymieni¢ sie uwagami o stosowanych metodach
w pokoju nauczycielskim.

W szkotach, gdzie TIK sg bardziej rozpowszechnione, czesto ktos z dy-
rekcji jest z wyksztatcenia informatykiem lub ukonczyt podyplomowe
studia informatyczne. To liderzy i innowatorzy, ktérzy przygotowuja pre-
zentacje, korzystaja z tablic multimedialnych, nagrywaja lekcje czy or-
ganizuj3 lekcje pokazowe, zachecaja innych do udziatu w szkoleniach.
A jako ze dyrekcja sprawuje nadzor pedagogiczny nad nauczycielami, ta-
kie osoby sa w stanie czuwac rowniez nad tym, czy rzeczywiscie pozosta-
li nauczyciele rozwijajg sie w tym zakresie.

Réwniez sami nauczyciele, niekoniecznie na stanowisku dyrektora,
moga wcielac sie w role lideréw cyfryzacji. W jednej z badanych szkét
taka role odgrywa nauczyciel matematyki. Prowadzi platforme moodle,
nagrywa swoje lekcje i udostepnia je uczniom, tworzy testy online.
A w najblizszym czasie bedzie organizowat szkolenie dla nauczycieli ze
swojej szkoty. W innej prowadzone s3 lekcje otwarte, nauczyciele pod-
czas takich lekcji obserwuja swoich kolegéw i kolezanki w dziataniu.
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Réwniez sama szkota petni czasem funkcje lokalnego Zr6dta po-
zytywnych postaw wobec cyfryzacji. W jednej z badanych szkoét infor-
matyk szkolny wraz z kilkoma uczniami pomagajg starszym osobom
wejs¢ w Swiat internetu. Robig to w ramach wolontariatu. Kursy cieszg sie
ogromng popularnoscig, a dyrekcja z duma o nich opowiada.

Tam, gdzie nie ma takich lideréw, ktérzy wprowadziliby nauczycieli
w Swiat cyfrowy, badani z nostalgia wspominali metodykéw, jako osoby
przypisane do wdrazania nowych rozwiazan w dydaktyce.

W Kiedys byt metodyk od kazdego przedmiotu, mozna byto za-
dzwoni¢, wskazat nowosci. Teraz lezy to na topatkach. Nauczy-
ciel nie ma sie do kogo zwrocic”.

W _To by byta Swietna sprawa. Gdyby ktos pokierowat, nawet wy-
stat link na mail”.,

" _,Nauczyciele mowiq, ze trudne, ze dtugo sie robi, ale warto. Ale
dobrze by byto stworzyc zespot i sie dzieli¢ pracq”.

Powyzsze wyniki wskazuj3, ze kluczowym czynnikiem warunkuja-
cym rozpowszechnianie TIK w dydaktyce jest obecno$¢ w kazdej szkole
przynajmniej jednego a najlepiej dwoch lub trzech lideréw cyfryzacji,
zdolnych przekazywac innym cztonkom ciata pedagogicznego wiedze o
nowych materiatach i narzedziach.

SzkoLenia

Zrodtem innowacji i inspiracji moga by¢ réwniez szkolenia — cho¢ tematy
Nauczyciele doceniajg  zwigzane z TIK nie nalez3 do najbardziej popularnych. Badani wskazywa-
znacznie, jakie i, Ze najczesciej uczestnicza w spotkaniach szkoleniowych poswieco-
w rozwijaniu cyfro- nych zarzadzaniu szkot3 lub trudnym sytuacjom w kontakcie z uczniem.
wych umiejetnosci  Coraz popularniejsze s3 tez szkolenia dedykowane takim zagadnieniom,
mogq odegrac szkole-  jak wypalenie zawodowe. W wiekszosci badanych szkét przynajmniej je-
nia. Jednalk do tej pory den nauczyciel wymieniat wsr6d swoich doswiadczen takze udziat
spotykali sie przede  w szkoleniach zwigzanych z technologiami cyfrowymi w edukacji.
wszystkim z niezado-
walajqcq ich ofertq. Problem stanowi niewatpliwie fakt, ze wiele ciekawych inicjatyw
jest trudno dostepnych. Konieczne sg wyjazdy, czas wolny na szkolenia
i dojazd. W sytuacji, gdy wielu nauczycieli nie jest przekonanych do
TIK, koniecznos¢ wyjazdu i poswiecenia czasu nie zacheca do wziecia
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w nich udziatu. Rozwéj kompetencji w tym zakresie postrzegany jest
jako wymagajacy wyrzeczen, na ktére nauczyciele niekoniecznie chca
sie godzic.

W Trzeba co$ z tym zrobic, bo nie idziemy z duchem postepu. Tyl-
ko jak? Jak by¢ matkg, zonq i nauczycielkg?"

Dodatkowo badani nauczyciele uczestniczyli w wielu szkoleniach,
ktére nie odpowiadaty ich potrzebom.

W Jestduzo dla gimnazjum, podstawowej, ale mato kursow dla
liceum. Brakuje szkolen na rynku”.

"W Jak korzystac z YouTube, to byto atrakcyjne, jak sie uczytysmy,
ale mamy wiele materiatow do angielskiego, wiec nie korzysta-
my z tego YouTube'a”.

Wiele szkolen, zdaniem badanych, jest stabej jakosci. A im sie marza
szkolenia dobre i dostosowane do ich potrzeb. Potrzebuja nowej mocy,
sity i wsparcia.

" Jak byto szkolenie z tablicy interaktywnej, to bytam na potko-
loniach. Na kolejne przyjechata pani, ktéra opowiedziata nam
o tym przez pie¢ minut. Wiec jak mam z tej tablicy korzystac,
skoro nikt mnie nie nauczyt?”

W, Na takich kursach nieraz niesmak miatam, bo wiedziatam wie-
cej, niz sie dowiedziatam”.

" Mato praktycznych ¢wiczen, wiecej rozmowy, rozmowy, rozmo-
wy, a dwa konkretne. Jednak za mato, aby to wprowadzic¢ w zy-
cie”.

Niektorzy dyrektorzy nie tylko zachecali do szkolen, ale wrecz udziat
w nich czynili obowigzkowym. Jak wyjasnita jedna z badanych dyrekto-
rek: ,Zatatwitam szkolenie, aby méc wymagac”. Byty to jednak postawy
rzadkie; w wiekszosci badanych szkoét dyrektorzy deklarowali ogélnie,
ze wspieraj3 checi rozwoju nauczycieli w tym obszarze, ale nie potrafili
podac zbyt wielu konkretnych dziatan w tym zakresie.

W kontekscie szkoleh ponownie pojawiaty sie w wypowiedziach ba-
danych wydawnictwa. Tym razem jednak juz w bardziej negatywnym
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Swietle. Szkolenia organizowane przez nie najczesciej sprowadzaty sie
do prezentacji wtasnych produktéw, czesto z mocno marketingowym
zabarwieniem. Budzito to, zwtaszcza wsr6d bardziej doSwiadczonych
nauczycieli, nieche¢ i pozbawiato zaufania do catosci tak omawianego
tematu. ¢
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8.1

Nauczyciele deklarujg, ze
sprzetu w szkole jest zbyt
mato, aby mogli swobod-

nie z niego korzystac.

Braki w sprzecie potwier-
dzajg miedzynarodowe

badania poréwnawcze.

Porownanie z wyniKkami
INNYCH Baban

Niniejszy rozdziat poswiecony jest poréwnaniu wynikéw ba-
dan opisanych w tym raporcie z wynikami innych badan, ktére
rébwniez przedstawiajg obecny stan wykorzystania techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych w pracy dydaktycznej
w szkotach. Dotyczy to zaréwno polskich badan, jak i europej-
skich badan poréwnawczych uwzgledniajacych Polske.

DosTep DO TECHNOLOGII W SZKOLACH

68,1% nauczycieli bioracych udziat w programie Cyfrowa Szkota** zade-
klarowato, ze szkoty, w ktérych pracuj3, s3 wyposazone w sale kompute-
rowa lub kilka pracowni. Autorzy raportu z tych badan dodajg, ze w indy-
widualnych wywiadach nauczyciele stwierdzali, iz mimo dostepnych
pracowni komputerowych liczba sprzetu w szkole nie daje im swobody
jego wykorzystania w zajeciach dydaktycznych — np. musz3 planowac
zduzym wyprzedzeniem jego uzycie, co zniecheca ich do tego. Wyniki te
s3 spbjne z badaniami przeprowadzonymi w matopolskich szkotach. Dy-
rektorzy badanych placéwek przyznawali, ze sale komputerowe s3 naj-
czesciej wykorzystywane na lekcjach informatyki, brakuje zas sprzetu,
ktoéry bytby rowniez udostepniany nauczycielom i uczniom podczas zajec
zinnych przedmiotéw. Marzeniem niektérych dyrektoréw szkét jest kom-
puter w kazdej klasie.

Z kolei badanie Komisji Europejskiej ICT in Education** pokazuje, ze
Polska plasuje sie w dolnej czesci rankingu pod wzgledem dostepnosci
sprzetu komputerowego w szkotach. Srednio w Polsce na jeden kompu-
ter szkolny przypada w szkotach podstawowych dziesieciu uczniéw, w
gimnazjach — o$miu, a w szkotach $rednich — dziewieciu. Dla szkét z 31
panstw europejskich jest to odpowiednio Srednio siedmiu, pieciu oraz
czterech uczniéw na jeden komputer. W tym samym badaniu Polska znaj-
duje sie rowniez ponizej Sredniej europejskiej, jesli chodzi o wyposaze-
nie szkoét w tablice interaktywne. Na jedna tablice przypada 200 ucznidw,

24 SMG/KRC, Raport czgstkowy z badania spotecznego uczniéw klas czwartych oraz ich otoczenia
w ramach komponentu badawczego rzgdowego programu Cyfrowa Szkota.

25 Komisja Europejska, Survey of Schools: ICT in Education.
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8.2

Rowniez w opinii uczniow
spora grupa nauczycieli
podchodzi do TIK z nie-

pewnosciq.

gdy w przecietnej europejskiej szkole jest to 111 uczniéw. Sytuacja wy-
glada podobnie w przypadku wyposazenia szk6t w projektory multime-
dialne. W Polsce srednio na jedno takie urzadzenie przypada 77 uczniéw
(szkoty gimnazjalne), podczas gdy europejska srednia to 43 uczniéw.

Polskie szkoty odrobine lepiej prezentuja sie w zakresie dostepu do
internetu. Catkowity brak dostepu do internetu zadeklarowato tylko
1-2% uczniéw, podczas gdy Srednia dla krajéw UE wynosi 4-8% w zalez-
nosci od typu szkoty.

Polskie szkoty plasuja sie jednak w dolnej czesci europejskiego ran-
kingu pod wzgledem tzw. tacznosci (posiadania wtasnej strony inter-
netowej oraz wirtualnego Srodowiska edukacyjnego). W Europie srednio
61% uczniéw deklaruje, ze ich szkoty posiadaja wirtualne sSrodowisko
nauki, podczas gdy w Polsce tylko 29% uczniéw.

Przytoczone polskie i europejskie badania potwierdzaja wnioski ba-
dania prowadzonego w matopolskich szkotach. Pomimo obecnosci pra-
cowni komputerowych oraz tablic interaktywnych w kazdej badanej
szkole ich liczba jest nadal niewystarczajaca. Szczegdlnie wyraznie widac
to, gdy poréwnuje sie zasoby szkot polskich i europejskich.

Raport Komisji Europejskiej ICT in Education potwierdza réwniez
nastepujace spostrzezenie ptynace z badan w matopolskich szkotach:
w szkotach o stabym dostepie do technologii technologie s3 wykorzy-
stywane tak samo czesto jak w szkotach z dobrym dostepem do sprzetu.
Autorzy raportu stwierdzajg, ze nie znaleziono zadnej mocnej korelacji
pomiedzy iloscig dostepnego sprzetu w szkotach a czestotliwoscig wy-
korzystania TIK w dydaktyce. Kryterium znaczaco réznicujagcym wyniki
w tym zakresie byty inne czynniki, m.in. nastawienie nauczycieli do TIK,
co réwniez znajduje swoje potwierdzenie w danych zebranych w trakcie
matopolskich badan.

NasTawienie nauczycieLl DO WYKORZYSTania NOWYCH
TECHNOLOGII

W opinii ponad potowy polskich uczniéw (59,1%) bioracych udziat
w badaniu spotecznym podczas pilotazowego programu Cyfrowa Szkota
~hauczyciele, ktérzy prowadzg z nimi lekcje s pozytywnie nastawieni
do technologii komputerowych, co objawia sie zainteresowaniem tego
rodzaju technologiami oraz aktywnym ich wykorzystywaniem”. 26,7%
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8.3

uczniéw twierdzi, ze ich nauczyciele sg zainteresowani, ale podchodza
niepewnie do komputeréw i innych cyfrowych urzadzen. 9,7% uczniéw
uwaza, ze ich nauczyciele s3 troche zainteresowani TIK, ale chyba nie-
zbyt lubig wykorzystywaé komputery i urzadzenia informatyczne. Nie-
spetna 5% ankietowanych uczniéw twierdzito, ze ich nauczyciele nie s3
w ogble zainteresowani wykorzystaniem technologii komputerowych
na lekcjach.

Opinie o pozytywnym nastawieniu do TIK w przywotanych badaniach
pojawiaja sie czesciej niz w badaniach prowadzonych w matopolskich
szkotach. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze w przytoczonych po-
wyzej badaniach o opinie byli proszeni uczniowie, z kolei w badaniach
prowadzonych w Matopolsce wypowiadali sie sami nauczyciele, stad
mozliwe réznice.

Pozytywne opinie o TIK w edukacji przewazajg réwniez w krajach UE.
W badaniu ICT in Education wiekszos¢ ankietowanych dyrektoréw i na-
uczycieli europejskich szkét byta przekonana o pozytywnym wptywie
nowych technologii na nauczanie oraz przygotowanie uczniéw do pracy
w XXI wieku.

WYKORZYSTanie TECHNOLOGII NA LEKCIACH

Czestotliwos¢ wykorzystania TIK podczas lekcji przez polskich nauczy-
cieli jest kolejnym wskaznikiem ponizej Sredniej europejskiej. W ramach
badania ICT in Education 25% uczniéw szkét podstawowych (w poréw-
naniu do $redniej dla w UE wynoszgcej 29%) przyznato, ze TIK byty wy-
korzystywane przynajmniej na co czwartej lekcji.

Z podobng sytuacja mamy do czynienia w polskich szkotach srednich.
Jesli chodzi o polskie gimnazja, znalazty sie¢ one na samym korncu eu-
ropejskiego rankingu szkét, w ktérych TIK byty wykorzystywane na co
czwartej lekcji (19%). Najlepiej w tej klasyfikacji wypadaja polskie tech-
nika (powyzej Sredniej europejskiej 50%), ponad potowa (52%) uczniéw
na co czwartej lekcji wykorzystywata TIK.

Nauczyciele z badanych matopolskich szkét na pytanie o czestotli-
wosc¢ wykorzystania TIK na lekcji udzielali bardzo zr6znicowanych odpo-
wiedzi. Niektérzy wykorzystuja technologie na kazdej lekcji, ale zdarzaty
sie takze osoby, ktore przyznawaty, ze nie wiecej niz 1-2 razy w roku.
Najczesciej padajaca odpowiedzig byto: raz w miesiacu.
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Nieco ponad potowa
nauczycieli korzysta z
nowych technologii, aby

przygotowac sie do lekcji.

8.4

Okazuje sie, ze nauczyciele znacznie chetniej niz w czasie lekcji ko-
rzystajg z komputera i internetu w trakcie przygotowania do lekgcji (po-
szukujg materiatéw, zrédet, tworza prezentacje i opracowuja ¢wiczenia
dla uczniéw). Wedtug danych z badania przeprowadzonego przez Cen-
trum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej SGH?¢ (CREN) ponad potowa an-
kietowanych nauczycieli (53,9%) korzysta z internetu, przygotowujac sie
do zajec. 26,3% korzysta 2-3 razy w tygodniu, a raz lub rzadziej — 19,5%.
Do niekorzystania z internetu w trakcie przygotowania lekcji przyznaje
sie tylko 0,3% nauczycieli.

Z kolei w badaniu ICT in Education polscy nauczyciele lokuja sie lekko
powyzej Sredniej europejskiej w zakresie czestotliwosci przygotowywa-
nia lekcji z wykorzystaniem internetu (przecietnie kilka razy w miesigcu).

Raport CREN wskazuje takze na narzedzia, z ktérych najczesciej ko-
rzystajg badani nauczyciele. Przewazaja srodki wspierajgce i urozmaica-
jace tradycyjne formy przekazu — prezentacje multimedialne (wybiera
je 96,7% korzystajacych z TIK nauczycieli), strony internetowe (93,7%),
filmy wideo (78,7%). Natomiast mniej niz potowa wykorzystuje narze-
dzia pozwalajgce na aktywne zdobywanie i ¢wiczenie wiedzy, takie jak:
platformy e-learningowe (48%), gry komputerowe (41%), aplikacje do
tablic interaktywnych (26,7%), fora dyskusyjne (17%) czy serwisy spo-
tecznosciowe (14,3%).

Podobny obraz wytonit sie réwniez z badan prowadzonych w mato-
polskich szkotach. Badani najczesciej korzystaja z narzedzi, ktére maja
uatrakcyjni¢ przekazywanie wiedzy podczas wyktadu. Platformy e-lear-
ningowe lub inne formy zaangazowania uczniéw w aktywne zdobywanie
wiedzy spotykane byty zdecydowanie rzadziej.

Przvynoszenie | KORZYSTanie PRZEZ UCZNIOW Z WLASNEGO
SPRZ@TU W SZKoLe

Jak wynikato z badan prowadzonych w matopolskich szkotach, uzywa-
nie wtasnych telefonéw komérkowych przez uczniéw w czasie lekcji jest
zazwyczaj zakazane. Mozna z nich korzystac jedynie podczas przerw.
Réwniez uczniowie objeci badaniem podczas pilotazu projektu Cyfrowa
Szkota przyznaja, ze nauczyciele maja negatywne nastawienie do sprzetu

26 Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej SGH, Czy nauczyciele wykorzystujg nowoczesne

technologie informacyjno-komunikacyjne w ksztatceniu? Raport z badan.
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Problemem sq zaréwno
trudnosci techniczne (np.
awarie), jak i nietechnicz-

ne (np. brak kwalifikacji).

8.5

Wskaznik znajomosci za-
awansowanych terminéw
zwiqzanych z nowymi

technologiami jest niski.

(smartfondw, tabletéw, laptopéw) przynoszonego przez uczniéw z domu
do szkoty. Najczesciej nie pozwalaja z niego korzysta¢ podczas lekdji, a
rzadziej zezwalaja na korzystanie z niego podczas przerw.

Wedtug raportu ICT in Education w niektérych krajach Europy (Austria,
Dania, Estonia, totwa, Norwegia, Szwecja) uczniom wolno przynosi¢ wta-
sny sprzet i wykorzystywa¢ go podczas lekcji do nauki. Srednio 28% eu-
ropejskich uczniow w wieku gimnazjalnym oraz 35% uczniéw w szko-
tach srednich wykorzystuje na lekcjach swoj telefon przynajmniej raz w
tygodniu, a 11% — wtasny laptop.

Mimo czestych zakazéw uzywania na lekcjach w polskich szkotach
wtasnego sprzetu elektronicznego, Polska jest w europejskiej czotéwce
panstw, w ktdrych najczesciej korzysta sie z wtasnego sprzetu na lek-
cjach. 47% polskich gimnazjalistow bioracych udziat w badaniu deklaru-
je, ze korzysta na lekcjach ze swoich telefonéw do celéw dydaktycznych.
Troche mniej — 11% polskich uczniéw — korzysta na lekcjach ze swoich
laptop6éw. W polskich szkotach Srednich juz ponad potowa uczniéw ko-
rzysta ze swoich telefondw przynajmniej raz w tygodniu do celéw nauki.
Niestety raport nie podaje, czy uczniowie moga korzystac z nich réwniez
w trakcie sprawdzianow.

Swiapomos$¢ nauczycieLl W ZaKResie moZLIWOSCI
wYKOoRrzyYsTania TIK w pybpakTyce

W raporcie CREN?” na temat wykorzystania nowych technologii w na-
uczaniu autorzy zauwazajg, ze ponad 98% nauczycieli zna pojecia:
YouTube, e-learning czy serwis spotecznosciowy. Jednak wskaznik znajo-
mosci bardziej zaawansowanych terminéw zwigzanych z wykorzysta-
niem technologii w edukacji jest juz znacznie mniejszy. Dla przyktadu
pojecie webquest zna 34,8% ankietowanych nauczycieli, blended lear-
ning — 25,2%, a podcast — 21,2% nauczycieli.

Podobne obserwacje wynikaja z badania prowadzonego wsréd
nauczycieli matopolskich szkét. Bardzo niewielu z nich znato inne, poza
wsparciem audiowizualnym lekcji, modele wykorzystania nowych tech-
nologii podczas zajec. Pojecie odwrdconej klasy nie byto zazwyczaj zna-
ne. Niemniej wielu nauczycieli w czasie wywiadow i fokus6w notowato
nowe dla nich nazwy, takie jak Prezi czy Khan Academy.

27 Ibidem.
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8.6

8.7

ProBLemYy w wYKoRrzysTaniu TIK w pybpakTyce

Do gtownych probleméw z technologiami wymienianych przez nauczy-
cieli biorgcych udziat w pilotazu projektu Cyfrowa Szkota najczesciej
nalezg takie trudnosci techniczne, jak awarie systemu (61%) oraz konfi-
gurowanie wielu elementéw sprzetu informatycznego w sprawnie dzia-
tajaca catosc (53,9%).

Nauczyciele objeci badaniem w matopolskich szkotach z podobna
czestotliwoscig wymieniali ograniczenia techniczne. Dodatkowo czesto
wspominano réwniez o problemach z tgczami internetowymi lub ich bra-
kiem, trudnosciach organizacyjnych zwigzanych z dostepem do sal wy-
posazonych w sprzet umozliwiajacy wykorzystanie TIK na lekcji, a takze
o braku czasu na przyniesienie, rozstawienie i uruchomienie sprzetu, gdy
nie znajduje sie on na state w danej pracowni.

W badaniu CREN jako przeszkody w wykorzystaniu TIK w dydaktyce
nauczyciele najczesciej wskazuja brak sprzetu (47,3%) oraz brak czasu
(30,3%). W raporcie Komisji Europejskiej polscy nauczyciele najczesciej
przywotujg problemy z niedoborem sprawnego sprzetu, pod tym wzgle-
dem Polska jest powyzej Sredniej europejskiej. Zdecydowanym ograni-
czeniem w zakresie wykorzystania TIK na lekcjach jest réwniez brak ta-
blic interaktywnych w szkotach (w opinii 61% nauczycieli).

Jesli chodzi o trudnosci nietechniczne, nauczyciele z pilotazu pro-
jektu Cyfrowa Szkota najczesciej wymieniaja brak dostatecznych kwa-
lifikacji do obstugi sprzetu informatycznego (49,7%) oraz strach przed
odpowiedzialnoscig za sprzet wysokiej wartosci (40,4%).

Obawa o odpowiedzialnos¢ za wartosciowy sprzet towarzyszy row-
niez nauczycielom z Matopolski. W wywiadach i fokusach badani wspo-
minali, ze z tego powodu sami wolg obstugiwac sprzet i nie dopuszczaja
do niego uczniéw (np. do piéra do tablicy interaktywnej). Réwniez z tej
przyczyny niekt6rzy nauczyciele celowo zniechecaja uczniéw do przyno-
szenia wtasnego sprzetu.

WpLYW TeCHNOLOGII na KOMPETEeNCIe UCZNIOW
Autorzy raportu z badan w ramach projektu Cyfrowa Szkota wskazuja na

pozytywne odczucia nauczycieli wobec zastosowania technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych w nauczaniu.
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Nauczyciele widzq
pozytywny wptyw TIK na

wyniki uczniow.

8.8

Mimo dostrzeganych
pozytywéw, nauczy-
ciele nie zapominajgqg
o zagrozeniach wigig-
cych sie ze stosowa-

niem TIK w szkotach.

Nauczyciele ci podkreslajg, ze dzieki temu uczniowie zdobywajg ogol-
ne, przydatne kompetencje, takie jak np. samodzielno$¢ w poszukiwaniu
informadji, a takze ucza sie obstugi komputera i konkretnych programoéw.
Odsetek nauczycieli biorgcych udziat we wspomnianym badaniu, ktérzy
uwazaja, ze wykorzystanie nowych technologii nie przynosi uczniom
zadnych korzysci, jest niewielki i wynosi 0,7%.

Natomiast w wywiadach z nauczycielami ze szk6t matopolskich cze-
sto wymieniang korzyscig wynikajgca z zastosowania TIK w edukacji byto
wieksze zaangazowanie i zainteresowanie ucznidéw lekcja zawierajaca
elementy z wykorzystaniem nowych technologii. Jak twierdzg nauczycie-
le, TIK dajg wiele mozliwosci prezentowania tresci, ktére wczesniej byty
omawiane w spos6b mniej atrakcyjny i mniej ciekawy dla uczniow.

Podobne spostrzezenia prezentuje raport z badania w projekcie
Cyfrowa Szkota. Trzy czwarte nauczycieli uwaza, ze wykorzystanie TIK
podczas lekcji wptywa zdecydowanie pozytywnie na zaangazowanie
ucznidow w zajecia.

ZaGrozenia ZwWi9zane z nowyml TeCHNOLOGIaml

Nauczyciele biorgcy udziat w badaniach w projekcie Cyfrowa Szkota do
najczestszych zagrozen dla uczniéw wynikajacych z zastosowania tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych w szkole zaliczaja:

» odzwyczajenie sie od pisania wtasnych tekstéw (61%)

» odzwyczajenie sie od czytania ksigzek (59,6%)

» zbyt duzy czas spedzany przed ekranem (53,9%)

» korzystanie z komputeréw w innych celach niz edukacyjne (50,4%)

Podobne odpowiedzi pojawiaty sie podczas wywiadéw i fokuséw pro-
wadzonych wsréd nauczycieli szk6t matopolskich. Badani czesto wspo-
minali o odzwyczajaniu sie uczniéw od pisania odrecznego oraz braku
koncentracji na lekcjach, za ktéry nauczyciele winig dtugie godziny spe-
dzane przez uczniow w domu przed komputerem. Niemniej jednak wiek-
szoS¢ matopolskich nauczycieli objetych badaniem byta zgodnych co do
tego, ze korzysci z wykorzystania technologii informacyjno-komunika-
cyjnych w edukacji przewazajg nad negatywnymi efektami.
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8.9

Nauczyciele rzadko
doszkalajq sie na kursach

poswieconych TIK.

8.10

DoskonaLenie KomPeTeNncll nauczycieLl W ZzakRresie
wYKOoRzyYsTania TIK w pybpakTyce

Polscy nauczyciele znajduja sie powyzej sredniej europejskiej pod wzgle-
dem doswiadczenia w korzystaniu z komputeréw i internetu w szkole.
Wedtug raportu ICT in Education srednio 69-71% polskich nauczycieli
korzysta z nich 4-6 lat. Z drugiej strony polscy nauczyciele w matym za-
kresie przechodza obowiazkowe szkolenia w zakresie wykorzystania TIK.
Wskaznik nauczycieli objetych takimi szkoleniami waha sie od 27%
wsréd nauczycieli szkét podstawowych do 16% w szkotach srednich.

Jest to spéjne z wynikami uzyskanymi na podstawie badania matopol-
skich szkot. Wiekszo$¢ badanych nauczycieli twierdzita, ze albo nie uczest-
niczyta w zadnych szkoleniach z zakresu wykorzystania TIK w dydaktyce,
albo —jezeli uczestniczyta — nic z tych szkolen nie wyniosta ze wzgledu na
ich niska jakos¢. Jednoczesnie, wiekszos¢ badanych deklarowata zaintere-
sowanie takimi szkoleniami, gdyby tylko byty zorganizowane w dogodnych
dla nich okolicznosciach i na wysokim poziomie merytorycznym.

WniosKki z POROWNANIA Z INNYMI RAPORTaMI
BaDawczymili

Nauczyciele wykorzystuja przede wszystkim te narzedzia, ktére sg im
dobrze znane. Miedzy innymi z powodu obawy przed utratg autorytetu
w oczach uczniéw i braku pewnosci w poruszaniu sie w cyfrowym Swie-
cie nie probuja korzysta¢ z nowych modeli zastosowania TIK na lekcjach.

Poziom umiejetnosci korzystania z TIK ma wptyw na zakres wykorzy-
stania tych technologii w nauczaniu. Wnioski ptynace z badania CREN
SGH sugeruja koniecznos¢ zwiekszania Swiadomosci oraz umiejetnosci
zastosowania w szerszym zakresie technologii w nauczaniu. Wedtug au-
toréw raportu CREN wzrost umiejetnosci korzystania z nowoczesnych na-
rzedzi dydaktycznych jest kluczowy dla zwiekszenia wykorzystania TIK
w dydaktyce.

Odpowiedzi uzyskane od nauczycieli w badanych szkotach matopol-
skich sa zbiezne z tym wnioskiem. Sami nauczyciele chetnie poszukuja
mozliwosci rozwoju i szkolen. Ograniczeniem jest niski budzet i niedo-
stepnos¢ dobrych szkolen merytorycznych w ich zasiegu. Dlatego tez ta
czes€ z nich, ktéra chce sie doksztatca¢ w tym zakresie, chetnie korzysta
z réznych form nauki zdalnej.
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POROWNANIE Z WYNIKAMI INNYCH BADAN

Ten sam poglad podzielaja autorzy raportu ICT in Education. Zwieksze-
nie ilosci i jakosci szkolen dla nauczycieli w zakresie wykorzystania no-
wych technologii w praktyce szkolnej ma znaczacy wptyw na efektywnosc
i skutecznos¢ wykorzystania dostepnego sprzetu. Sama infrastruktura
techniczna, pomimo ze jest kryterium koniecznym do zrealizowania takich
zaje¢, nie powoduje, iz TIK na lekcjach sg czesciej wykorzystywane. ¢
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Poprzednie rozdziaty prezentowaty wytaniajacy sie z prze-
prowadzonych badan obraz wykorzystania TIK i podejscia
do nich w szkotach w wojewddztwie matopolskim. Niniejszy
rozdziat poswiecony jest wnioskom praktycznym ptynacym
z wynikéw badan. Analizuje przede wszystkim uwarunkowa-
nia, mozliwosci i bariery wdrazania wspoétczesnych modeli
edukacyjnych.

Badania wykazaty, ze obraz cyfrowej rzeczywistosci matopolskich
szkot jest zréznicowany i wieloaspektowy, nie zas czarno-biaty. Nie
mozna ocenic jednoznacznie szkot jako zacofanych cyfrowo. Jednak sy-
tuacja nie daje tez zbyt wielu powodo6w do radosci.

Podobnie jak zr6znicowane jest Srodowisko matopolskich szkét, zréz-
nicowani s takze nauczyciele — w wielu wypadkach nawet pracujacy
w obrebie jednej szkoty. Czes¢ z nich cyfryzuje sie intensywnie, zmienia-
jac nie tylko narzedzia, ale i filozofie nauczania. Czes¢ korzysta z nowych
narzedzi, ale wpasowuje je w stary kontekst relacji nauczyciel — uczen.
Czes¢ wreszcie w ewidentny sposéb unika unowoczesniania dydaktyki
i znajduje liczne wymowki.

Z tego powodu nie jest mozliwe skonstruowanie jednego uniwersal-
nego zestawu wskazéwek, pozwalajgcych stworzy¢ idealny ,algorytm®"
na cyfryzacje wszystkich szkét. Dlatego tez w ponizszym rozdziale pre-
zentujemy mozliwosci i ograniczenia, wptywaj3ace na szanse adaptacji
ré6znych metodyk w r6znych szkotach.

W pierwszej czesci rozdziatu analizowane s3 og6lne zagrozenia
zwigzane z tworzeniem i upowszechnianiem modeli dydaktycznych
—-wynikajace z badan. Nastepnie prezentowanych jest kolejno pie¢ wy-
branych modeli dydaktycznych wraz z wnioskami praktycznymi na te-
mat mozliwosci i uwarunkowan ich skutecznego wdrozenia w mato-
polskich szkotach.
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9.1

9.1.1

Nauczyciele mogg wylko-
rzystywac nowe narzedzia
powierzchownie, bez uzy-

cia petni ich potencjatu.

9.1.2

AnaLiza RYZYKa we WDRazZaniu moDeLl eDUKACYINYCH

Jak wynika z analizy zebranego materiatu badawczego, w zdecydowa-
nej wiekszosci szkét innowacyjne modele dydaktyczne s3 nieznane lub
tez nie budza zaufania nauczycieli. Stosuje sie wprawdzie narzedzia cy-
frowe, takie jak komputery, tablice interaktywne czy oprogramowanie
dydaktyczne, niemniej najczesciej adaptuje sie je do dotychczasowego
modus operandi kadry pedagogicznej. Wprowadzanie do szké6t nowych
modeli, wigzacych sie z nowym sposobem myslenia o nauczaniu, moze
spowodowac rézne reakcje, z czego czes¢ stanowi ryzyko dla projektu
ich wdrazania.

Ryzvko 1: Nowe narzepzia, sTare SPOSOBY

Wprowadzone modele dydaktyczne moga zostac odarte ze swojej inno-
wacyjnosci dydaktycznej i sprowadzone do nowych zasobéw (np. filméw
edukacyjnych czy gotowych prezentacji). Zamiast prowadzi¢ zajecia me-
tod3 odwroconej klasy nauczyciel moze przyktadowo pusci¢ uczniom
film dostepny na Khan Academy na lekgji, traktujac go jako element swo-
jego wyktadu.

Aby zredukowac to ryzyko, niezbedne bedzie w ramach kazdej meto-
dy bezposrednie okreslenie sedna jej innowacyjnosci (np. sednem od-
wroéconej klasy jest to, ze uczniowie zdobywaja wiedze samodzielnie
poza zajeciami, a na zajeciach jg ¢wicza). Wartosciowe okazac sie moze
takze pokazywanie przyktadéw wtasciwego i niewtasciwego wykorzysta-
nia metody (np. za pomoca filméw lub opiséw jej wdrazania i stosowania
w postaci studiow przypadku).

Ryzvko 2: I1zoLacJa INNOWATOROW

Grona pedagogiczne w najwiekszym stopniu mogga izolowac i znie-
checac do innowacji tych nauczycieli, ktérzy beda chcieli wprowadzac
zmiany. W efekcie innowatorzy moga nie tylko zaprzesta¢ wprowa-
dzania nowych metod, ale takze sta¢ sie w wyniku konformizmu ich
przeciwnikami. W trakcie badan napotkano takie przypadki — zatem
zagrozenie jest realne i moze spowodowac powazne utrudnienia we
wdrazaniu modeli. Problem ten wydaje sie szczegblnie istotny, gdy
wezmie sie pod uwage wszystkie zastrzezenia zwigzane z wprowa-
dzaniem TIK w dydaktyce opisane we wczesniejszych rozdziatach. Je-
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Konieczne jest stworzenie
sieci wsparcia spotecz-
nego dla uczestnikow

projektu.

9.1.3

Narzedzia muszq by¢
zgodne z podstawgq pro-

gramowgq.

zeli innowacyjne metody dydaktyczne beda wspierane technologiami
cyfrowymi, istnieje powazne ryzyko, ze zostana w oczach oséb oponu-
jacych sprowadzone wytacznie do ,komputeréw i internetu” i — ozna-
czone t3 etykiety — zaatakowane wszelkimi argumentami, ktére pre-
zentowane byty w rozdziale 6.

Sposobem przeciwdziatania temu zagrozeniu wydaje sie stworze-
nie alternatywnej grupy odniesienia dla najbardziej innowacyjnych
nauczycieli, uczestniczacych w projekcie. Grupa taka powinna by¢ dla
nich takze atrakcyjna interpersonalnie i tatwo dostepna w kontakcie.
Moze ona organizowac regularne, pétformalne lub nieformalne spo-
tkania, ktore stuzy¢ beda nie tylko wymianie doswiadczen i uwag, lecz
takze podbudowaniu wiary w sens podejmowanych dziatan. Bardzo
wazne w tym kontekscie bedzie takze angazowanie w projekt grup li-
czacych optymalnie co najmniej trzech nauczycieli z jednej szkoty,
aby mogli stanowi¢ dla siebie nawzajem wsparcie. Pojedynczy na-
uczyciel moégtby stac sie ofiarg konformizmu grupowego. Zas w przy-
padku dwoéch nauczycieli rezygnacja jednego z udziatu w takim pro-
jekcie jak LDC znaczgco zwiekszataby szanse na odejscie takze drugiego.
Badania nad uczestnictwem nauczycieli w innowacyjnych projektach
edukacyjnych?® wskazaty, ze szkoty, w ktérych w innowacyjnym pro-
jekcie uczestniczyto trzech nauczycieli, byty narazone na dziesiecio-
krotnie mniejsze ryzyko rezygnacji z projektu w kolejnych edycjach.
Bardzo wazne bedzie takze uzyskanie wsparcia dyrektoréw, ktérzy
choc z zasady nie ingeruj3 w sposob prowadzenia lekcji, moga moty-
wowac i dawac organizacyjne wsparcie najbardziej innowacyjnym na-
uczycielom.

Ryzvko 3: OBawa PRZeD NnaRUSZeniem PODSTaWY

Powaznym ryzykiem jest opér nauczycieli zwigzany z obawg o mozliwos¢
realizacji podstawy programowej. Badani nauczyciele majg oprécz obo-
wigzkéw dydaktycznych i pedagogicznych rowniez wiele pracy biurokra-
tycznej. Co wiecej, margines dowolnosci w ksztattowaniu tresci naucza-
nia jest dos¢ niewielki. Nauczyciele moga wptywac na to, jak beda sie
uczyc ich podopieczni, jednak nie moga samodzielnie decydowac o tym,
czego sie ucza. W polskich szkotach podstawa programowa jest Swie-
toscig, ktorej nie wolno pomija¢ — cho¢ mozna ja rozwijac¢ i wzbogacac

28 tukasz Srokowski, Analiza uczestnictwa nauczycieli w programie Odyseja Umystu, ekspertyza na

potrzeby fundacji Odyssey of the Mind Polska, Gdarisk 2009.
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9.1.4

Narzedzia muszq wspie-
rac system oceniania i
umozliwiaé sprawiedliwg

ocene pracy uczniow.

o tresci nieobowigzkowe. Zatem kazdy model dydaktyczny, ktéry w po-
strzeganiu nauczycieli nie bedzie utatwiat realizacji podstawy programo-
wej, zostanie odrzucony.

Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze szanse na realne
szerokie wdrozenie maj3 jedynie takie modele, ktére pozwol3 nauczac
tresci zatozonych w podstawie programowej i bed3 robic to skuteczniej
albo tez z mniejszym naktadem pracy nauczyciela.

Ryzyko 4: TRUDNOSCI W ocenie UCZniow

Polski system edukacyjny opiera sie na indywidualnych ocenach, wysta-
wianych uczniom przez nauczycieli?®. W zatozeniu majg one stanowic in-
formacje zwrotng dla ucznia, w rzeczywistosci dos¢ czesto postrzegane
sg — zarébwno przez nauczycieli, jak i uczniéw - jako nagrody oraz kary.
System ten ma z pewnoscig swoje wady, jest jednak tak integralnie wbu-
dowany w myslenie o edukacji w Polsce (i zresztg nie tylko), ze powinien
by¢, obok podstawy programowej, kluczowym elementem uwzglednia-
nym przy tworzeniu kazdego z modeli edukacyjnych.

Zaden model nie zostanie przez nauczycieli realnie wdrozony, jezeli nie
bedzie — w ich poczuciu — umozliwiat adekwatnego ocenienia indywidu-
alnej pracy uczniéw. Poniewaz wiele innowacyjnych metod, takich jak np.
metoda projektowa, nie jest do konca spdjnych z indywidualistycznym
paradygmatem oceniania, priorytetem podczas konstruowania narzedzi
dydaktycznych powinno stac sie obudowanie ich systemem ocen i uczy-
nienie tych ostatnich kluczowym elementem kazdego z modeli.

Aby modele sprawdzity sie w pracy dydaktycznej musza dawac nauczy-
cielowi szanse oceny indywidualnej pracy kazdego z uczniéw tak samo
skutecznie, jak stosowane tradycyjne metody, albo wrecz skuteczniej.

29 Nie jest to nic zaskakujgcego. Geert Hofstede w swoich badaniach, zaprezentowanych w
ksigzce Kultury i organizacje, wyraznie wskazat, ze Polska jest krajem o do$¢ wysokim poziomie
indywidualizmu (60 punktéw na skali od 1 do 100). Najbardziej kolektywistyczne kraje to na
przyktad Chiny (20 punktéw), a najbardziej indywidualistyczne to USA (91 punktéw). Geert
Hofstede, Kultury i organizacje, PWE, Warszawa 2007.
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Tab. 2 Zagrozenia zwigzane
z wdrazaniem modeli - zesta-

wienie

SPOSOBY ZNIWELOWANIA

RYZYKO

Odarcie innowacyjnych me-
tod z nowosci dydaktycznych
i ograniczenie ich do nowych
zasobow uzywanych w trady-
cyjny sposéb

Izolacja spoteczna innowato-
row w srodowiskach nauczy-
cielskich i zwigzany z tym
spadek ich motywacji

Obawa przed konfliktem
innowacyjnych modeli i wy-
magan podstawy programo-
wej, powodujaca odrzucenie
nowych narzedzi

Trudnos¢ z oceng pracy
uczniow, skutkujaca
niechecig zaréowno
nauczycieli,jak i uczniow

1.

2.

Bardzo jasne okreslenie ,sedna inno-
wacyjnosci®

Prezentacja przyktadéw poprawne-
go i niepoprawnego wykorzystania
modeli

Stworzenie sieci wsp6tpracy pomiedzy
nauczycielami z r6znych szkot
Angazowanie co najmniej trzech na-
uczycieli z jednej szkoty

Uzyskanie wsparcia dyrektoréw dla
inicjatywy

Tworzenie modeli dydaktycznych

w stu procentach sp6jnych z podstawa
programowa

Podkreslanie w przekazie promuja-
cym skutecznos¢ modeli w realizacji
podstawy programowej

Budowanie modeli wokét szkolnego
systemu ocen, tak aby mozliwe byto
ich wykorzystanie do sprawiedliwego
ocenienia uczniéw

Tworzenie narzedzi wspomagajacych
ocenianie i przekazywanie uczniom
oceny
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9.2

9.2.1

Nauczyciele wgtpigq,
czy uczniowie zechcq sie
uczyc za pomocq odwro-

conej klasy.

MobeLe

ObpwRécona KLasa

Model ten nazywany réwniez bywa ksztatceniem wyprzedzajacym. Jego
podstawowym zatozeniem jest zamiana miejsc zdobywania i utrwalania
wiedzy (stad stowo odwrécona).

W modelu klasycznym uczniowie zdobywajg wiedze na lekgji, najcze-
sciej bezposrednio od nauczyciela, a potem w domu samotnie wykonuja
zadania, majace na celu wiedze te utrwali¢ i sprawdzi¢. W modelu odwré-
conej klasy uczniowie maja za zadanie zdoby¢ wiedze samodzielnie,
w domu, za pomocg przeznaczonych do tego celu materiatéw i sSrodkow,
po czym w trakcie zaje¢, pod okiem nauczyciela, wykonywac zadania,
¢wiczyc i utrwalac zdobyta wiedze w praktyce.

W trakcie badan nauczyciele pytani o odwrécong klase reagowali naj-
czesciej sceptycznie. Podstawowe obawy zwigzane byty z tym, w jakim
stopniu uczniowie zechca cokolwiek robi¢ samodzielnie. U podstaw tej
obawy kryje sie obraz ucznia jako osoby niesamodzielnej i nie lubiacej
sie uczy¢. Uczniowie opisywani byli przez wielu badanych nauczycieli
jako oporne istoty, ktére do nauki da sie zmusi¢ wytacznie bezposrednia
kontrol3 i nadzorem. Taki obraz ucznia jest catkowicie niespdjny z mode-
lem odwrdconej klasy.

Zgodnie z wynikami badan, opisanymi w rozdziale 5 i 6, odwrécona
klasa jest mozliwa do wdrozenia w matopolskich szkotach wytacznie
przy zastosowaniu TIK. Sednem odwré6conej klasy jest bowiem zindywi-
dualizowane wsparcie dla kazdego ucznia — dopasowane do jego mozli-
wosci i stylu uczenia sie. Nie jest jednak mozliwe zapewnienie kazdemu
uczniowi w wojewddztwie matopolskim zaje¢ z dedykowanym mu na-
uczycielem, skupiajacym sie tylko na nim — wymagatoby to zwiekszenia
liczby nauczycieli gimnazjalnych i licealnych ponad pietnastokrotnie®°.
Oznacza to, ze jedynym sposobem na zapewnienie indywidualnej, a
jednoczesnie reagujacej na potrzeby ucznia, opieki jest dostarczenie
mu do nauki narzedzi cyfrowych o dos¢ wysokim poziomie interak-
tywnosci. Przyktadem takiego narzedzia jest Akademia Khana. Jednak
wprowadzenie odwréconej klasy do matopolskich szkét moze napotkac
szereg wyzwan.

30 http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/krak/ASSETS_2012_edukacja_2011_2012_2.pdf
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Konieczna jest zmiana
sposobu postrzegania
uczniéw przez nauczy-
cieli. Nauczyciele prze-
konani, zZe uczniowie nie
lubig sie uczyé, nie bedq
wdrazali modeli dajq-
cych uczniom wiekszq

autonomie.

V¥ uczen nie jest zainsteresowany lekcja

nauczyciel prébuje zmusic ucznia do na-
uki dziataniami dyrektywnymi

V uczen stawia opo6r i buduje wewnatrz sie-
bie nieche¢ do nauki

V¥V nauczyciel podchodzi jeszcze bardziej
dyrektywnie, probuje kontrolowac kazde
dziatanie ucznia

V¥ uczen w ramach buntu robi to co moze
aby sabotowac proces dydaktyczny

WYZWANIE 1 : ObwRré6cenie 0BRazu

Pierwszym wyzwaniem, ktére trzeba pokona¢, aby z sukcesem wdrozy¢
ten model w szkotach, jest zmiana negatywnego obrazu ucznia w oczach
zaangazowanych nauczycieli. Nie wszyscy badani nauczyciele powielali
taki obraz. Jednak rézne jego elementy, na przyktad przekonanie o nie-
checi uczniéw do nauki, byty dos¢ powszechne w wypowiedziach.

Nalezy wiec zada¢ pytanie, jak dalece jest to obraz nieprawdziwy.
Z pewnoscig niemata liczba uczniéw, bazujgc na swoich doswiadczeniach
wielu lat nauki w szkole, doszta do wniosku, ze uczenie wymusza sie na
nich. Mamy tu do czynienia z pewng rownig pochyta — poniewaz ucznio-
wie nie s3 zainteresowani trescig zaje¢, nauczyciele koncentruja sie na
zmuszaniu uczniéw do nauki, to z kolei powoduje op6r i dalsze zmniej-
szanie zainteresowania itd. Aby moc wprowadzi¢ odwrécong klase, nie-
zbedna jest wiec zmiana tego negatywnego obrazu - zaréwno w przy-
padku nauczycieli, jak i uczniow.

Pierwotny brak zainteresowania moze wynikac z bardzo wielu czyn-
nikéw: od braku poczucia przydatnosci zdobywanej wiedzy po nisk3
atrakcyjnos¢ stosowanych metod nauczania. Powodem moze byc¢ takze
niska motywacja do nauki, wynikaj3ca z systemu wartosci wyniesionego
z domu, albo presja rowiesnicza.

Rys. 3 Réwnia pochyta zainteresowania ucznia i potrzeby kontroli nauczyciela
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Zasoby edukacyjne
przekazane uczniom
muszq byc zgodne przede
wszystkim z podstawqg
programowg - potem z

innymi kryteriami.

Aby przerwac ten samonapedzajacy sie mechanizm nalezy dziatac
tak szybko, jak to mozliwe — najlepiej juz na poczatku danego etapu
edukacji. Stad tez wynika ogromna wartos¢ wprowadzania modelu ta-
kiego jak odwr6cona klasa w klasach pierwszych. W momencie wejscia
do nowej szkoty (do gimnazjum czy liceum) uczniowie nie maja jeszcze
ustrukturyzowanej mapy poznawczej, okreslajacej, co w danych warun-
kach warto robi¢, a czego nie warto. Oznacza to, ze jezeli nauczyciel
szybko wprowadzi nowy spos6b uczenia sie, uczniowie go przyjma jako
dany i normalny.

WYZWANIE 2: ZasoBYy epuKacyJne

Aby uczniowie mogli realnie wykorzystywa¢ model odwréconej klasy
i uczyc sie poza lekcjami, musza mie¢ dostep do bardzo wysokiej jako-
sci tresci edukacyjnych. Wysoka jakos¢ oznacza tu z jednej strony po-
prawnos$¢ merytoryczng i zgodnos¢ z podstawg programowa (potrzeba
nauczyciela), a z drugiej strony — atrakcyjnosc (potrzeba ucznia).

Zasoby te powinny odwotywac sie do réznych modalnosci nauczania
(dla wzrokowcéw, stuchowcéw, kinestetykéw). Jednoczesnie powinny
by¢ na tyle uniwersalne, by mozliwe byto wykorzystanie ich w r6znych
szkotach, o r6znym poziomie uczniéw. Takie zasoby, ze wzgledu na kosz-
ty ich dystrybucji do ogromnej liczby uczniéw, muszg miec¢ charakter cy-
frowy — kazde inne rozwigzanie generuje koszty niemozliwe do udzwi-
gniecia dla zadnej instytucji.

Kluczowe wyzwanie w ramach projektu stanowi stworzenie odpo-
wiedniej liczby materiatow dobrej jakosci. Dla bardzo wielu nauczy-
cieli podstawowym ograniczeniem wykorzystywania modelu odwré-
conej klasy (niezaleznie od tego, czy wiedzg, ze model ten tak sie
nazywa) jest koniecznos¢ samodzielnego tworzenia materiatow. Gdy
do codziennych obowigzkéw dydaktycznych nauczycieli wtgczone zo-
stanie jeszcze przygotowanie nowych materiatéw, zapat wielu os6b
spadnie. W trakcie badan dato sie zauwazy¢ nawet ignorowanie z po-
wodu tych trudnosci dtugoterminowego rachunku korzysci (jednora-
zowy wysitek zwigzany ze stworzeniem atrakcyjnych materiatéw
zwroéci sie wielokrotnie w postaci lepszych wynikéw edukacyjnych
nizszym kosztem energetycznym). Czesciowo wynika to z braku kom-
petencji nauczycieli do przygotowywania takich materiatow. Z jednej
strony jest to brak kompetencji zwigzanych z wykorzystaniem opro-
gramowania i sprzetu, z drugiej zas — brak wiedzy z zakresu wspétcze-
snej metodyki i zasad funkcjonowania ludzkiego mézgu oraz proce-
sow poznawczych z naciskiem na pamiec.
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W ramach odwréconej
klasy musi zosta¢ stwo-
rzona w szkole przestrzen
do naulki dla uczniow
niemajqcych w domach

komputeréw.

9.2.2

Gamifikacja budzi
niepokdj nauczycieli
ze wzgledu na swojq

ztozonos€ i ,brak po-
wagi”.

WYZWANIE 3: Nauka nie TYLKO W DOmMacH
W ramach badan dato sie zaobserwowac¢ obawe nauczycieli przed kon-
sekwencjami wprowadzania odwréconej klasy — zwigzanymi z reakcjami
rodzicow. Wielu nauczycieli spodziewato sig, ze w przypadku zadania
uczniom ,dodatkowych prac” poza juz zadanymi lekcjami rodzice moga
nieSwiadomie sabotowac proces dydaktyczny.

Sabotaz ten moze wynikac z nieSwiadomosci. Rodzice nie wiedzac,
co dziecko robi przy komputerze, moga mu zabrania¢ z niego korzystac
ponad pewng norme czasowg. Wéwczas uczen majac do wyboru z jed-
nej strony granie w gry i utrzymywanie relacji spotecznych z réwiesnika-
mi, a z drugiej — nauke, wybierze w limitowanym czasie pierwszy zestaw
czynnosci. Gdy wezmiemy pod uwage wielos¢ dziatan podejmowanych
réwnoczesnie w sieci przez pokolenie internetowych tubylcow, staje sie
oczywiste, Ze rodzice nie s3 w stanie realnie kontrolowac czasu poswie-
canego przez dzieci na nauke, a takze na kontakty spoteczne lub gry on-
line.

Czesciowa odpowiedzig na to wyzwanie moze by¢ stworzenie warun-
kéw do nauki w szkole np. w szkolnej czytelni lub sali komputerowej. Mimo ze
dostepny w nich sprzet czesto nie jest najnowoczes$niejszy, moze on do-
skonale stuzyc jako narzedzie dla podstawowych funkcji edukacyjnych.

To z kolei wymaga poradzenia sobie z dodatkowym aspektem wyzwa-
nia, jakim jest zgoda dyrektoréw na takie wykorzystywanie sprzetu i sal.
W wiekszosci szkét w trakcie badan respondenci wskazywali na zwigzane
z tym liczne ograniczenia, takie jak brak oséb do nadzoru sal lub obawy
o uszkodzenie sprzetu i oprogramowania przez uczniow.

MobeL camIFIKacIi

Model ten odwotuje sie do naturalnej potrzeby zabawy, charakterystycz-
nej dla dzieci w wieku szkolnym (i nie tylko). Ze zdobywania wiedzy czyni
gre, w trakcie ktorej kolejne przyswojone informacje przektadaja sie na
punkty, a zaliczone zadania przyblizaja graczy (uczniéw) do wygranej.

Model ten zaktada stworzenie gier, w trakcie ktérych uczniowie beda
zdobywali wiedze zatozong przez nauczyciela. Mozliwych jest wiele réz-
nych rozwigzan technicznych w zakresie gamifikacji. W istocie nie musi
ona w ogéle uzywa¢ narzedzi cyfrowych do samego procesu gry. Srodo-
wisko cyfrowe mozna jednak wykorzystac¢ duzo szerzej: do informowania
o punktacji czy czeSciowej oceny pracy druzyn — cho¢ oczywiscie nie jest
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Czesc nauczycieli
traktuje wszelkie gry

- réwniez cyfrowe -
jako element rozrywki,
znajdujqcy sie na prze-
ciwlegtym biegunie do
»powaznej” nauki.

wykluczone tworzenie elementéw gier za posrednictwem technologii
cyfrowych.

Wprowadzanie gamifikacji na lekcjach moze napotkac jednak kilka wy-
zZwan.

WYZWANIE 1: Szkota To POWazne mieisce

Wiekszo$¢ badanych nauczycieli oraz dyrektoréw podchodzito do swojej
roli z niektamanym zaangazowaniem i przekonaniem o wadze realizowa-
nej przez siebie edukacyjnej misji. Jednoczesnie zdarzali sie wsérdd nich
tacy, ktorzy postrzegali swojg prace wytacznie przez pryzmat patosu edu-
kowania, wywodzacy sie z idei organicznej pracy w wersji Zeromskiego.
Niektérzy z nich obruszali sie na propozycje uatrakcyjniania lekcji takimi
elementami jak gry, twierdzac, ze gry sg dobre jako spos6b na rozprasza-
nie uwagi uczniéw.

W efekcie jest mozliwe, ze wprowadzanie , gier” zostanie przez czesc
srodowisk nauczycielskich potraktowane jako element ,,nie na miejscu”,
zaburzajacy ich rozumienie powagi sytuacji nauczania. Dotyczy to
zwtaszcza osob, ktére nie miaty wczesniej doswiadczenia z grami kompu-
terowymi i postrzegaja je jedynie przez pryzmat owianych legenda ra-
portow z poczatku lat 90. XX wieku, méwigcych o wptywie gier kompute-
rowych na alienacje spoteczng i zaburzenia psychiczne graczy.
W rzeczywistosci dzisiejsze badania wskazuj3 na wartosciowe efekty
edukacyjne takze gier niemajacych zadnych podtekstéw dydaktycznych
— oczywiscie dozowanych w odpowiednich ilosciach. Niemniej jednak
wiele 0s6b nadal trwa przy owych btednych przekonaniach o dramatycz-
nie negatywnym wptywie gier komputerowych na ich uzytkownikéw.
Czesc¢ badanych oséb postrzegato gamifikacje wytacznie przez pryzmat
gier komputerowych, kojarzacych im sie z nauka zabijania fikcyjnych po-
staci na ekranie.

Aby skompensowac zagrozenia zwigzane z tym wyzwaniem, koniecz-
ne jest wskazanie pozytywnych efektéw gier: zaangazowania uczniow,
ich poczucia decyzyjnosci, radosci z nauki przez zabawe. Niezbedne be-
dzie réwniez pokazanie w praktyce takiej gry. Ze wzgledu na nieufnosc
wynikajacg z braku kontaktu i doswiadczenia z takimi narzedziami najta-
twiej bedzie rozwigzac ten problem za pomocga zdobycia doswiadczen.

WYZWANIE 2: OrGanizacia zalec
Nawet w momencie, kiedy gry zostang zaakceptowane jako element lek-
cji, istnieje wyrazne ryzyko, ze beda one traktowane vjako element do-
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Zorganizowanie lek-

¢ji ,grywalnej” bedzie
wymagato tgczenia kilku
jednostek lekcyjnych z
danego przedmiotu, aby
sprostac wyzwaniom

organizacyjnym.

9.2.3

Metoda projektowa jest
znana w szkotach, cho¢
rzadko stosowana na

szerszq skale.

datkowy, uzupetnienie tradycyjnego wyktadu, majacy na celu wytacznie
roztadowanie nadprogramowej energii uczniow.

Jesli gry zostang potraktowane wtasnie w taki sposéb, prawdopodob-
nie czesto beda wypychane z planu organizacji lekcji przez dziatania
skierowane na realizacje podstawy programowej. Niemal w kazdej bada-
nej szkole nauczyciele wspominali o trudnosciach zwigzanych ze zreali-
zowaniem podstawy programowej w ramach coraz mniejszej liczby go-
dzin lekcyjnych przeznaczonych na poszczegélne przedmioty. W efekcie
wszelkie dziatania uatrakcyjniajgce zajecia, cho¢ moga budzi¢ zaintere-
sowanie uczniéw, beda zagrozone usunieciem poza nawias w zderzeniu z
podstawg programowa.

Co wiecej, organizacja zaje¢ w postaci gier angazujacych uczniéw
moze spotykac sie z ré6znego rodzaju ograniczeniami organizacyjnymi.
Pierwszym z nich jest ustawienie tawek w klasach przygotowanych do
lekcji w uktadzie wyktadowca - stuchacze. Wiele gier edukacyjnych wy-
maga pracy w grupach, co z kolei musi oznaczac zaburzenie istniejacego
uktadu tawek i krzeset. Gdy wezmiemy pod uwage zaledwie czterdziesto-
pieciominutowy czas trwania jednostki lekcyjnej, w trakcie ktérej bytoby
konieczne ustawienie tawek w sali w spos6b umozliwiajacy gre, rozegra-
nie gry edukacyjnej, a potem przywrécenie sali do poczatkowego stanu,
cate przedsiewziecie moze sie okaza¢ powaznym wyzwaniem. Dlatego
tez rozwigzaniem jest wykorzystywanie gier do realizacji wiekszych par-
tii materiatu, co umozliwia stworzenie wieloetapowej gry, ktora toczyc
sie bedzie czesciowo w Srodowisku cyfrowym, poza czasem lekgji. Nalezy
jednak zdawac sobie sprawe z takich ograniczen, jak wyzwanie trzecie
omoéwione przy modelu odwréconej klasy.

MeTobpa PrROJEKTOWA

W odréznieniu od poprzednio opisanych modeli, metoda projektowa jest
dosé¢ dobrze znana w Srodowisku badanych nauczycieli. Nie oznacza to
jednak jej czestego wykorzystywania.

Metoda projektowa opiera sie na stawianiu grupom uczniéw (lub rza-
dziej indywidualnym uczniom) ztozonych, wielowgtkowych i wieloetapo-
wych zadan, wymagajacych od nich zdobycia i zastosowania nowej wie-
dzy. Zadania te najczesciej maj3 forme otwarta, co oznacza, ze istnieje
wiele mozliwych, rownie dobrych drég osiggniecia zatozonego celu.
W metodzie projektowej nauczyciel okresla cel, ograniczenia i ewentual-
nie zasoby, wybdr metod dziatania pozostawiajgc uczniom.
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Konieczne bedzie opra-
cowanie dla kazdego
projektu kilku mozliwych
sposobow rozwigzania

i przekazanie ich nauczy-

cielom.

Uczniowie nie sq przy-
zwyczajeni do pracy ze-
spotowej. Konieczne jest
wypracowanie jasnych
zasad oceniania poszcze-
golnych uczniéw za ich

witad pracy.

WYZWANIE 1: Opbpanie KONTROLI

Najwiekszym problemem, jaki moze wynikna¢ w zwigzku z wprowadza-
niem metody projektowej, w Swietle przeprowadzonych badan, jest nie-
cheé nauczycieli do oddania uczniom kontroli nad przebiegiem tak skon-
struowanych zadan. Wielu cztonkéw ciata pedagogicznego w trakcie
badan jasno dawato do zrozumienia, ze kontrola dziatan ucznia - do po-
ziomu instruktazu pojedynczych czynnosci wtgcznie — jest dla nich jedy-
nym sposobem gwarantujagcym poczucie wtasciwego nauczania. Wynika
to zapewne z opisanego wczesniej mechanizmu réwni pochytej motywa-
¢ji ucznia.

Sens metody projektowej opiera sie jednakze na tej autonomii
ucznidéw, pozwalajacej im zbudowaé wewnetrzng motywacje do dziata-
nia, oparta na samodzielnosci wyboru drogi postepowania. Sprowadze-
nie projektu do listy z géry przewidzianych przez nauczyciela czynnosci
moze pozwoli¢ zachowac zewnetrzne pozory projektu, ale jednoczesnie
likwiduje jego korzysci edukacyjne.

Najlepszym sposobem na zapewnienie nauczycielom odpowiedniej dozy
kontroli, a uczniom samodzielnosci jest przeniesienie czesci dziatan projek-
towych do przestrzeni wirtualnej. Uczniowie moga opisywac postepy dziatan
w dokumentach Google, tworzy¢ zbiory notatek, galerie zdjec i umieszcza¢ w
chmurze (np. w serwisie Dropbox) filmy dokumentujace ich prace.

WYZWANIE 2: Synorom pasazeRra na Gare

Podstawa pracy projektowej jest najczesciej wspotpraca kilku uczniéw,
dziatajacych jako zespét. Grupy uczniowskie bardziej niz inne s3 jednak
narazone na ryzyko wystepowania syndromu prézniactwa spotecznego,
nazywanego takze jazdg na gape. Oznacza to, ze w momencie, w ktérym
kilka os6b ma podja¢ wspélne dziatania, istnieje duze niebezpieczen-
stwo, Ze np. jeden z uczniéw nie bedzie wktadac wysitku w projekt, liczac
na to, iz zastgpig go w tym inni. W takim przypadku ta czes¢ ucznidw,
ktérym bedzie zaleze¢ bardziej na efekcie lub na ocenach, wtozy wysitek
w realizacje projektu, a nauczyciel, obserwujgc wytacznie efekt, nie be-
dzie w stanie rzetelnie oceni¢ wktadu poszczeg6lnych uczniéw i niespra-
wiedliwe przyzna wszystkim réwne oceny.

Obawa ta jest realna. Uczniowie s3 grupa wyjatkowo zagrozong takim
zjawiskiem. W Swiecie biznesu w grupach projektowych, w ktérych takze
ono wystepuje, ich cztonkowie sg zwykle dos¢ mocno spéjni pod wzgle-
dem poziomu kompetencji oraz motywacji. A nawet jezeli wystepuje tu
zréznicowanie, jest ono mniejsze niz wsréd ucznidw, ktérych czesto zbie-
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9.2.4

Wsparcie wyktadu srod-
kami cyfrowymi juz obec-
nie jest dos¢ powszechne

w matopolskich szkotach.

ra sie w jednej klasie w oparciu o dwa kryteria — wiek i miejsce zamiesz-
kania. Wyjatkiem od tej reguty s3 szkoty z gérnej czesci rankingéw, do
ktorych zwykle dostaja sie tylko lepsi uczniowie — tam jednak réwniez
dystrybucja talentéw moze byc¢ zréznicowana, jezeli chodzi o obszary
uzdolnien. W jednym projekcie w dobrej szkole podczas zajec z jezyka
polskiego moze uczestniczy¢ nie tylko Swietny polonista, ale takze Swiet-
ny geograf i bardzo zdolny matematyk. Woéwczas tylko jeden z nich be-
dzie naprawde posiadat kompetencje do skutecznego wykonywania za-
dania podczas projektu.

Mozna zapobiec temu ryzyku, jesli projekty zostang tak skonstru-
owane, zeby byto mozliwe ocenienie wktadu poszczegélnych uczniéw w
ich realizacje. Powinny takze zawiera¢ zadania o r6znym poziomie zto-
zonosci i trudnosci, w ten spos6b w rownym stopniu bed3 angazowaty
uczniow o réznym poziomie kompetencji. Dodatkowo, aby utatwic¢ na-
uczycielom realizacje takich zajec, nalezy do kazdego projektu stworzy¢
matryce oceniania, wspierajacg sprawiedliwe przyznawanie ocen.

Ponownie optymalnym sposobem unikniecia tego ryzyka jest cyfro-
wa dokumentacja pracy projektowej uczniéw. Czy to poprzez pokazanie
nauczycielowi wraz z rozliczeniem projektu ,dowodéw"” wykonanej pra-
cy, czy rozliczanie sie z zadan mailowo na specjalnie stworzonej grupie
dyskusyjnej lub poprzez wpisy na forum. Kazda z tych form oferuje wy-
starczajgce mozliwosci, aby uniknac¢ charakterystycznej dla zakonczenia
projektu solidarnosci grupowej, uniemozliwiajgcej nauczycielowi rzetel-
na ocene prawdziwego wktadu pracy poszczegblnych ucznidw.

WspaRrcie TRaDYCYINEGO WYKLaDU

Najbardziej podstawowym i najtatwiejszym do wdrozenia modelem edu-
kacyjnym bedzie wsparcie tradycyjnego wyktadu poprzez dostarczenie
nauczycielom odpowiednich zasobéw. Nazywane bywa ono réwniez na-
uczaniem podajgcym z wykorzystaniem TIK. Moga to byc¢ gotowe lub cze-
sciowo przygotowane prezentacje w PowerPoincie czy Prezi, a takze bar-
dziej zaawansowane materiaty multimedialne lub programy (np.
pozwalajace podczas lekcji matematyki demonstrowac wtasciwosci funk-
cji na tworzonych na zywo wykresach). Doskonale sie tutaj sprawdzaja na
przyktad tablice interaktywne ze specjalnie przygotowanym oprogramo-
waniem. Waznym wsparciem moze by¢ takze pomoc w zdobyciu przez
nauczycieli umiejetnosci pozwalajacych tworzyc¢ takie materiaty samo-
dzielnie.
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Materiaty wspomagajqce
wyktad muszq by¢ zgodne

z podstawq programowaq.

9.2.5

W niemal wszystkich
szkotach funkcjonujq
formalne zakazy uzywa-
nia wtasnego sprzetu na

lekcjach.

Wsparcie tradycyjnego wyktadu bedzie tatwe do wdrozenia ze wzgle-
du na fakt, ze w przeciwienstwie do wczesniej oméwionych modeli nie
wymaga zmiany jakichkolwiek przekonan nauczycieli odnosnie ich pracy
i tego, co prowadzi do sukcesu dydaktycznego. Jednakze, cho¢ stanowi
tatwe wprowadzenie w cyfrowe narzedzia, nie zmienia zasadniczo toku
pracy dydaktycznej. Wptynie z pewnoscig pozytywnie na zaangazowanie
uczniow - cyfrowe pomoce naukowe podbudujg w ich oczach wizeru-
nek szkoty, a wizualizacja treéci na ekranie przyciggnie ich uwage. Zadne
z tych narzedzi nie zbuduje jednak jakosciowo innego modelu edukacyj-
nego, a poprzez to nie pozwoli na znaczace podniesienie skutecznosci
dydaktyki.

Wsparcie tradycyjnego wyktadu za pomoca narzedzi TIK jest jedynym
modelem dydaktycznym juz dos¢ mocno rozpowszechnionym w mato-
polskich szkotach. W trakcie badan zostat on zaobserwowany we wszyst-
kich badanych placéwkach, cho¢ nie wszyscy badani nauczyciele wyko-
rzystywali go na lekcjach.

Kluczowym czynnikiem, ktéry decyduje o tym, ze narzedzia i tresci
merytoryczne przekazane nauczycielom beda wykorzystywane do
wsparcia prowadzonych przez nich wyktadoéw, jest zgodnos¢ tych narze-
dzi i tresci z podstawg programowa z danego przedmiotu. Poniewaz ma-
teriaty takie byty tworzone najczesciej przez wydawnictwa w potgczeniu
z podrecznikami, nauczyciel dostawat materiaty idealnie zharmonizowa-
ne z zasobami papierowymi, z ktérych korzystat wspélnie z uczniami.

Jedynym wyzwaniem zwigzanym z wykorzystaniem nowych narze-
dzi i tresci do wsparcia tradycyjnego modelu jest ich rozpropagowanie
wsrdd nauczycieli. Jezeli beda one jednak spetniaé wyzej opisane warun-
ki (szczegélnie za$ zgodnos¢ z podstawa programowg), realizacja tego
zadania moze byc¢ wzglednie tatwa.

Uczen z wtasnym sprzeTem w KLasie (BYOD)

Model Bring Your Own Device (BYOD) oznacza w tym wypadku przyno-
szenie przez uczniéw wtasnego sprzetu do szkoty oraz wykorzystywanie
go w trakcie zajec do uzupetniania wiedzy ucznia, wyszukiwania informa-
¢ji w odpowiedzi na pytania nauczyciela, a takze samodzielnego i grupo-
wego rozwigzywania zadan.

Dziatanie takie ma szereg zalet, jest jednak takze bardzo powazna
modyfikacjg dotychczasowego tadu panujgcego w szkotach.
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Zakazy wynikajq naj-
czesciej z niewtasciwego
wykorzystywania sprzetu
przez uczniéw, w tym
réowniez niezgodnego

Z prawem.

W niemal wszystkich badanych szkotach funkcjonowaty zakazy wyko-
rzystywania telefonéw komérkowych na lekcjach. W niektérych szkotach
zostaty one okresSlone wytacznie na poziomie nieformalnej wskazéwki,
w innych byty wpisane do regulaminéw i traktowane przez nauczycieli
jako jeden z niewielu $Srodkéw obrony przed negatywnym wykorzysta-
niem komorek przez uczniéw.

W trakcie badan sondowany byt stosunek nauczycieli do wykorzysty-
wania przez uczniéw wtasnych telefonéw lub komputeréw. Reakcje byty
spéjne i niemal jednogtosnie negatywne. Wdrozenie BYOD w matopol-
skich szkotach oznacza wiec pokonanie szeregu wyzwan.

WYZWANIE 1: WyKoRrzYsTYWanie PRZEZ UCZNIOW TeLeFONOwW

W NeGAaTYWNYCH CeLaCH

Przyktadem negatywnego wykorzystania sprzetu mobilnego moze by¢
robienie nauczycielom zdje¢ wbrew ich woli i umieszczanie ich na porta-
lach spotecznosciowych w wersji oryginalnej lub zmodyfikowanej. Jest to
nielegalne, niemniej wobec niskiej Swiadomosci prawnej uczniéw stano-
wi to realne zagrozenie. Uczniowie mogga rowniez nagrywac nauczycieli
i umieszczac wyjete z kontekstu fragmenty w internecie, narazajac ich na
utrate dobrego imienia.

Innym dziataniem, mniej szkodliwym dla nauczycieli, ale utrudnia-
jacym proces dydaktyczny, jest uzywanie przez uczniéw telefonéw do
sciggania i porozumiewania sie na przyktad podczas klaséwek. Wedtug
badanych os6b w przypadku gdy uczniowie na kartkéwce za zgod3 na-
uczyciela mogli wykorzystywac telefony jako kalkulatory, czesto okazy-
wato sie, ze wymieniali sie takze rozwigzaniami zadan poprzez SMS-y. W
efekcie nauczyciele rezygnowali z takiej mozliwosci i pozwalali na korzy-
stanie jedynie ze zwyktych kalkulatoréw.

Ostatnim przyktadem niewtasciwych dziatan jest uzywanie telefonu
przez uczniéw do grania lub korzystania z rozrywkowych stron w inter-
necie podczas lekcji. Chociaz stanowi to dow6d na mato interesujaca
tres¢ zajec, niemniej wpisuje sie w przekonanie nauczycieli o biernosci
uczniéw (opisane przy wyzwaniach dotyczacych odwréconej klasy).

Nie da sie okresli¢ jednego sposobu poradzenia sobie z tym wyzwa-
niem - kazde z prezentowanych zachowan wymaga innego rodzaju roz-
wigzan. Aby uczniowie nie prébowali wysmiewac¢ nauczyciela, nagrywa-
jac go lub robigc mu zdjecia, musieliby mie¢ do niego wiekszy szacunek.
Aby nie Sciggali na testach, musza dostawac zadania, przy ktérych roz-
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Aby uczniowie mogli sen-
sownie korzystac z wta-
snego sprzetu, konieczne
jest najpierw nauczenie
ich pracy

zinformacjami.

wigzywaniu Scigganie jest nieoptacalne lub niemozliwe. A dziataniem
zapobiegajacym zabawie na komoérkach czy laptopach jest wciagniecie
uczniéw w przebieg lekcji i zainteresowanie jej tematem.

Podsumowujac: negatywne zachowania zwigzane z przynoszeniem
wtasnego sprzetu nie s3 wina technologii, ale dysfunkcjonalnej relacji
pomiedzy uczniami a nauczycielami oraz stosunku uczniéw do tresci na-
uczania.

WYZWANIE 2: KompeTencie cYFROWE UCzniow

Pozwolenie uczniom na przynoszenie sprzetow bedacych terminalami
do nieskonczonych zasobow internetu wymaga znacznie wyzszego po-
ziomu zaufania nauczycieli do ucznidéw i przekonania o tym, ze bedg oni
chcieli i potrafili je wtasciwie wykorzystac. Czesciowo problem ten ana-
lizowany byt w powyzszych akapitach. Dotyka on jednak rowniez innego
obszaru, a mianowicie — kompetencji uczniéw.

Popularne przekonanie nauczycieli o tym, ze dzieci sg bardzo biegte w
wykorzystywaniu internetu, jest w duzym stopniu nieprawda. Wielu
uczniéw potrafi bezbtednie uzywac najbardziej popularnych narzedzi,
przegladac strony w wyszukiwarce, korzystac z portali spotecznosciowych
czy komunikatoréw. Jednoczes$nie uczniom tym brakuje podstawowych
umiejetnosci zwigzanych z wyszukiwaniem, oceng i selekcja informacji.

Wspotczesna matopolska szkota nie uczy uczniéw, jak w zalewie in-
formacji dostepnych w sieci znalez¢ te wartosciowe. Niekt6rzy bardziej
Swiadomi tego problemu nauczyciele prébuja pokazywac negatywne
przyktady i ryzyko zwigzane z bezkrytycznym przyjmowaniem tresci pu-
blikowanych online. Jednak bardzo wielu stosuje strategie stygmatyzo-
wania internetu jako catosciowo negatywnego narzedzia, zawierajacego
wytacznie btedne lub gtupie informacje.

Ten drugi poglad przekazywany uczniom spotyka sie z ich mocnym
(cho¢ zwykle wewnetrznym) sprzeciwem, poniewaz w ich doswiadczeniu
internet petni bardzo wazna role, pozwala im siegac do rzeczy dla nich
waznych, w tym utrzymywac kontakty rowiesnicze. Dlatego negatywny
obraz sieci, tworzony przez obawiajacych sie jej nauczycieli, odrzucaja
w catosci, nie zastanawiajac sie nawet, czy istnieje w nim element praw-

dy.

Kluczowym warunkiem, ktéry musi zostac spetniony, aby nauczyciele
pozwolili uczniom z sukcesem korzystac z wtasnego sprzetu, jest zdoby-
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Trzeba stworzy¢ rozwiq-
zania dla tych uczniow,
ktorzy nie majq wtasnego

sprzetu.

cie najpierw przez uczniéw trzech kompetencji: wyszukiwania informa-
¢ji, oceny informadji i selekcji informacji. Bez uwzglednienia tych umie-
jetnosci wprowadzenie zasady przynoszenia wtasnego sprzetu moze
doprowadzi¢ do wiekszej ilosci negatywnych niz pozytywnych zjawisk.

WYZWANIE 3: Réznice sporeczne | majgTkowe

Wiek dorastania jest okresem ciggtego porownywania sie i oceniania na-
wzajem. W tym konteks$cie pojawia sie znaczace ryzyko starc i negatyw-
nych emocji zwigzanych z faktem, ze niektorych uczniéw bedzie stac na
lepszy sprzet, a innych na sprzet gorszy lub tez w og6le nie beda mieli
co przynie$¢ do szkoty. Moze to doprowadzi¢ do podziatu uczniéw na
lepszych i gorszych, a poprzez to wzmocnic juz istniejgce pomiedzy nimi
réznice.

Wykorzystywanie wtasnego sprzetu moze skutkowac tzw. efektem
Sw. Mateusza - bogatsi beda mogli tatwiej sie uczy¢, przez co w dorostym
zyciu beda mieli wiecej kompetencji, lepsza prace i stang sie jeszcze bo-
gatsi. A biedni, ktérych nie bedzie sta¢ na sprzet, z powodu obaw przed
szyderstwami kolegéw nie przyjda w ogoble na lekcje albo tez zjawig sie
bez sprzetu i nie beda chcieli ani nawet mogli bra¢ w niej udziatu.

Czesciowa odpowiedzig na to wyzwanie moze by¢ wspélna praca kil-
ku uczniéw wykorzystujacych jeden laptop, smartfon czy inne urza-
dzenie — wedle zasady, ze sprzet przynosi tylko czes¢ klasy, ale wszyscy
g0 uzywaja. Mozliwe jest takze uzupetnianie brakéw komputerami i tele-
fonami zakupionymi w tym celu przez szkote (cho¢ w zadnej z badanych
szkot taka mozliwosé nie wydaje sie zbyt prawdopodobna, ze wzgledu na
koszty takiego rozwigzania i zwigzane z nim ryzyko).

Dlatego tez, cho¢ model ten ma szereg zalet, nalezy najpierw odpo-
wiedziec na to wyzwanie, aby faktycznie dat on pozytywne efekty. ®
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Zakonczenie

Badania prowadzone w matopolskich szkotach pokazaty, ze
choc szkoty r6znig sie pod wzgledem ilosci i jakosci posia-
danego sprzetu, to nie jest on najwazniejszym czynnikiem
wptywajacym na poziom cyfryzacji tych szkét. O tym decy-
duj3 przede wszystkim postawy i kompetencje nauczycieli
oraz dyrekcji. Czesto, mimo bardzo dobrego sprzetu, nie jest
on wykorzystywany do wprowadzania modeli dydaktycznych
innych niz wyktad.

Wieksza liczba urzadzen oraz ich dobra jako$¢ moze poméc (zwtasz-
cza w szkotach, w ktérych jest go niewiele, a czesto zostat zakupiony kil-
ka czy nawet kilkanascie lat temu). Wielu szkotom brakuje konsekwent-
nie stosowanej strategii pozyskiwania nowych urzadzen. Jednak przede
wszystkim nalezy pracowac z nauczycielami (zwtaszcza z ich obawami
zwigzanymi z TIK w szkole, ale tez TIK w ogéle) i dostarczy¢ im odpowied-
niej oferty szkoleniowej oraz materiatéw, ktére beda mogli wykorzysty-
wac w swojej pracy.

Potrzebne jest zrozumienie dwoch Swiatéw: Swiata uczniow, ktérym
technologie towarzysza na kazdym kroku, i Swiata nauczycieli, dla kt6-
rych technologie tacza sie z watpliwosciami i obawami. A wszystko to w
konteks$cie wymagan wspotczesnosci, czyli spoteczenstwa informacyjne-

go.

Mimo towarzyszacych wielu badanym nauczycielom obaw i poczu-
cia, ze wszyscy jedynie od nich wymagaja, ale nikt nie wspiera, staraja
sie oni wtasnymi sitami wprowadza¢ nowe, cyfrowe elementy do prowa-
dzonych przez siebie lekcji. Jednak bez podpowiedzi, jak to robi¢, oraz
bez wskazania na wartosciowe materiaty i pomoce naukowe, z ktérych
mozna skorzystac, zajmuje im to zbyt wiele czasu, czesto jest obarczone
btedami i zazwyczaj nie wigze sie z innymi modelami edukacyjnymi niz
stosowane do tej pory.

Cyfryzacja dydaktyki wydaje sie jednak zjawiskiem nieuniknionym.
Na catym Swiecie toczy sie teraz niezwykle intensywna debata dotyczaca
przysztosci edukacji. Rozliczne wystagpienia ekspertéw edukacyjnych na
réznych gremiach nie pozostawiaja wielu watpliwosci: jedynym sposo-
bem, w jaki szkota moze nadgoni¢ wspo6tczesnosé, jest zaprzegniecie do
pracy $wiata cyfrowego.
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W wielu wypadkach wystarczy, ze szkota zacznie wykorzystywac zja-
wiska dziejace sie tuz za jej murami. Podstawowa obawa wielu nauczy-
cieli — o to, ze uczniowie beda lepiej sobie od nich radzili w Swiecie
cyfrowym — ma bardzo solidne podstawy. Wspotczesna mtodziez funk-
cjonuje w logice internetu i urzadzen mobilnych, Facebooka, Instragramu
i Twittera — tak odlegtych od tablicy, kredy i papierowych podrecznikéw,
jak te akcesoria odlegte byty od Swiata recznego przepisywania manu-
skryptéow. Co wiecej, uczniowie desperacko poszukuja wiedzy o Swie-
cie i chca go zrozumie¢; $wiadczy o tym sukces portali z pytaniami typu
Samosia, Wieszjak i dziesigtkéw ich klonéw. Nie mogac uzyska¢ odpo-
wiedzi w miejscu — wydawatoby sie — do tego przeznaczonym, w szko-
le, nastolatki same dzielg sie wiedzg, dyskutujg i wymieniaja opiniami
w internecie. A szkota pozostaje coraz bardziej na boku.

Réwnie negatywnym zjawiskiem, jak ta uczniowska ucieczka od wiary
w szkote, jest utrata wiary przez samych nauczycieli w sens ich profesji.
W trakcie badan wielu z nich komunikowato, Zze czuje sie zagubionych,
nie odnajduja sie w tej nowej rzeczywistosci i — przede wszystkim — nie
maja najmniejszego pomystu, jak dotrze¢ do umystéw i serc ich uczniéw.
Mniej refleksyjni pedagodzy ciskali gromy na ,te dzisiejszg mtodziez".
Bardziej samoswiadomi zadawali sobie niejednokrotnie w trakcie wywia-
dow i fokuséw trudne pytania zwigzane z wtasng zdolnoscig reagowania
na zmiane. | w wielu wypadkach dzielili sie z badaczami swoja frustracja
i poczuciem niemocy.

Nie wszystko jest jednak stracone. Nauczyciele sg w stanie odzyskaé
pole, ktore tak btyskawicznie teraz tracg. Pomoca dla nich moga okazac
sie odpowiednio przygotowane szkolenia. Wsparciem beda z pewnoscia
gotowe rozwigzania dydaktyczne. Ale przede wszystkim nauczyciele po-
trzebuja sieci spajajacej lideréw zmiany, tych z nich, ktérzy wiedzy, jak
poradzi¢ sobie z nowymi wyzwaniami, i chetnie sie t3 wiedza podziela
ze swoim otoczeniem. Wewnatrz swojej szkoty czesto s3 samotni i nie
majg wsparcia. Potrzebuj3 uczestnictwa w sieci spoteczno-merytorycz-
nej — sieci, ktéra na wzor internetu, bedzie taczyta rézne pokolenia, rozne
zasoby, mozliwosci, informacje i grupy. Sie¢ taka moze (a nawet powinna)
powstawac oddolnie, jako uzupetnienie istniejacych struktur organiza-
cyjnych matopolskiej edukacji.

System edukacyjny ma ogromne mozliwosci dopasowania sie — po-
trzebne jednak s3 zewnetrzne bodzce, ktére doprowadza do zmian. Bez
nich, same z siebie, matopolskie szkoty nie wkrocza w cyfrowy swiat. ¢
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